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PrROLOGO

Es para mi un honor y satisfaccion prologar este libro; no son muchas las pro-
puestas que defienden, a la par, la importancia de la educacion en valoresy de
la cooperacion al desarrollo en la universidad, sobre todo en los momentos ac-
tuales de critica contra la primera y de desvalorizacion y arrinconamiento de
la segunda. Por ello, considero que este libro tiene un enorme valor ya que vi-
sibiliza el esfuerzo de muchos y muchas profesionales que, como Rosa M* Ro-
driguez, Enrique Castano y M* José Terron, se dedican a esta importante tarea.

¢Por qué es importante que se hable de valores en la universidad? O di-
cho de otra manera, ¢por qué es necesario que los y las estudiantes duran-
te su formacion universitaria adquieran esta formacion integral? Martha C.
Nussbaum (2010), en su altimo libro sobre educacion: Sin fines de lucro. Por
qué la democracia necesita de las humanidades, nos alerta de que las humanidades
estan siendo reducidas en todo el mundo, desde la primariay la secundaria
hasta la universidad. Si esta tendencia continua, argumenta, todas las naciones
del mundo produciran generaciones de maquinas utiles, en lugar de ciu-
dadanos y ciudadanas que puedan pensar por si mismos, someter al escru-
tinio critico las tradiciones y entender la importancia del sufrimiento ajeno
y de los logros de otras personas.

Desgraciadamente, esta prediccion es también cierta en nuestro entorno.
El Espacio Europeo de Educacion Superior, que podria haber sido una ex-
celente oportunidad para potenciar las competencias éticas en el curriculum,
haignorado, en un gran nimero de universidades, la formacion en valores.
No se habla aqui de adoctrinamiento, sino de los valores morales que ca-
racterizan una sociedad democratica y que, como recuerda Adela Cortina
(1997), son los que fundamentan una ética minima: libertad, igualdad, so-
lidaridad, respeto activo, dialogo, responsabilidad y justicia. A estos se ana-
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12 / La educacién en valores en el ambito universitario

den, tal y como se recuerda en este texto, el respeto a la diversidad y la em-
patia, que estan relacionados con la aceptacion y el respeto a la diferencia.

Todos estos valores son también clave en el campo de la cooperacién univer-
sitaria y es importante destacar que la cooperacion en la universidad no es sin6-
nimo de internacionalizacion. Es cierto que ésta puede abrir vias de colaboracion,
pero hablar de cooperacion universitaria también significa incorporar en la do-
cencia, la investigacion o en la extension universitaria los valores, la ética.

A'lo largo de esta obra tenemos diversos ejemplos del tipo de formacion
y de cooperacion de la que estamos hablando. Se trata de experiencias muy
diversas protagonizadas por profesorado, estudiantes, organizaciones no gu-
bernamentales; tanto en nuestro entorno como en paises del Sur, recor-
dandonos que la educacion en valores y, sobre todo, la cooperacion al de-
sarrollo pueden practicarse en cualquier parte del planeta.

Su caracter es realmente interdisciplinar: educacion fisica, relaciones in-
ternacionales, estadistica, ingenieria, entre otros, dando cuenta del enorme
potencial que tiene la universidad, y en particular la Universidad Europea
de Madrid, para poner en practica actividades de este tipo. También desta-
ca la diversidad de metodologias y propuestas: role-playing, trabajo con ima-
genes, practicas artisticas diversas, deporte, etc. Sin duda, un catalogo de pro-
puestas atractivas que pueden servir de ejemplo para otras iniciativas.

Algunas cuentan con mas respaldo institucional, fundamentalmente de la
Oficina de Responsabilidad Social, mientras que otras parten mas de la ini-
ciativa del profesorado. Esto también demuestra que, pese a que el contex-
to pueda ser en ocasiones poco amigable, es importante buscar los espacios
propicios en el marco de la autonomia que caracteriza a la profesion de do-
cente.

En definitiva, se trata de numerosos ejemplos de responsabilidad y compromiso
de personas que conforman la llamada comunidad universitaria y que se atre-
ven a transitar caminos diferentes a los que propone una universidad tecnifi-
caday gestora que corre el peligro de confundir los medios con los fines.

Para ilustrarnos de cudles pueden ser estos fines, nada mejor que la De-
claracion de Taillores de 2005 que nos habla de las responsabilidades civi-
cas sociales de la educacion superior: “Creemos que las instituciones de Edu-
cacion Superior existen para servir y fortalecer a las sociedades de las cuales for-
man parte. Mediante la ensenanza, los valores y el compromiso de maestros,
trabajadores y estudiantes, nuestras instituciones crean el capital social prepa-
rando a sus alumnos para que puedan contribuir positivamente al desarrollo
de sus comunidades en el ambito local, nacional y global. Las universidades tie-
nen la responsabilidad de promover entre todos los miembros de su comuni-
dad un profundo sentido de responsabilidad social, y un compromiso con el
bienestar de la sociedad que es fundamental para el fortalecimiento de la de-
mocracia y la justicia”. Sin duda, textos como este, van en esta direccion.

ALEJANDRA BONI

Profesora Titular de la Universidad Politécnica de Valencia,
Grupo de Estudios en Desarrollo, Cooperacion y Etica
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INTRODUCCION

La educacién en valores es un aspecto intrinseco a la educacion formativa
e integral. En particular, consideramos que la formacién en valores debe
ser algo que “empape” de modo transversal la formacion universitaria, si
queremos que nuestros alumnos y futuros profesionales tomen las decisio-
nes adecuadas en una sociedad cada vez mas compleja.

Entendemos que no es posible desligar la educaciéon de una educaciéon
en valores, sea ésta potenciada de manera evidente a partir de unos obje-
tivos determinados y unas acciones formativas planificadas o no lo sea. Des-
de el momento en que un formador o un docente abre la puerta de un au-
la y encuentra a un grupo de alumnos es ya un formador en valores lo
quiera o no.

Una parte significativa del aprendizaje de nuestros estudiantes se hace
en base a modelado, por ello las actitudes y relaciones del docente van a
influir definitivamente en los mismos. Consideramos que si un docente quie-
re fomentar la responsabilidad o el respeto a la diferencia, debera mostrar
con su comportamiento que la responsabilidad es un valor en si mismo que
deriva en una competencia adquirida y desarrollada. Igualmente, debera
mostrar respeto a la diferencia teniendo en consideracion la diversidad que
con toda seguridad se va a encontrar en el aula, y mas en un aula actual,
con alumnos con distintos origenes geograficos, distintos niveles formati-
vos, distintas edades y distintos intereses. Con su modo de actuar, atendiendo
a las diferencias existentes, inculcara el valor del respeto a la diversidad en-
tre sus alumnos.

Pero, también podra formar en valores introduciendo en las guias do-
centes de las materias que imparta objetivos formativos especificos relacio-
nados con los valores. Tendra asi la posibilidad de disenar, planificar e im-
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14 / La educacién en valores en el Ambito universitario

plantar acciones concretas a través del desarrollo de actividades de aula
que posibiliten la formacion de valores en sus estudiantes. En este libro,
ofrecemos un conjunto de propuestas y experiencias que responden a es-
tas premisas.

La primera parte del libro constituye una contextualizacion teérica sobre
la educacion en valores, la cooperacion al desarrollo y el emprendimiento
social como aspectos clave en este sentido.

En la segunda parte, se presentan algunos ejemplos de actividades reali-
zadas con alumnos universitarios y orientadas a la formacién en valores.
Abarcan desde ejemplos de proyectos fin de grado que pueden suponer
varios meses de trabajo, hasta actividades puntuales que pueden llevarse a
cabo en sesiones de 2h. Igualmente, se presentan propuestas en distintas
areas de conocimiento y se sugieren ideas al final de cada capitulo para
que el lector pueda extrapolar y/o transferir las experiencias a otros con-
textos.

En la tercera parte se presentan las contribuciones desde el punto de vista
de asociaciones no gubernamentales con amplia experiencia en el campo
que nos ocupay su implantacion en contextos educativos.

Por altimo, en la cuarta parte se aportan algunas otras experiencias de ca-
racter interdisciplinar que nos parece pueden ser de interés para el lector.

Cada una de las experiencias descritas sigue un mismo formato. Un pri-
mer apartado de contextualizacion de la experiencia donde se indican las
materias y grados en los que se llevo a cabo, y el marco tedrico en el que
se encuadra la actividad. A continuacion se describe la experiencia: qué y
c6mo se hizo, cuantos alumnos participaron y cual fue la metodologia lle-
vada a cabo. El tercer apartado pretende mostrar la vinculacion entre la
formacion en valores y las competencias desarrolladas. Se muestran asi las
competencias que a juicio de los autores se desarrollaron con la experien-
cia, ya sean de tipo especifico o transversal.

A continuacion se incluye una valoracion personal sobre la experiencia
donde cada autor muestra desde su sensibilidad propia, como vivi6 la mis-
ma y qué dificultades encontré en su realizacién asi como qué le aport6 a
titulo personal.

Por ultimo, se aportan ideas para la transferencia y aplicabilidad de cada
una de las experiencias a otros contextos. Las referencias pretenden propor-
cionar al lector material suficiente para profundizar en las distintas tematicas.

Pretendemos con esta recopilacion y desde la humildad (no estan todos
lo que son pero si son todos los que estan) animar al docente universitario
a trabajar la formacion en valores, a abrir la mente a nuevas experiencias
incorporando la creatividad y la innovacion en el aula con propuestas de
formacion en valores, y a estar dispuesto a aprender y a disfrutar del tra-
bajo con nuestros estudiantes. Al fin y al cabo, si somos docentes debe ser
porque amamos esta profesion.
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No debemos concluir esta introduccion sin agradecer a nuestros alum-
nos la confianza que ponen en nosotros y las sugerencias, discusiones y
emociones que han surgido durante los trabajos realizados. Igualmente a
todos nuestros companeros que fueron tan generosos como para querer
compartir con los demas sus pequenas gotas de agua en el mar. Y, porque
siguen creyendo que otro mundo es posible.

Gracias ademas a nuestras familias por haber compartido este libro con
nosotros, sacrificando para ello tiempo y energia.
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MARCO TEORICO
DE LA EDUCACION EN VALORES



Educacién en valores
en el Ambito universitario

Definicion del término valor

El concepto de valor ha sido objeto de numerosos estudios y, por tanto,
conceptualizado de muy diversos modos y desde distintos enfoques. Es por
ello que no pretendemos dar una definiciéon tnica y precisa del mismo, si-
no mostrar algunas de las ideas y consideraciones que a lo largo de la his-
toria se han venido realizando sobre €l.

Desde la antigtiedad el término valor ha sido empleado para indicar la
utilidad o el precio de los bienes y la dignidad y el mérito de las personas.
En efecto, muchos autores han tratado el tema desde la filosofia de la éti-
cay de la formacion moral (Thiebaut, 1998; Abbagnano, 1963).

Cuando nos referimos a aspectos éticos no queda mas remedio que re-
montarse a Aristoteles. En su Etica Nicomaquea (Aristoteles, 1985) dice “la
funcion del hombre es una cierta vida, y esta es una actividad del alma y
unas acciones razonables, y la del hombre bueno, estas mismas cosas bien
y hermosamente, y cada uno se realiza bien segtin su propia virtud; y si es-
to es asi, resulta que el bien del hombre es una actividad del alma de acuer-
do con la virtud, y si las virtudes son varias, de acuerdo con la mejor y mas
perfecta, y ademas en una vida entera”. Mas adelante anade: “ningin hom-
bre venturoso llegara a ser desgraciado, pues nunca hara lo que es odioso
yvil (...) El hombre verdaderamente bueno y prudente actia siempre de
la mejor manera posible”. Y cuando relaciona la ética con las virtudes in-
dica: “Para la posesion de las virtudes el conocimiento tiene poco o ningin
peso ya que surgen precisamente de realizar muchas veces actos justos y
moderados”. Asi, para Aristoteles las virtudes son modos de ser selectivos
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20 / La educacién en valores en el ambito universitario

que se encuentran en el punto medio entre pasiones y acciones, y que se
pueden adquirir mediante el desarrollo de habitos que nos permitan vivir
en comunidad y en paz.

Santo Tomas de Aquino por su parte afirma la existencia de una ley mo-
ral natural (Aquino, 2000), y el maestro Eckhart en 1260 indica que “la
bondad no es creada ni hecha, ni nacida; sin embargo, es generante y en-
gendra al ser bueno. El ser bueno recibe todo su ser, saber y vivir y obrar
del corazén y de lo interior de la bondad, y de ella sola” (Blakney, 1941).

Kant (2010) retoma el concepto de Santo Tomas de Aquino sobre la ley
moral natural considerando que los principios éticos se encuentran en la
naturaleza humana, en su razén y en su natural recto uso, considera asi-
mismo que la educacion debe hacer al hombre disciplinado, cultivado, ci-
vilizado y moral. Kant identifica el bien como el valor en general y subra-
ya: “Cada uno denomina bien lo que aprecia o aprueba, o sea aquello en
lo que existe un valor objetivo” y agrega que todo el bien en este sentido
es objetivo para todas los seres racionales, excluyendo lo placentero y lo be-
llo, y centrandose exclusivamente en lo objetivo.

Otros filosofos posteriores como Ortega y Gasset (1983), Aranguren
(1998; 2001) o Unamuno (2003) reconocen la necesidad de atender a la
dimension moral de las personas a través de la educacion. Para Scheler
(2000), que se aparta del enfoque formalista de Kant, los valores son con-
tenidos especificos de la ética. El habla de la ética de los valores y conside-
ra que las acciones morales no deben fundamentarse en el bien sino en el
valor. Considera que los valores son eternos, invariables e independientes
de los bienes y que tienen dos rasgos caracteristicos:

— Lapolaridad, es decir todos los valores se clasifican en positivos o negativos.
— La jerarquia, por cuanto se pueden ordenar de superior a inferior.

En base a estos rasgos, Scheler (2000) propone una escala de valores de
menor a mayor que da lugar a cuatro grupos: los valores del agrado, los va-
lores vitales, los valores espirituales (estéticos, juridicos e intelectuales) y
los valores religiosos. En lo que se refiere a los valores morales, éstos no se
pueden categorizar puesto que no hay bienes que les sirvan como porta-
dores; en este sentido son valores puros. Subraya ademas que los valores no
se captan a través de la razon y el intelecto sino que estan vinculados a as-
pectos emocionales del individuo.

El Diccionario de la Real Academia Espanola (RAE, 2010) propone co-
mo primera acepcion del término valor: “grado de utilidad o aptitud de las
cosas, para satisfacer las necesidades o proporcionar bienestar o deleite” y
como segunda: “cualidad que poseen algunas realidades, consideradas bie-
nes, por lo cual son estimables. Los valores tienen polaridad en cuanto son
positivos o negativos, y jerarquia en cuanto son superiores o inferiores”.

En el Diccionario del espanol actual (Seco, 1999) el valor es en primera
acepcion: “cualidad de una persona o cosa que la hace susceptible de esti-
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macién o precio”y en segunda acepcion: “cosa que tiene calidad segiin una
consideracion personal o social”.

Para Ferrater (1941) el término valor se ha utilizado para referirse al sig-
nificado econémico de las cosas pero también para indicar que una obra es
valiosa 0 que una persona tiene mucha valia. Fisher (2007) indica que los
valores son: “creencias o principios fundamentales que determinan nues-
tras actitudes ante, y guian nuestro juicio sobre, el comportamiento y el va-
lor de las cosas, incluido lo que es correcto y lo que es erréneo, lo bueno y
lo malo, lo que es importante y lo que no”.

Asi, a la vista de todo lo expuesto anteriormente, se puede concluir que
los valores son expresiones fundamentales de lo que pensamos y de lo
que creemos. Cuando se habla de la educacién en valores se puede distin-
guir entre los valores personales, morales y sociales.

En este texto nos referiremos a los valores morales. Estos son aquellos
que se asumen de manera interna y que tienen las siguientes caracteristi-
cas (Boni Aristizabal & Lozano Aguilar, 2004):

— Se aplican a personas.
El asumirlos como propios depende de la libertad.
— Se consideran universales, es decir, validos para todas las personas.

Cortina (1997) considera que existen determinados valores morales de
minimos, es decir, aquellos exigibles para que se de una convivencia paci-
fica. A este conjunto de valores lo denomina ética civica. Son aquellos com-
partidos en las sociedades con democracia liberal, lo cual no implica que
todos los ciudadanos de dichas democracias los respeten, pero, si constitu-
yen una base desde la cual se puede legitimizar cualquier sociedad. Corti-
na (1994) enumera asi, los siguientes valores: libertad, igualdad, solidari-
dad, respeto activo, dialogo, responsabilidad y justicia.

En este trabajo se tendra en consideracion ademas el respeto a la diver-
sidad y la empatia por cuanto esta relacionada con la aceptacién y el respe-
to a la diferencia. No existe un acuerdo unanime en la literatura sobre cua-
les son valores morales y cudles no, de modo que no se pretende ser exclu-
yente en el listado ofrecido. A continuacion se definen brevemente cada uno
de ellos:

e Libertad: Facultad natural que tiene el hombre de obrar de una manera o
de otra, y de no obrar, por lo que es responsable de sus actos. Podriamos
decir que es la autodeterminacion, obrar sin impedimentos o coacciones
exteriores a la voluntad de uno mismo, tanto politicas como derivadas de
nuestra naturaleza. Existe una clasificacion tradicional que distingue en-
tre libertad negativa que consiste en obrar sin coacciones, clasificando es-
tas en externas (ejercidas por la sociedad) e internas (condicionamientos
propios ya sean biologicos o psicologicos) y libertad positiva definida como
la capacidad para ejercer acciones voluntaria y libremente.
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¢ Jgualdad: Principio que reconoce a todos los ciudadanos los mismos
derechos. Ideal y principio ético que considera que todo ser humano
equivale en dignidad a cualquier otro con independencia de su con-
dicion y sus particularidades y que por tanto deben poder disfrutar de
los mismos derechos y oportunidades en un estado.

o Solidaridad: Adhesion circunstancial a la causa o a la empresa de otros.
Asistencia reciproca entre los miembros de un mismo grupo.

® Respecto activo y respeto a la diversidad: Entendido como miramiento,
consideracion y deferencia hacia las diferencias presentes en los de-
mas respecto a nuestra forma de ser, nuestra cultura o nuestras ideas.
La diversidad permite ampliar el niimero de experiencias y la infor-
macion recibida; permite mejorar por tanto el grado de conocimien-
to en un proceso de aprendizaje.

® Didlogo: Discusion o trato en busca de avenencia. Platon desconfiaba
de los discursos escritos, por cuanto no responden a quien los inte-
rroga ni eligen a sus interlocutores, por lo que eligi6 el dialogo como
forma de de expresion. El didlogo implica tolerancia en un sentido
positivo y activo, no solo desde la tolerancia de otros puntos de vista,
sino con el reconocimiento de la igualdad entre las partes, la legitimi-
dad de cada una de ellas y la buena voluntad existente para entender
las razones del otro.

® Responsabilidad: Relacion ética de un sujeto con respecto a sus obliga-
ciones, considerando que el valor de una accién no puede prescindir
de sus efectos o consecuencias. Capacidad existente en todo sujeto ac-
tivo de derecho para reconocer y aceptar las consecuencias de un he-
cho realizado libremente.

® Justicia: Es la ordenacion correcta de las relaciones entre individuos y
de su organizacion en instituciones sociales. Desde la antigtiedad se
entiende como la ordenacién de los comportamientos humanos y
se refiere entre otras a la distribucion de recursos, la definicion de los
intercambios equitativos y la reparaciéon de los danos cometidos.

® Empatia: Identificaci6bn mental y afectiva de un sujeto con el estado de
animo de otro. Es un concepto que ha sido profundamente investiga-
do especialmente en los Gltimos anos. Para Stern (1991), es necesario
distinguir la empatia del entonamiento afectivo. Asi como el entona-
miento se produce de forma casi automatica, la empatia involucra la
mediacion de procesos cognitivos. Para Albiero y Matricardi (2006),
la empatia consiste en sentir una emocion igual o similar a aquella que
tienen otras personas; pero la persona que empatiza con el otro es
consciente de que la emocion proviene del otro, de modo que se po-
nen en juego procesos cognitivos (no solo afectivos) y el foco de aten-
cion esta orientado al otro. Tampoco se debe confundir con la simpa-
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tia. La respuesta simpatica de la que ya hablaba Darwin (1984) tiene en
comun con la empatia que representa una reaccion afectiva a la emo-
cion del otro, se ponen en juego procesos cognitivos sofisticados (co-
mo el role taking), existe conciencia de que la emocion procede del otro
y el foco de atenciéon esta dirigido a ese otro. Se diferencia de la em-
patia en cuanto que la emocion experimentada por el observador no
es necesariamente similar a la experimentada por el otro.

Educacion en valores en los niveles pre-universitarios

En el informe Delors (1996) sobre el futuro de la educacion se afirma lo
siguiente: “la educacion constituye un instrumento indispensable para que
la humanidad pueda progresar hacia los ideales de paz, libertad y justicia
social”. Especialmente importante es la formacion de aquellos jovenes que
en futuro cercano tomaran el relevo de las generaciones adultas. La for-
maci6on desde la familia y el ambito social debe ir de la mano de unas ade-
cuadas politicas educativas. En el mismo informe la Comision establece
que las politicas educativas deben ser un “proceso permanente de enri-
quecimiento de los conocimientos, de la capacidad técnica, pero también,
y quizas sobre todo, una estructuracion privilegiada de la persona y de las
relaciones entre individuos, entre grupos y entre naciones”.

La legislacion espanola vigente tiene en consideracion la formacion en
valores en los distintos niveles educativos. Asi, en la ensenanza obligatoria
y en los niveles pre-universitarios la formacion en valores como la solidari-
dad, el respeto a la diversidad, la igualdad, etc., ocupan un lugar impor-
tante en la adquisicion de competencias del alumnado.

Las ensenanzas minimas de la Educaciéon Primaria fueron fijadas por el
Gobierno en el Real Decreto 1513/2006, de 7 de diciembre (Ministerio de
Educacion y Ciencia, 2006). A partir de ahi, el Ministerio de Educacion y
Ciencia procedio a establecer el curriculo de esta etapa educativa para los
centros que pertenecen a su ambito de gestion. En este curriculo se in-
corporan por primera vez las competencias basicas que permiten iden-
tificar aquellos aprendizajes que se consideran imprescindibles durante
los anos correspondientes a la Educaciéon Primaria. Asi, en la Orden
ECI/2211/2007, de 12 de julio (Ministerio de Educacion y Ciencia, 2007),
por la que se establece el curriculo y se regula la ordenacion de la Educa-
cion Primaria, se establece que la Educacion Primaria contribuira a desa-
rrollar en los nifos' determinadas capacidades entre las que se contem-
plan aquellas que permitan:

! Se opta, a lo largo de esta obra, por el uso genérico del masculino con objeto de facili-
tar la lectura y sin animo alguno de exclusion.
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— Conocer y apreciar los valores y las normas de convivencia, aprender
a obrar de acuerdo con ellas, prepararse para el ejercicio activo de la
ciudadania y respetar los derechos humanos, asi como el pluralismo
propio de una sociedad democratica.

— Conocer, comprender y respetar las diferentes culturas y las diferencias
entre las personas, la igualdad de derechos y oportunidades de hom-
bres y mujeres y la no discriminacién de personas con discapacidad.

— Valorar la higiene y la salud, aceptar el propio cuerpoy el de los otros,
respetar las diferencias y utilizar la educacion fisica y el deporte como
medios para favorecer el desarrollo personal y social.

— Desarrollar sus capacidades afectivas en todos los ambitos de la persona-
lidad y en sus relaciones con los demas, asi como una actitud contraria a
la violencia, a los prejuicios de cualquier tipo y a los estereotipos sexistas.

El desarrollo de estas capacidades se articula de manera transversal a lo
largo de los tres ciclos de la Educacion Primaria en las distintas areas de co-
nocimiento. Ademas, y de manera especifica, en el primer curso del tercer
ciclo se incorpora el area de Educacion para la ciudadania y los derechos
humanos, en la que se prestara especial atencion a la igualdad entre hom-
bres y mujeres.

En la Ensenanza Secundaria Obligatoria, la formacion en valores recoge
el testigo de los aspectos desarrollados en la Educacion Primaria. Asi, la
Orden ECI/2220/2007 (Ministerio de Educacion y Ciencia, 2007), de 12
de julio tiene por objeto establecer el curriculo de la Educaciéon Secunda-
ria Obligatoria, de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 6.4 de la Ley Or-
ganica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion y en el articulo 6.3 del Real
Decreto 1631/2006, de 29 de diciembre, por el que se establecen las ense-
nanzas minimas de la Educacion Secundaria Obligatoria. En dicha orden
se indica que la Educacion Secundaria Obligatoria contribuira a desarro-
llar en los alumnos y las alumnas las capacidades que les permitan entre
otras (se detallan aquellas relacionadas con valores morales):

— Asumir responsablemente sus deberes, conocer y ejercer sus derechos
en el respeto a los demas, practicar la tolerancia, la cooperacion y la
solidaridad entre las personas y grupos, ejercitarse en el didlogo afian-
zando los derechos humanos como valores comunes de una sociedad
plural y prepararse para el ejercicio de la ciudadania democratica.

— Valorar y respetar la diferencia de sexos y la igualdad de derechosy
oportunidades entre ellos. Rechazar los estereotipos que supongan
discriminacion entre hombres y mujeres.

— Fortalecer sus capacidades afectivas en todos los ambitos de la perso-
nalidad y en sus relaciones con los demas, asi como rechazar la vio-
lencia, los prejuicios de cualquier tipo, los comportamientos sexistas y
resolver pacificamente los conflictos.
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— Conocer y aceptar el funcionamiento del propio cuerpo y el de los
otros, respetar las diferencias, afianzar los habitos de cuidado y salud
corporales e incorporar la educacion fisica y la practica del deporte
para favorecer el desarrollo personal y social.

Entre las ocho competencias basicas establecidas en dicho orden se en-
cuentra la denominada Competencia social y ciudadana en la cual se in-
cluyen el respeto a principios o valores universales como los que encierra
la Declaracion de los Derechos Humanos. Esto implica, la valoracion de las
diferencias, el reconocimiento de la igualdad de derechos entre los dife-
rentes colectivos, en particular, entre hombres y mujeres, la reflexion criti-
ca sobre los conceptos de democracia, libertad, igualdad, solidaridad, co-
rresponsabilidad, participacion y ciudadania. “Esta competencia supone
comprender la realidad social en que se vive, afrontar la convivencia y los
conflictos empleando el juicio ético basado en los valores y practicas de-
mocraticas, y ejercer la ciudadania, actuando con criterio propio, contri-
buyendo a la construccion de la paz y la democracia, y manteniendo una
actitud constructiva, solidaria y responsable ante el cumplimiento de los
derechos y obligaciones civicas”.

La Educacion Secundaria Obligatoria comprende cuatro anos académi-
cos a lo largo de los cuales se trabaja para la adquisicion de las competen-
cias indicadas. En la actualidad, en uno de los tres primeros cursos se ofer-
ta la materia Educacion para la ciudadania y los derechos humanos y en el
cuarto curso Educacion ético-civica; los recientes cambios en el panorama
politico prevén una modificaciéon tanto en la denominacion de estas mate-
rias como en parte de sus contenidos. Independientemente de los cambios
en los modelos educativos, consideramos que la formacién en valores deberia
estar siempre presente en los niveles educativos pre-universitarios, ya sea de
forma transversal en distintas materias o con algunas especificas.

Educacion en valores en la Universidad

¢Por qué introducir los valores en la Universidad?

Remitiéndonos de nuevo al informe Delors (1996), en €l se establece que
la educacion en su pleno desarrollo exige basarse en cuatro pilares funda-
mentales: Aprender a conocer, Aprender a hacer, Aprender a vivir juntos y
Aprender a ser. Siendo realistas los dos primeros se trabajan de manera ha-
bitual en la Universidad; pero en ocasiones se dejan de lado los dos Gltimos.

Es evidente que la educacion en valores es un aspecto que no puede es-
tar desligado de la educacion que un joven recibe. Tal y como indica Bo-
net Anglarill (2005) los jovenes se encuentran inmersos en una sociedad
cambiante que les presenta unos determinados modelos de éxito; sin em-
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bargo, el éxito real “depende del ser uno mismo, del equilibro entre salud,
un trabajo enriquecedor, buenas relaciones y, especialmente, una actitud
positiva”.

La importancia de construir un cimiento s6lido en valores sera funda-
mental para la evolucién posterior de la persona. En este sentido, la for-
macién en valores no deberia estar limitada a los niveles educativos obli-
gatorios, en los que ya hemos visto que se hace suficiente énfasis, sino que
seria adecuado incluirla en los cursos universitarios. Al fin y al cabo, son los
estudiantes universitarios actuales los que impulsaran la sociedad en los
anos venideros a través de sus profesiones.

Construir un proyecto de ciudadania implica, tal y como expresa Corti-
na (1997), la capacidad de convertir al conjunto de la humanidad en una
comunidad basada en la solidaridad y en la que todos los individuos estén
incluidos. Y esta tarea es algo que compete a toda la sociedad, y por tanto,
ademas de a las familias y el entorno, a los educadores en la medida en que
son responsables de la formacion de sus alumnos.

Especialistas en educacién superior, como Martinez Martin (2006) ase-
guran que una formacién universitaria de calidad no puede separar la for-
macion profesional de la formacién ciudadana y que, por tanto, la univer-
sidad debe ser un espacio de construccion de valores. En este sentido, la
implicacion y formaciéon del profesorado es fundamental tanto desde el
propio curriculo, tal y como senala el altimo documento de la Conferen-
cia de Rectores de Universidades Espanolas sobre sostenibilidad curricular
(CRUE, 2005), como mas alla de él. Y en lo que se refiere a la educacion
en valores extracurricular, destacamos la promocién del voluntariado des-
de la universidad (Aranguren Gonzalo, 2001), voluntariado que significa
compromiso con la sociedad de la que se es parte indiscutible (Aranguren
Gonzalo L. A., 1998; Diaz Hernandez, 2002).

Boni y Lozano (2004) consideran que las razones que justifican la nece-
sidad de la formaciéon moral en la universidad pueden clasificarse en dos
grandes grupos: por una parte, aquellas que responden a necesidades éti-
cas y, por otra, aquellas que responden a necesidades estratégicas o profe-
sionales. Con respecto a las necesidades éticas se ha hecho ya una intro-
duccion en el primer apartado de este capitulo. Pero ademas, se debe
tener en consideracion que en la universidad, como institucién responsa-
ble de la formacion de individuos para su inserciéon en el mundo laboral,
existen necesidades vinculadas al ambito profesional a las que se hace ne-
cesario dar respuesta.

La sociedad del conocimiento en la que estamos inmersos precisa de
profesionales capaces de trabajar en entornos multiculturales, en proyec-
tos interdisciplinares donde las personas deben ser capaces de desarrollar
actitudes y valores como el pensamiento critico, la capacidad de escuchay
dialogo y el respeto a la diversidad entre otros. El profesional que se re-
quiere en la actualidad no es un simple contenedor de conocimientos es-
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tancos e inamovibles; debe ser una persona que adquiera las capacidades
necesarias para ir construyendo aquel conocimiento que sea util y signifi-
cativo. Tal y como indica Martinez (Martinez Martin, 2006), cuando se ha-
bla de formacion en niveles educativos superiores se esta hablando de
ciudadania, de ética, de moral y de valores. Esto supone implementar mo-
dificaciones en las estructuras educativas impulsando acciones que garan-
ticen un desarrollo integral del individuo, tanto en su dimension indivi-
dual como social (Elexpuru y Bolivar, 2004; Martinez, 2008).

Las opiniones y sugerencias de investigadores y pensadores de recono-
cido prestigio sobre la necesidad de introducir la formaciéon en valores
en la universidad se ven refrendadas en la propia Ley Organica 4/2007
(BOE, 2007), de 12 de abril, por la que se modifica la Ley Organica
6/2001, de 21 de diciembre, de Universidades en la cual se establece ex-
plicitamente: “Esta Ley no olvida el papel de la universidad como transmi-
sor esencial de valores. El reto de la sociedad actual para alcanzar una
sociedad tolerante e igualitaria, en la que se respeten los derechos y liber-
tades fundamentales y de igualdad entre hombres y mujeres, debe alcan-
zar, sin duda, a la universidad... L.a universidad no debe limitarse a la trans-
mision del saber; debe generar opinion, demostrar su compromiso con el
progreso social y ser un ejemplo para su entorno. La igualdad entre hom-
bres y mujeres, los valores superiores de nuestra convivencia, el apoyo per-
manente a las personas con necesidades especiales, el fomento del valor
del dialogo, de la paz y de la cooperacion entre los pueblos, son valores
que la universidad debe cuidar de manera especial”.

En la misma ley se indica ademas que: “Las universidades fomentaran la
participaciéon de los miembros de la comunidad universitaria en activida-
des y proyectos de cooperacion internacional y solidaridad. Asimismo, pro-
piciaran la realizacion de actividades e iniciativas que contribuyan al im-
pulso de la cultura de la paz, el desarrollo sostenible y el respeto al medio
ambiente, como elementos esenciales para el progreso solidario”.

Asi pues, parece evidente el consenso existente entre los distintos ambitos
sociales sobre la necesidad de incorporar la formacion o educaciéon en valores
a las distintas etapas educativas. En la etapa universitaria, a diferencia de eta-
pas previas, queda todavia camino por recorrer en cuanto a la incorporacion
de propuestas para la formacion en valores. Sin embargo, con el nacimien-
to e implementacion del Espacio Europeo de Educacién Superior, se han im-
pulsado mecanismos que han propiciado el trabajo en esta linea.

Cabe citar en este sentido los trabajos de Lozano, Boni, Siurana y Calabuig
(2003), Elexpuru y Bolivar (2004), Rodriguez (2008), Naval, Garcia, Puig y
Santos (2010) entre otros.

Igualmente, la investigacion en este ambito, y como consecuencia la pro-
duccion cientifica asociada, se ha incrementado notablemente en los tltimos
anos tanto en estudios de aplicacion en estudiantes (Naval, Garcia, Puig y
Santos, 2010; Elexpuru, Villardon y Yaniz, 2013) como en docentes (Poblete-
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Ruiz, 2000; Lovat, 2010) mucha de ella a partir de estudios previos de refe-
rencia como el de Hall (1994) o Schwartz (1992).

Mecanismos para la promocién de valores en la Universidad

La educacion formal y la educacion informal van de la mano cuando nos re-
ferimos a la formacion en valores. Los profesores, independientemente del
nivel y de la materia impartida, desde el momento en el que se relacionan
con el alumnado transmiten a este no solo conceptos y procedimientos, sino
actitudes y valores. No es menos cierto que en las aulas universitarias la hete-
rogeneidad es cada vez mas un elemento nuclear: hay alumnos de dieciocho
anos que acaban de finalizar el Bachillerato; otros que estan cursando una se-
gunda carrera compatibilizando los estudios con un trabajo; adultos que es-
tan en un proceso de formacion continuay que ya estan establecidosy tienen
una familia, etc. Esto hace que la promocién de los valores adquiera tintes
muy diversos en funcion del alumnado y sus circunstancias.

Sin embargo, y desde el momento en que la Universidad se debe a la so-
ciedad y tiene una responsabilidad con ésta en el sentido de formar los
mejores profesionales posibles, se hace necesario introducir actitudes y
comportamientos a través de los cuales se favorezca la igualdad, el respe-
to, la equidad, la justicia, etc. Actitudes que deberan ir mas alla de la ce-
lebracion de un evento particular para impregnar la relaciéon con los
demas ya sea en el ambito académico o en el profesional.

Igualmente, tal y como indica Martinez y otros (2002) esta formacion
en valores debe ir mas alla de una deontologia profesional o de la incor-
poraciéon de una nueva materia. Debe ser un cambio de perspectiva en lo
que se considera un buen nivel de formacién de un estudiante universi-
tario y en el compromiso que la universidad tiene de formar buenos pro-
fesionales y buenos ciudadanos. Es cierto que, poco a poco, mayor nime-
ro de profesionales del ambito universitario dan valor a la formacién en
valores e impulsan, cada uno desde su parcela de trabajo, iniciativas y pro-
yectos que contribuyan a la misma.

Insiste Martinez Martin (2006) en que la dimension ética de la formacion
universitaria no puede limitarse a la transmision de un conjunto de valores
democraticos y civicos. Debe haber espacios donde realmente se pueda in-
corporar dicha formacion en valores a las vivencias personales y estos espa-
cios son bajo su punto de vista: el de las relaciones interpersonales, el de las
tareas curriculares, el de la cultura institucional y el comunitario. Es nece-
sario, subraya Martinez (2008) “que el modelo formativo de cada universi-
dad promueva, en su practica —docencia, aprendizaje e investigacion—y
en sus espacios de convivencia de trabajo, situaciones que supongan im-
plicacion con la comunidad y que posibiliten la mejora de las condiciones
de vida en el territorio (...) El objetivo es que el estudiante se implique y
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se comprometa mas con la comunidad y en el ejercicio de responsabilidad
ética que, desde su futura profesion, tendra que ejercer”.

En lo que respecta a la universidad, este autor, diferencia cinco areas en
las que se pueden integrar acciones que favorezcan la formacion en valo-
res y el aprendizaje ético: los contenidos curriculares, la relacion entre es-
tudiantes y profesores, las formas de organizacién social de las tareas de
aprendizaje, la cultura participativa e institucional y la implicacién comu-
nitaria del aprendizaje académico.

Por tanto, en la Universidad existen diversas formas y canales para tra-
bajar los valores. A continuacion, y sin animo de ser excluyentes, enume-
ramos los que siguen:

® Oficinas de Responsabilidad Social, Voluntariado, Cooperacion. General-
mente estas oficinas realizan un gran trabajo de sensibilizacion y for-
macion (a nivel no formal) en materias como los derechos humanos,
el respeto a la diversidad, etc.

o Institutos de Investigacion que impulsan y promueven estudios de inves-
tigacion de calidad contrastada en areas como la promocion de la
igualdad entre hombres y mujeres, los Derechos Humanos, la Coope-
racion Internacional, etc.

® Fundaciones y ONGD que dan opciones al colectivo universitario para
implicarse en proyectos concretos de actuacién y compromiso res-
ponsable con aquellos en situaciones de vulnerabilidad.

® A través del curriculum oficial, mediante el diseno de materias dentro de
un Grado que contemplen de manera especifica la formaciéon en va-
lores; la realizacion de proyectos fin de grado o bien a través de Pos-
grados o Masteres especializados.

o Actividades extracurriculares, como pueden ser seminarios, actividades
de voluntariado, que generalmente son promovidas por las Oficinas
en colaboracion con el profesorado.

Algunas de las actuaciones pedagogicas llevadas a cabo por profesiona-
les de la educacion en el ambito universitario, junto con las estrategias y re-
cursos didacticos utilizados para la formacién en valores, se presentan en
el segundo bloque de este libro.
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{Coémo se entiende
la cooperacién al desarrollo
desde la Universidad?

No es lo mismo colocar al progreso
como el objetivo de la humanidad
que a la humanidad como objelivo del progreso.

MANUEL-REYES MATE

¢Cual debe ser el papel de la Universidad en el siglo XXI sumergidos co-
mo estamos en un complejo panorama de globalizacion? ¢;Debe ser un cen-
tro de formacién en el que adquirir conocimientos y habilidades para
competir en el mercado global, aumentando asi la capacidad cientifico-tec-
nologica de un pais o regiéon para que sea mas competitivo en el mercado?
¢O debe ser un espacio para la formaciéon de ciudadanos comprometidos
con un modelo de desarrollo equitativo y sostenible para todo el planeta?
Este capitulo se centra en tratar de definir el papel de la universidad y sus
actores en relacion al desarrollo y la cooperacion al desarrollo: qué se ha-
ce, qué se puede hacer, y de qué medios se dispone para hacerlo. Se pre-
tende mostrar cual debe ser, en términos generales, el papel de la univer-
sidad y de sus miembros en el marco de la cooperacion al desarrollo.

La universidad es uno de los escenarios mas idéneos para ensenar, in-
vestigar y participar en los procesos de desarrollo, como espacio de refle-
xién que no existe al margen de la sociedad sino que forma parte de ella,
complementandola en una red de relaciones funcionales que mantienen
los soportes de la vida social, econdémica o politica de los paises. Por otra
parte, la cooperacion al desarrollo constituye una serie de acciones que se in-
sertan en el contexto de las relaciones internacionales y en estrecha rela-
cion con las politicas globales que determinan los procesos de desarrollo,
y sobre las que pretende influir. Por tanto, la universidad puede contribuir
a repensar un mundo global y local, adoptando practicas sociales que pro-
curen equidad entre todos los individuos, afirmen la vida humana y tam-
bién la de nuestro planeta. Las acciones que la universidad impulsa para
un desarrollo humano y social, sostenible, equitativo y participativo se de-
nominan Cooperacion Universitaria al Desarrollo (en adelante CUD).
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Algunos ejemplos de Cooperacion Universitaria al Desarrollo son la
creacion de lineas especificas de apoyo a estudios sobre el desarrollo, cur-
sos y publicaciones en cooperacion con centros de ensenanza superior o
de otras instituciones de investigacion; la transferencia de tecnologia, las
alianzas de asistencia técnica o el intercambio de descubrimientos. Esta ar-
ticulacion de relaciones puede constituir el soporte para una sociedad mas
plural. Ademas, la Cooperacion Universitaria al Desarrollo ha impulsado pues-
tos de trabajo en organismos multilaterales, en ONGD (Organizacion No
Gubernamental para el Desarrollo), en el ambito académico y en la coo-
peracion descentralizada. La universidad, en estos casos, ha participado en
la formacion de técnicos en cooperacion al desarrollo, expertos en diseno
y ejecucion de politicas publicas de cooperacion internacional, profesio-
nales en general preparados para la asistencia en paises del sur, tales como
personal sanitario, ingenieros y hasta voluntarios que han debido adquirir
ciertos conocimientos especializados y técnicos para ejercer su labor.

Asi, en este trabajo, describiremos en qué consiste la Cooperacion Univer-
sitaria al Desarrollo en términos generales, dando una definiciéon general de
la misma segun diversos autores, asi como el estado de la CUD en las uni-
versidades espanolas, lo que nos permitira situarnos en el contexto idoéneo,
mostrando a continuaciéon quiénes la llevan a cabo, y las herramientas y
apoyos de los que disponen. Asimismo, y por ultimo, describimos breve-
mente como llevar la cooperaciéon universitaria al desarrollo a las aulas,
también en términos generales, antes de pasar a describir las distintas ex-
periencias por areas de conocimiento.

{Como se entiende la cooperacion al desarrollo
desde la universidad espafiola?

La Cooperacién Universitaria para el Desarrollo (CUD) se inscribe dentro
de la llamada cooperacion cientifica, tecnologica y cultural entre distintos
paises, aunque muchas veces la asistencia técnica puede estar considerada
dentro de la cooperaciéon econémica. Existe ademas la ayuda humanitaria
o investigacion aplicada.

Angel Montes (2000), investigador de la universidad de Murcia, nos pro-
pone su vision: “La CUD se refiere, pues, a la ayuda que la universidad pue-
de prestar al desarrollo de los paises del Sur mediante la activacion de sus
propias funciones de docencia e investigacion, e incluso consultoria o ase-
soramiento técnico e informacion tematica especifica como es la de la coo-
peracion al desarrollo”.

Asi, segtn el autor, la cooperacion universitaria puede darse a través de
la docencia (educacion para el desarrollo), la investigacion o la asesoria
técnica.
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José Antonio Alonso (2008), por su parte, distingue de manera mas con-
creta y definida tres ambitos dentro de la cooperacion universitaria al de-
sarrollo:

¢ Cooperacion interuniversitaria entre universidades del Norte y del Sur.

¢ Funciones de la universidad, como actor pleno, sustantivo de Coopera-
cion al Desarrollo, actuando como donante, promotora de desarrollo,
generadora de sensibilizacion y de extension y enraizamiento de valores.

¢ La propia universidad como actor instrumental, poniendo sus capaci-
dades al servicio de otras iniciativas no surgidas dentro de la Univer-
sidad (en condiciones cercanas a las de mercado), actuando como
proveedora de servicios, fundamentalmente técnicos.

En Espana, el papel de la universidad como un agente mas de la coope-
racién, en los términos arriba descritos, ha comenzado por fin a consoli-
darse, después de una cierta trayectoria de crecimiento, a través de docu-
mentos normativos, como planes, estrategias y codigos de conducta, que
nos brindan un acercamiento a lo que desde la universidad se entien-
de por cooperacion al desarrollo.

Estos documentos normativos, brevemente descritos a continuacion,
conforman el marco que ha servido a las universidades para comenzar su
existencia y funcionamiento como actores de cooperacion al desarrollo y
de esta manera compartir recursos (financieros, humanos y materiales) pa-
ra colaborar en el fortalecimiento institucional de universidades de paises
con menor indice de desarrollo.

Plan Director de la Cooperacion Espanola

El Plan Director de la Cooperaciéon Espanola (Ministerio de Asuntos Ex-
teriores y de Cooperacion), publicado desde 2001 y cada cuatro anos, con-
densa la planificacion, los objetivos y las prioridades sectoriales y geografi-
cas de las politicas de cooperacion, asi como los actores e instrumentos que
intervienen en este terreno.

Las universidades y los organismos publicos de investigacion son actores
imprescindibles para conseguir estos objetivos, pero la maxima posibilidad
de contribuir a los mismos se consigue con el concurso de otros actores en
asociacion —especialmente ONGD—, como miltiples experiencias han
mostrado.

Estrategia de Cooperacion Universitaria al Desarrollo (ESCUDE)

La CUD ha ido ampliando sus ambitos de actuacion a lo largo de los
anos. Reflejo de laimportancia que se le esta brindando a esta cooperacion
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es la Estrategia de CUD, elaborada por la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espanolas (CRUE). En el anno 2000, la CRUE adopt6 esta es-
trategia que nos ofrece un acercamiento a lo que se entiende por Coope-
racion al Desarrollo realizada desde las Universidades, algunas metas y ob-
jetivos, un plan de accion y lineas para la financiacion de las acciones.

Universidad: compromiso social y voluntariado

Este documento fue aprobado en el ano 2001 por la CRUE. En él se con-
sidera el voluntariado como “una forma organizada de participaciéon de
ciudadanos y ciudadanas que asumen libremente un triple compromiso:
cooperar en la identificaciéon y denuncia de situaciones injustas, buscar so-
luciones a los problemas que afectan a la sociedad en su conjunto y cola-
borar activamente en la mejora de actividades culturales, ambientales y so-
ciales”. El documento recoge seis grandes objetivos: la lucha contra la
pobreza, la injusticia y la discriminacién, la defensa de los derechos hu-
manos de los colectivos mas desfavorecidos, la defensa de la salud y edu-
cacion para todos y todas, el respeto a las diferencias individuales y grupa-
les y el respeto al medio ambiente y a su proteccion en un marco de
desarrollo equilibrado.

Cédigo de conducta de las universidades en materia
de cooperacion al desarrollo

Este codigo fue aprobado en 2005 por el CRUE-CEURI!. Se trata de un
documento que ha pretendido servir para valorar, desde un punto de vis-
ta ético, el trabajo desarrollado por las universidades. Los 6rganos de
gobierno de cada universidad deben ratificarlo y que las actividades de co-
operacion al desarrollo cumplan los procedimientos y criterios éticos con-
templados en él. Esta compuesto por seis partes y contiene 31 articulos.

Congresos de Cooperacion Universitaria al Desarrollo

Por ultimo, cabe destacar que, en la Gltima década, se han llevado a ca-
bo encuentros, de periodicidad bienal, entre los grupos de trabajo de las

! La Comision Espanola Universitaria de Relaciones Internacionales (CEURI) es una de
las Comisiones de la CRUE. Esta integrada por los maximos responsables de relaciones in-
ternacionales de las universidades espanolas y su finalidad principal es la de coordinar la ac-
tuacion de las universidades en materia de relaciones internacionales con el fin de potenciar
una mas estrecha colaboracion entre ellas.
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universidades, los representantes de ONGD, de organismos internaciona-
les y hasta de administraciones publicas. Estos encuentros han abierto el
dialogo entre los diferentes actores acerca del papel de las universidades
en la cooperacion al desarrollo.

Las acciones y los actores

A continuacion, pasaremos a describir las distintas acciones que desde la
universidad se pueden llevar a cabo en el marco de la CUD, asi como los
actores implicados en las mismas.

Como ya se ha senalado, la cooperacion al desarrollo en las universida-
des puede abarcar diversos espacios, desde el trabajo de formacion de los
estudiantes hasta proyectos de cooperacion en el terreno. El esquema que
se presenta a continuacién muestra un panorama general de las activida-
des relacionadas con la cooperacion llevadas a cabo en las universidades es-
panolas. Recoge y, en cierto modo, amplia, los planteamientos y visiones ya
citados de Montes y Alonso.

Haciendo uso de la terminologia vigente, se distingue entre Cooperacion
Universitaria al Desarrollo sensu estricto, limitada al ambito estrictamente
universitario, realizada entre pares y generalmente de forma simétrica y bi-
direccional, y la Cooperacion Universitaria al Desarrollo, que puede incluir
amas actores aparte de las universidades, y que se puede considerar una co-
operacion al desarrollo “desde el punto de vista universitario”.

Cooperacion Universitaria al Desarrollo sensu estricto

Docencia

Una de las principales funciones de la universidad es la de formacion de
capital humano. En este sentido, las universidades espanolas han ido inte-
grando poco a poco asignaturas de grado y posgrado relacionadas con es-
ta materia. Asi, en los ultimos anos, se ha ido fortaleciendo la formaciéon
de voluntarios, cooperantes y trabajadores del tercer sector a través de ti-
tulos de grado, programas de master y doctorado e incluso titulos propios.
Segtun Koldo Unceta (2006), algunas de las actividades en el campo de la
formacion pueden ser: practicas profesionales obligatorias u optativas, pro-
yectos de fin de grado y/o postgrado, cursos de formacion especializada en
cooperacion y cursos de doctorado.

Por otro lado, la ensenanza puede transmitir también conocimientos
aplicables al compromiso y al impulso de la transformacion social.

La contribuciéon de la CUD en cuanto a docencia se refiere a la forma-
cion de profesores y expertos en materia de cooperacion, asi como a apo-
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yar actividades formativas especificas para cooperantes, voluntarios y tra-
bajadores del tercer sector, desarrolladas por otras entidades e institucio-
nes, como las ONGD u organismos internacionales. Esto incluye también
a personas procedentes de paises del sur que se estan formando en uni-
versidades espanolas, y que tienen la intencion de aplicar la formacion re-
cibida en sus paises de origen.

La generacion de conocimiento que se lleva a cabo en el ambito univer-
sitario sin duda influye en la construccion de politicas de futuro. Por este mo-
tivo, la universidad tiene la responsabilidad de formar a los que seran los prin-
cipales agentes de la cooperacion gubernamental y no gubernamental con
una conciencia critica. Debe potenciarse el pensamiento critico tanto a ni-
vel de los planteamientos tedricos de la cooperacién, como en lo que se re-
fiere a los objetivos y las metodologias empleadas.

Mas adelante, en este libro, se desarrollaran experiencias docentes vin-
culadas con la CUD, que ilustraran mejor el papel desempenado por la
universidad en estos términos.

Investigacion

La universidad puede también ser una herramienta de analisis critico de
la realidad a través de la investigacion. Segun el acuerdo sobre volunta-
riado, en esta funcién, eminentemente universitaria, debemos distinguir la
investigacion general de la que se dirige a un proposito final: obtener efec-
tos e impactos concretos y directos en el desarrollo humano. De esta ma-
nera, la producciéon de conocimiento en relacion a las teorias del desarro-
llo y los trabajos de investigacion pueden ser un soporte para la
orientacion de las politicas de cooperacion, a la vez que una guia para los
modelos, enfoques y métodos de cooperacion (CRUE, 2001).

En el estudio de Silvia Arias y Estefania Molina (2008), las autoras divi-
den la investigacion que desde las universidades se hace en Cooperacion al
Desarrollo en dos partes principales:

— Investigacion vinculada a la formacion: tesis doctorales, tesinas de
master (trabajos fin de Master, proyectos fin de carrera) y tesinas
de otros cursos y trabajos de investigacion.

— Investigacion a través de proyectos directos: proyectos de investigacion
con y sin aplicacion directa.

Por otro lado, en cuanto al tipo de contenidos, Koldo Unceta (2006) cla-
sifica las investigaciones en tres bloques:

— Estudios sobre la realidad de los paises o grupos de paises en desarro-
llo desde cualquier perspectiva o disciplina cientifica.

— Estudios sobre la cooperacion al desarrollo, sus estrategias, sus politi-
cas, su gestion o sus actores.
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— Estudios tedricos sobre el desarrollo en sus distintas vertientes y sobre
la incidencia de los fenémenos globales en los procesos de desarrollo.

Y dentro de ellos, las tematicas pueden ser muy diversas: gobernabilidad
democratica, desarrollo rural y lucha contra el hambre; educacion, salud,
agua y saneamiento; crecimiento econémico para la reduccion de la po-
breza, sostenibilidad ambiental, cambio climatico y habitat; ciencia, tecno-
logia e innovacion; cultura y desarrollo; género en desarrollo, migracion y
desarrollo; construccion de la paz; entre otros.

Las autoras ya mencionadas, Arias y Molina (2008), indican ademas que
la investigacion debe ser integrada como “herramienta basica en la mejo-
ra de la calidad de la cooperacion”. En ese sentido, la CUD debe ser pen-
sada como una oportunidad, no s6lo para la eficacia y calidad de la coo-
peracién, sino como creadora de coherencia en las politicas. Asi, la
investigacion puede contribuir a que los proyectos de cooperacion sean ca-
da vez mas viables, coherentes con los objetivos, sostenibles y pertinentes.
Y en cuanto a un andlisis posterior, la investigacion también puede aportar
datos sobre los efectos de la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) y en qué
medida ésta contribuye o no a los procesos de transformacion social en los
paises receptores. De esta manera, los estudios pueden ademas generar co-
nocimiento en relacién a la situaciéon de los paises empobrecidos y las cau-
sas de dicho empobrecimiento.

En esta misma linea, no podemos olvidar que la universidad ha desem-
penado un papel importante en el mantenimiento de los sistemas de po-
der de clase y de género, asi como del despliegue de occidente. En los proé-
ximos anos, se debera hacer un esfuerzo por descolonizar el conocimiento
y lo que llamamos ciencia, e impulsar mas estudios sobre como y de qué
manera se sigue perpetuando este sistema que refuerza procesos interna-
cionales injustos. Asi, deconstruir el pensamiento dominante en el mundo
de las teorias del desarrollo también contribuye a la transformacion social.

Por ejemplo, es necesario estudiar y crear conocimiento sobre la deuda,
comprobar no so6lo qué se esta pagando sino también que es ilegitima: se
necesitan datos para deslegitimar la condonacion y el canje de dicha deu-
da; habra que averiguar donde se estan produciendo las deudas, cuanto di-
nero y cuanto impacto de género y de derechos humanos causan, etc. Tam-
bién se necesitaran publicaciones sobre el impacto de las transnacionales
en términos de equidad de género, de medio ambiente y muchos mas es-
tudios y trabajos sobre el discurso de la pobreza y el sida.

La investigacion también puede contribuir a la coherencia en ambitos
de cooperacion universitaria, estudiando la fuga de cerebros o el debilita-
miento de las universidades del sur a través de los programas de becas que
financian a ciudadanos latinoamericanos para estudiar en Espana, ate-
niéndonos al caso mas frecuente en el contexto espanol. Esta herramienta
permite reflexionar sobre cuanto de la cooperacion universitaria que se
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realiza desde Espana se lleva a cabo a partir de la apropiacion de los acto-
res del sur de esa cooperacion y cuanta rendicion de cuentas se da hacia la
sociedad, hacia las poblaciones del sur, cuando se esta trabajando alli.

Por ultimo, indicar que la cooperacion no deberia guiarse exclusiva-
mente por el concepto de la eficacia de la ayuda. En el ano 2005 mas de 90
paises donantes y socios, organismos multilaterales e instituciones finan-
cieras acordaron la denominada Declaracion de Paris sobre la eficacia de
la ayuda en base a cinco principios basicos: apropiacion, alineamiento, ar-
monizacion, gestion para resultados de desarrollo y rendicion de cuentas
mutua. Sin embargo, y aunque es cierto que se deben hacer planteamien-
tos respecto a qué es lo que se va a hacer en relacion a la cooperacion al
desarrollo en las universidades, como se va a lograr, con qué medios y cual
va a ser el papel de cada uno de los actores implicados, en aras de una ma-
yor optimizacién de los recursos disponibles, es preciso hacer esto ponien-
do la eficacia del desarrollo y los Derechos Humanos en el centro del pro-
ceso, en lugar de la eficacia de la ayuda.

Asesoria y asistencia técnica

Otro de los ambitos prioritarios del trabajo de la universidad en el cam-
po de la cooperaciéon al desarrollo se refiere, segiin el articulo 11 del
codigo de conducta de las universidades en materia de cooperacion al de-
sarrollo (CRUE, 2005), al “fortalecimiento institucional, (...) el asesora-
miento y apoyo técnico a programas de desarrollo (especialmente los re-
lacionados con la educacion superior y aquellos en los que las capacidades
cientificas y criticas universitarias puedan suponer un valor anadido”. La
universidad debe por tanto concentrar sus esfuerzos en fundamentos te6-
ricos adaptados a los problemas del siglo XXI, procurando el fortaleci-
miento de otras universidades a través de la transferencia de recursos, for-
mando docentes, profesionales y especialistas, dotando de infraestructuras
y apoyando la investigacion tecnoldgica.

Divulgacion y sensibilizacion

Como se sabe, la divulgacion y la sensibilizaciéon sirven como instru-
mentos para construir un pensamiento critico y universal. En el caso de la
universidad, esta funciéon engloba las campanas solidarias, los congresos,
seminarios, debates, talleres y sesiones divulgativas. Pero no sé6lo activida-
des para difundir conocimiento, sino también para denunciar las situacio-
nes injustas. La sensibilizacion fomenta, en los propios miembros de la co-
munidad universitaria, el animo para la realizacion de tareas de accion
solidaria, pero también permite divulgar la informacién al resto de la so-
ciedad.

Por su parte, Arias y Molina (2008) brindan una clasificacion de estas ac-
tividades en cuatro tipos:
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Acciones de caracter académico y formativo.

Acciones de creacion de centros documentales especificos en Coope-
racion al Desarrollo (escritos o audiovisuales).

Programas de Voluntariado.

Otras: exposiciones, campanas, convocatorias de premios, presencia
de un fondo 0,7%, etc.

Cooperacion interuniversitaria

Para cerrar el bloque correspondiente a la CUD sensu estricto, hablare-
mos de la cooperacion interuniversitaria de manera especifica. Este tipo de
cooperacion, inscrito dentro de lo que se concibe como cooperacion inte-
rinstitucional e internacional, ha contribuido a fortalecer los vinculos en-
tre las universidades espanolas y las de los paises receptores, y es una de las
que cuenta con mayor trayectoria. Las diferentes modalidades concesiona-
les de ayuda entre universidades, gobiernos, instituciones, organismos in-
ternaciones o descentralizados, han permitido el intercambio con institu-
ciones o regiones similares de los paises receptores de las universidades
contraparte, y el aprovechamiento de recursos institucionales, que permi-
tan crear lineas y programas de cooperacion con universidades, ONGD u
otras instituciones receptoras. Todo ello con el propésito de establecer
convenios y canalizar recursos para programas de asesoria, dotacion, capa-
citacion e investigacion.

En este sentido, se han creado proyectos conjuntos de investigacion, de
docencia de postgrado y tercer ciclo, asi como acciones complementarias
y redes tematicas. Segun la Estrategia de Cooperacion Universitaria al De-
sarrollo (CRUE, 2000), “esta funcion permite la creaciéon de comunidades
cientificas, académicas y profesionales internacionales (...). Estas comuni-
dades son elementos fundamentales para vincular personas, culturas y gru-
pos sociales”. Ademas, a través de esta funcién se ha buscado potenciar la
movilidad, tanto de estudiantes como de profesores y gestores, para incre-
mentar la participacion interuniversitaria en programas conjuntos, con
vinculos estables, y en temas prioritarios, asi como la colaboracion entre es-
tructuras diferentes (tanto de investigacion como en organizacion), para
mejorar los resultados de los procesos correspondientes.

En cuanto a los contenidos, la cooperacion interuniversitaria compren-
de proyectos conjuntos de investigacion, proyectos conjuntos de docencia
y acciones complementarias. Las modalidades pueden ser periodos de
practicas profesionales, becas o intercambios. El reciente Plan Director de
la Cooperacion Espanola (Ministerio de Asuntos Exteriores y de Coope-
racion) expone que se debera prestar especial atenciéon a tomar todas las
medidas necesarias para facilitar el acceso a titulos universitarios de cali-
dad y a formacién especializada, minimizando las posibilidades de contri-
buir a la fuga de cerebros de los paises socios.
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Cooperaciéon Universitaria al Desarrollo (CUD)

Programas vy proyectos de cooperacion al desarrollo (accion en el terreno)

Dentro del amplio esquema de actividades que hasta el momento hemos
presentado, los programas y proyectos de Cooperaciéon al Desarrollo son
probablemente los que mas atraen la atencién pues se trata de acciones en
las universidades, ONG o instituciones de los paises receptores, o expre-
samente dirigidas a ellos. A continuaciéon se enumeran algunos tipos de
acciones que el Observatorio para la Cooperacion Universitaria al Desa-
rrollo (OCUD) propone, y que podrian enmarcarse en este tipo de coope-
racion:

— Las convocatorias de apoyo econémico a programas, proyectos y ac-
tuaciones de cooperacion y ayuda humanitaria.

Programas y proyectos de desarrollo y proyectos de investigaciéon apli-
cada relacionados con la cooperacion al desarrollo (pueden tener
componente o sesgo de investigacion, pero no tienen el formato de in-
vestigacion como tal).

Asistencia técnica y actividades de consultoria para agentes publicos.

Asistencia técnica y actividades de consultoria para otros agentes.

Por su parte, Koldo Unceta (2006) presume que estas acciones “tienen
como objetivo especifico contribuir a los procesos de desarrollo en dife-
rentes contextos sociales y geograficos”, y distingue entre:

— Agquellas que son especificas de la universidad. Como las orientadas a for-
talecer los sistemas de educacion superior de los paises receptores
(fortalecimiento de las capacidades del personal universitario, forma-
cion del profesorado, de gestores, etc.), asesoramiento en el quehacer
docente e investigador (diseno de titulaciones, proyectos de apoyo a
la investigacion), dotacion de equipamientos (informatica, laborato-
rios, material, bibliotecario) o incluso financiamiento de nuevas in-
fraestructuras universitarias.

— Agquellas cuyos objetivos de desarrollo trascienden del marco universitarioy se
orientan a diferentes aspectos de la vida econoémicay social. Existe una
amplia diversidad de proyectos de cooperacion al desarrollo, impulsa-
dos por las universidades y realizados con diversas organizaciones con-
trapartes locales, mas claramente centrados en el desarrollo econ6mi-
co y social de las regiones en que se implementan.

Transferencia de conocimientos y tecnologias

Otro de los ambitos de trabajo de la universidad en el campo de la coo-
peracion al desarrollo se refiere al “fortalecimiento institucional de los sis-
temas universitarios mediante transferencia de conocimientos y tecnolo-
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gia, infraestructuras, entrega de equipos y otros recursos, etc.” (CRUE,
2005), que hace una referencia especifica a que la universidad puede con-
tribuir a dar viabilidad, pertinencia y sostenibilidad a dichas transferencias
a través de estudios e investigaciones pero también de dotacién de equi-
pamientos (informatica, laboratorios, material, bibliotecario) o incluso a
través del financiamiento de nuevas infraestructuras universitarias.

Una de las problematicas en este punto se relaciona con la competitivi-
dad entre los paises, fomentada por las condiciones que el libre mercado
y las privatizaciones imponen. De hecho, la cooperacion tecnologica no se
hace con los paises receptores que pueden representar una ventaja com-
petitiva para los paises donantes. En este sentido, la universidad debera
exigir la complementariedad de actores y encontrar las vias que permitan
la colaboracion entre los mismos, sin que los intereses econémicos o poli-
ticos sean un impedimento.

Formacion de recursos humanos

Por altimo, la universidad es una fuente de conocimiento en donde se
forma el recurso humano (capital social). En este punto nos referimos al for-
talecimiento de los sistemas de educacién superior de los paises recepto-
res, a través de la formacion del personal universitario, el profesorado, los
gestores, etc. La formacion de recursos humanos puede abarcar el aseso-
ramiento en el quehacer docente e investigador, en tareas tales como el di-
seno de titulaciones y proyectos de apoyo a la investigacion.

La gestion de la cooperacién universitaria al desarrollo

Queremos abordar en este apartado las estructuras y organismos a través
de los cuales las universidades gestionan la CUD, desde las pertenecientes
a las propias universidades, hasta las vinculadas a distintas instituciones y
organismos universitarios como la CRUE o el Observatorio para la Coope-
racion Universitaria al Desarrollo (OCUD).

Estructuras solidarias de cooperacion universitaria al desarrollo.
Las Oficinas solidarias de cooperacion al desarrollo

Las Oficinas solidarias de cooperacion al desarrollo dependen en la mayoria
de los casos de los vicerrectorados de Relaciones Internacionales, aunque
algunas universidades han impulsado también los vicerrectorados de Coo-
peracion al Desarrollo. Su labor es la de catalizar, canalizar, gestionar, in-
formar y divulgar todo lo relacionado con la Cooperacién Universitaria al
Desarrollo. De alguna forma, actGan como intermediarios en las comuni-
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dades universitarias, pero también como portavoces de las mismas en rela-
cion a instituciones superiores.

Entre las principales funciones que desempenan estas oficinas encon-
tramos:

— Divulgacion y sensibilizacion de los miembros de la comunidad universi-
taria, mediante la realizaciéon de jornadas, talleres, congresos y semi-
narios en temas relacionados con la cooperacién al desarrollo.

— Organizacion de campanas solidarias.

— Gestion de becas de movilidad internacional y de proyectos de Cooperacion In-
ternacional, asi como promocion, captacion y formacion de volunta-
rios, implicando de esta manera al alumnado en la cooperacién, in-
formandole, orientandole, asesorandole en sus primeros pasos en la
misma, asi como en las posibles salidas profesionales de sus estudios
que estén vinculadas a la cooperacion.

— Formacion de alumnos y profesores. Trabajar en el ambito de la coopera-
cion al desarrollo exige un conocimiento especializado, y las estructu-
ras solidarias de cooperacion universitaria al desarrollo se encargan
de prestar este servicio a los miembros de la comunidad universitaria.

Pero ademas estas oficinas:

— Contribuyen a poner en contacto a los profesores interesados e impli-
cados en la CUD.

— Trabajan por implicar en la CUD al resto de profesores, y a la comu-
nidad universitaria en general, fomentando la participacion e interac-
cion, contribuyendo a la formacion de redes con intereses comunes.

— Tienden puentes entre el profesorado y la comunidad universitaria, y
la sociedad civil, incluidas ONGD, administraciones publicas, etc., per-
mitiendo que la universidad aporte su bagaje y su fundamentacion a las
segundas, y éstas aporten a la universidad su experiencia sobre el terreno.

— Dotan al profesorado de herramientas para el trabajo de la coopera-
cion al desarrollo en las aulas y fuera de ellas.

Comision de Cooperacion al Desarrollo del CEURI/CRUE

La CEURI (Comisiéon Espanola Universitaria de Relaciones Internacio-
nales) es una estructura que ha facilitado la puesta en comtn de activida-
des de cooperacion al desarrollo realizadas en las universidades espanolas.
Su finalidad principal es la de coordinar la actuacion de las universidades
en materia de relaciones internaciones, con el fin de potenciar una cola-
boracion mas estrecha entre ellas. Cuenta con cuatro comisiones de traba-
jo, entre las que se encuentra la Cooperacion Universitaria al Desarrollo.
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Observatorio de la Cooperacion Universitaria

En enero 2008, y por iniciativa de la comision de CUD de la CEURI, en-
tra en funcionamiento el Observatorio de la CUD (OCUD), un sistema in-
tegrado de informacion en el que trabajan integrados la Conferencia de
Rectores de las Universidades Espanolas (CRUE), en coordinaciéon con la
Agencia Espanola de Cooperacién Internacional al Desarrollo (AECID) y
la Secretaria de Estado de Cooperacion Internacional del Ministerio de
Asuntos Exteriores y Cooperacion (SECI), a través de la Direccion General
de Planificacion y Evaluacion de Politicas de Desarrollo (DGPOLDE). La
OCUD pretende mejorar el conocimiento de la CUD y homologar accio-
nes entre todas las universidades. En definitiva, ser el referente de la CUD
para las universidades espanolas. Actualmente ofrece informaciéon vy
asesoramiento en relaciéon a legislacion de cooperacion, asi como docu-
mentacion normativa de CUD, algunas publicaciones, estudios e informes
sobre cooperacion, y vinculos a algunas estructuras universitarias solidarias
de cooperacion.

Como hacer Cooperacion Universitaria al Desarrollo
en y desde el aula

En los apartados anteriores se ha hablado de la Universidad y de la Coo-
peraciéon Universitaria al Desarrollo. En un mayor nivel de concrecion, se
aborda ahora cémo llevar esa cooperacion a las aulas universitarias. El en-
foque sera generalista, emplazando a posteriores capitulos de la presente
obra para la descripcion de experiencias concretas vinculadas a campos y
areas mas especificos.

¢Por qué las aulas? Es cierto que la Universidad es mucho mas que un
centro de formacién, mas que sus aulas, alumnos y profesores, pero tam-
bién es cierto que, de alguna manera, gran parte de lo que es la Universi-
dad empieza en las aulas.

Se toma la figura del profesor ya que este debe ser uno de los actores
principales en la busqueda de un cambio de sociedad hacia un modelo
mas justo y humano. Por tanto, se tratard de describir lo que un profesor
de una universidad transformadora y orientada al desarrollo humano
puede llevar a cabo en su aula. No Gnicamente a través de contenidos, sino
también de actitudes, pues todo lo que ocurre en el aula y su entorno tie-
ne que ser coherente con el objetivo de vincular cooperacion al desarro-
llo: se trata de que discurso y acciéon vayan de la mano. S6lo de esa mane-
ra podrad ir calando en el alumnado una cierta actitud de responsabilidad
hacia la cooperacién al desarrollo.
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Asi, entre las caracteristicas y acciones que se pueden llevar a cabo con
los alumnos, se destacan:

e Elaboracion de materiales especificos de la asignatura que sitvien al alumno
Jrente al mundo. Se trata de contextualizar los contenidos, para que el
proceso de ensenanza y aprendizaje no se produzca en un plano abs-
tracto, sino vinculado a la realidad global. Los analisis, los resultados,
las posteriores conclusiones, deben estar vinculados a ese contexto,
para evitar que éste se difumine como un mero decorado.

® Desarrollo de actividades abiertas, criticas, que hagan que el alumnado
se cuestione el mundo que le rodea y ponga en duda realidades acep-
tadas que contribuyen a la situacion actual de injusticia.

o Implicacion en actividades no necesariamente académicas (o al menos, no
curriculares aunque si altamente formativas), como pueden ser: for-
macion de Seminarios de debate y discusion, organizacion de cine-fo-
rum, debates, gestion de grupos universitarios de discusion, vincula-
dos o0 no a ONGD.

® Trabajo colaborativo con otros profesores, bien de la propia universidad,
bien de otras, sobre el curriculum, buscando actividades interdiscipli-
nares, intercambiando buenas practicas, ideas, experiencias, materia-
les, etc.

Pero también, como ya se ha senalado, la actitud es una aspecto funda-
mental en el proceso y, aunque no esté directamente vinculado al desa-
rrollo, si contribuye, como un cimiento del proceso, a que el alumnado
perciba que esa contextualizacion, esa organizacion de seminarios y activi-
dades criticas, forman parte de un planteamiento que va mas alla del aula:
suponen el ejercicio de una responsabilidad del docente hacia la sociedad
global y que desde ese momento busca también el compromiso y compli-
cidad del alumno. En lo que a actitudes del profesorado se refiere, se des-
tacan:

¢ Labusqueda de simetrias y horizontalidad en la relacién con los alum-

nos, tanto dentro como fuera del aula.

¢ El desarrollo de estructuras que le den voz al alumnado en el proceso

educativo.

® La coherencia entre lo que se hace y lo que se dice en el aula, evitan-

do que el alumno perciba las actividades planteadas en el aula como
meros ejercicios académicos sin una necesaria continuidad fuera del
aula.

Se trata, en definitiva, de implicarse como profesor, implicando a su vez
al alumnado.
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Emprendimiento social:
desarrollo de competencias
y valores en el marco universitario

En el nuevo contexto en el que actualmente se desarrolla Ia formacién uni-
versitaria, se requiere de los estudiantes que, ademas de ser aptos para ad-
quirir conocimientos, tengan la capacidad para desarrollar competencias.

La adquisicion de competencias les permitira, por una parte, obtener un
titulo académico (competencias académicas); pero también les aportara
una formacién integral como personas (competencias personales) y ade-
mas una serie de habilidades que les van a ser requeridas en su futuro la-
boral (competencias profesionales). Todas ellas comienzan a forjarse en el
contexto académico y se seguiran desarrollando y aprendiendo a lo largo
de la vida, life long learning (European Comission, 2007).

En una sociedad que tiende a la universalizacién y a mantener una acti-
tud abierta ante la vida, la capacidad para tomar iniciativas y la creatividad
son valores fundamentales para el desarrollo de los individuos y para el pro-
greso y crecimiento de la sociedad en su conjunto. Asi pues, el espiritu em-
prendedorva a ser cada vez mas necesario para hacer frente a las demandas
de empleo en el futuro (Hernandez y Valderrama, 2009).

Definicion de la competencia espiritu emprendedor

Aportar una definiciéon de esta competencia no es facil. Partiendo de la
que nos ofrece el diccionario, un emprendedor es “quien acomete o co-
mienza una obra o empeno especialmente azaroso o dificultoso”. Tradi-
cionalmente, emprender se ha vinculado con la innovacién y con el desa-
rrollo de proyectos empresariales; sin embargo, no siempre la capacidad
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emprendedora culmina en la creaciéon de una nueva empresa, por lo que
tener espiritu emprendedor no debe confundirse con tener espiritu de empresa
o empresarial (Hernandez y Valderrama, 2009).

El espiritu empresarial plantea iniciativas que, esencialmente, produz-
can valor econémico, pudiendo localizarse en cualquier sector y tipo de
negocio (Comision de las Comunidades Europeas, 2003). La importancia
del valor econémico en el espiritu empresarial puede imponer ciertas ca-
racteristicas a la iniciativa que la alejan del emprendimiento. Asi, el em-
presario que aspira a trabajar por cuenta propia, puede tomar, sin embar-
go, unos riesgos limitados, apostar por negocios ya consolidados o buscar
un beneficio concreto o a corto plazo.

Para Poblete y Villa (2007) la competencia espiritu emprendedor pertenece
al grupo de las competencias denominadas sistémicas, aquellas que se re-
fieren a habilidades que requieren la comprension de una globalidad, de un
conjunto. Estos autores aportan la siguiente definicion: “El espiritu em-
prendedor es la capacidad de comprometer determinados recursos por
iniciativa propia con el fin de explotar una oportunidad, asumiendo el
riesgo que esto comporta. Se dice que una persona es emprendedora si em-
prende con resolucion acciones dificultosas o azarosas”. Se espera asi que
una persona emprendedora sea capaz de asumir riesgos, confiar en si misma
y tomar la iniciativa para emprender proyectos. Estos pueden ser empresas
pero también otro tipo de actividades que se puedan promover e impulsar.

Tener espiritu para emprender es algo mas que ser un buen profesional, y
pasa por la necesidad de desarrollar, ademas de esas competencias profe-
sionales, competencias personales. Significa entonces, tener la capacidad
para buscar un objetivo, a partir de una o varias ideas que atn no existen,
0 que existen pero que aun no se han materializado en ningan proyecto
concreto. El emprendedor necesita desarrollar competencias personales para
soportar la presion de los acontecimientos externos, para mejorar su mo-
tivacion, para interesarse por proyectos nuevos e ideas que no siempre ten-
dran un buen resultado y, como no, para tolerar la frustraciéon que puede
suponer el fracaso. Cuando se toma una iniciativa, no siempre las cosas sa-
len bien, y ahi el emprendedor es aquel capaz de levantarse, sin importar-
le el esfuerzo y el trabajo que pueda suponer volver a empezar.

Pero, ademas, el espiritu para emprender no tiene porque limitarse al de-
sarrollo individual, sino que puede adquirir un caracter comunitario, so-
cial, que es el que se quiere definir este capitulo.

Empresa y sociedad

Una de las maneras en la que la empresa muestra su responsabilidad con
la sociedad en la cual desarrolla su actividad es mediante la Responsabilidad
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Social Corporativa (en adelante RSC). Las empresas que incluyen este as-
pecto en su politica empresarial, son aquellas que tienen en consideracion
el impacto que sus actividades generan sobre sus clientes, empleados, ac-
cionistas, comunidades locales, medioambiente y sociedad en general. Se
espera asi que estas empresas no sélo cumplan la legislacion vigente en los
ambitos social, laboral, de medioambiente y de Derechos Humanos, sino
que ademas aporten un valor anadido a la sociedad por cuanto de modo
voluntario emprenden acciones para mejorarla. La Comision Europea de-
fine el término como un concepto por el cual las empresas integran de mo-
do voluntario aspectos sociales y medioambientales en sus operaciones de
negocio y en su interaccion con aquellos que se vean afectados por las
actividades de las mismas (European Comission Enterprise and Industry, 2011).
Del mismo modo, la Organizacion Internacional del Trabajo (2010), la de-
fine como “un conjunto de acciones que toman en consideraciéon las em-
presas para que sus actividades tengan repercusiones positivas sobre la so-
ciedad y que afirman los principios y valores por los que se rigen, tanto en
sus propios métodos y procesos internos como en su relaciéon con los de-
mas actores”.

Mediante la RSC, las empresas se relacionan con el denominado tercer
sector. Por tercer sector (o economia social) se entiende el conjunto de
fundaciones, asociaciones y entidades de desarrollo social en general, que
realizan actividades de modo no lucrativo con el fin de mejorar la sociedad
en el marco de la solidaridad y la cooperacion. Segin el Anuario del Ter-
cer Sector de la Accion Social (EDIS, 2010), existen alrededor de 29.000
asociaciones de Accion Social en Espana, el namero medio de beneficia-
rios directos de cada asociacion alcanza la nada desdenable cantidad de
2.500 personas y representa el 2,7% del mercado laboral. Este sector ge-
nera mas de medio milléon de empleos remunerados y cerca de un millon
de personas voluntarias colaboran de manera asidua con dichas asociacio-
nes, segin las mismas fuentes. Esto indica la importancia del tercer sector
en Espana, lo cual deberia ser abordado por las empresas con seriedad y
compromiso, y no como un elemento mas de marketing o imagen.

En este contexto, los emprendedores sociales ofrecen otra manera de vincu-
larse con la sociedad. Como indican Sanchez, de Corral y Bersabé (2008), “el
emprendimiento social quiere ser, al cambio social, lo que las empresas de
negocios para la economia. Ello no significa que el beneficio econémico se
desdene, no, sencillamente esta después de las personas, la convivencia y el
habitat que nos permite que la vida contintie”. Para estos emprendedores, la
personalidad del emprendedor social es el mismo tipo de personalidad que
la de un emprendedor de negocios, pero concentrado en el sector social. No
parece asi imposible incluir el emprendimiento social en los proyectos em-
presariales, “s6lo hay que ampliar la mirada mas alla de los dividendos e in-
cluir en el corazén como valor anadido y competitivo la dignidad de las gen-
tesy el bienestar del planeta para crear riqueza participativa y sostenible”.
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Emprendimiento social

El Premio Nobel de la Paz 2006 Muhammad Yunus es un exitoso ejemplo de
este tipo de acciones. Yunus cre6 una empresa de microcréditos sin aval, mo-
delo que anos después fue copiado por un sinfin de entidades y bancos en
todo el mundo. También fund6é Grameen Phone, compania que ha creado
mas de 100.000 autoempleados en las poblaciones rurales de Bangladesh crean-
do una infraestructura de comunicacion telefénica donde antes no existia.

Para Ashoka Espana, surgida a raiz de Ashoka Internacional (1980), la
organizacion de emprendedores sociales mas reputada en la actualidad,
fundada en Estados Unidos en 1980 y hoy extendida por todo el mundo,
un emprendedor social es “el individuo que posee la vision, la creatividad
y la determinaciéon tradicionalmente asociada a los emprendedores de ne-
gocios, pero su motivacion es la de generar un cambio social profundo y
duradero y no el beneficio econémico”. Ain mas, “hay una cosa mas po-
derosa que una nueva idea en manos de un emprendedor social, y es un
grupo de emprendedores trabajando de manera conjunta en la solucion
de un problema”.

Por ello, qué mejor que preguntarles a los emprendedores sociales, a quie-
nes han puesto en marcha sus proyectos, siempre en equipo, sobre cual es
su vision del emprendimiento social. Con este objetivo, se presenta en este
libro a un conjunto de jovenes que han participado en la iniciativa pro-
movida por la Universidad Europea de Madrid (UEM, 2011), la Interna-
tional Youth Foundation (YAN, 2010) y la Sylvan Laureate Foundation
(Laureate Education, 2011), para que narren su experiencia.

En 2001, la International Youth Foundation, ONG de origen estadouni-
dense, creada en 1990 y enfocada en los jovenes como motor de cambio,
decidi6 lanzar un programa para apoyar las iniciativas sociales emprendi-
das por jovenes, el programa YouthActionNet (YAN, 2010). Este programa
tenia dos objetivos precisos: reconocer y gratificar a los emprendedores so-
ciales; pero, sobre todo, poner en contacto a estos emprendedores a lo lar-
go del mundo entero.

A diferencia de otras iniciativas, como la propia Ashoka, el YAN busca
proyectos consolidados, que demuestren que las ideas impulsadas por los
jovenes no solo se pueden poner en marcha, sino que, ademas, dan resul-
tados. Esa es la clave auténtica del emprendimiento social. No basta con
querer cambiar el mundo, hay que cambiarlo.

Desde 2008, la Universidad Europea de Madrid (UEM) ya ha realizado
cuatro convocatorias de los Premios UEM Jovenes emprendedores sociales. Asi es
como se ven, a si mismos, algunos de los galardonados:

“Ser un emprendedor social consiste en tener dudas, en tener dudas so-
bre la rectitud de las propias acciones y tener fe en que cada persona, si
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recibe las oportunidades necesarias, se puede desarrollar como ciudada-
no en la comunidad. Ser un emprendedor social implica trabajar cada
dia por el bien de los demas, consciente de que siempre una persona es
mucho mas que un namero. Un emprendedor social implica mantener
una vision critica de cuanto te rodea bajo la conviccion de que todo siem-
pre se puede mejorar. En resumen, ser un emprendedor social nunca se
puede limitar al simple ejercicio de una profesion, sino mas bien a una
actitud de reformulaciéon positiva y co-creacion del mundo actual” (Ga-
briel Baile, Milhistorias).

“La figura de emprendedor social, tal y como la entiendo, consiste en lle-
var unas magicas gafas que despiertan, a través de sus lentes, un senti-
miento de compromiso y voluntad por ayudar a los que tienes mas cer-
ca” (Miguel Palomo, Avinte).

“¢Por qué trabajamos? ¢Por qué centramos nuestro esfuerzo en la ayuda a
los demas? Son preguntas que nos hacemos siempre en algin momento.
¢Por qué no dedicar nuestros esfuerzos en crear una gran burbuja de co-
modidad y diversion? (...). Podriamos haber sido emprendedores en busca
de un beneficio propio, pero elegimos algo diferente. ;Merece la pena? [Si,
porque] vivir sonando, como decia Martin Luther King en su discurso / have
a dream, nos hace gestores del cambio” (Simé6n Menéndez, Hechos).

A partir de la experiencia adquirida en el seno del programa YAN, se da
la siguiente definicion: “Un emprendedor social, ante todo, es un incon-
formista, una persona que no acepta que el mundo quede inmévil, que
busca y propicia cambios, que se aventura, que toma la iniciativa. Sin em-
bargo, un emprendedor no es, sencillamente, un atrevido. Un emprende-
dor aprende a serlo. Necesita conocer ese mundo que quiere cambiary, so-
bre todo, necesita saber como funciona ese mundo que quiere cambiar.
Cuando tomamos conciencia de nuestra realidad, cuando nos damos cuen-
ta de sus lagunas y carencias, entonces podemos ser emprendedores. De
partida, no es mas esforzado el que descubre carencias de tipo social, que
el que se enfrenta a las innovaciones empresariales. En ambos casos, el em-
prendedor sabe que lucha, sobre todo, contra el anquilosamiento, la mo-
notonia, la rutina” (Universidad Europea de Madrid, 2009).

Sin embargo, un emprendedor social tiene un reto mayor que cualquier
otra persona con iniciativa: su objetivo no es so6lo mejorar la produccion,
descubrir una nueva solucién cientifica o de mercado, generar una nueva
opcién de organizacion profesional. El emprendedor social pretende ofre-
cer una alternativa de vida a su sociedad, una alternativa que favorezca a la
mayoria, pero que al mismo tiempo permita el desarrollo personal de ca-
da individuo. El emprendedor social apela a la conciencia de las gentes pa-
ra que descubran mas alla del yo y el ellos: el nosotros.

Los riesgos son evidentes: quiza la alternativa que propone no sea acep-
tada, pero también puede ocurrir que sea acertada. Como ya se ha senala-
do, no basta con ser atrevido, primero hay que ser consciente de la reali-
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dad, de sus posibilidades, de las nuestras. El emprendedor social tiene que
aprender a serlo, aprender a comprender, sobre todo al otro, aprender a
dialogar antes que imponer, aprender a escuchar antes que a hablar. En
definitiva, aprender a respetar antes que romper. Porque entonces, desde
su inconformismo, si podra construir una mejor alternativa social.

Tal y como se apuntaba anteriormente, hay una serie de competencias
que pueden poseer en comun un emprendedor econémico y un empren-
dedor social: capacidad para generar ideas, para crear nuevos proyectos
(creatividad) y llevarlos a la practica (innovacion), para negociar, para te-
ner una vision de conjunto y a largo plazo, capacidad de analisis y sintesis
(para entre todas las alternativas elegir la mejor), capacidad para tomar de-
cisiones con criterio propio, iniciativa, constancia, liderazgo, planificacion,
capacidad para gestionar las emociones y controlar el estrés.

Pero, ademas, hay otra serie de competencias exclusivas de los empren-
dedores sociales, que se convierten en verdaderos valores éticos, y que po-
demos aglutinar en tres grandes grupos:

* La capacidad para tomar conciencia de la existencia de una desigualdad. No
s6lo es el hecho de detectar una carencia, sino de comprender que esa
carencia es el fruto de una desigualdad que debera ser superada para
resolver la carencia.

¢ Esa toma de conciencia s6lo puede darse en el momento que se en-
tiende la necesidad de una justicia social. Es decir, no podemos com-
prender nuestro desarrollo personal sin entender que vivimos en co-
munidad y que s6lo preocupandonos por los demas, tanto como por
nosotros mismos, podemos aspirar a una existencia justa.

o Tomar decisiones a partir de una posicion empatica que viene dada por la
preocupacion por los demas. S6lo cuando se es capaz de ponerse en
el lugar del otro, se esta en disposicion de comprenderle y atisbar po-
sibles vias de desarrollo para €l y, a la larga, para mi mismo.

En definitiva, el emprendedor social aprende a desarrollar sus iniciativas
no pasando por encima de los demas, ni siquiera por una supuesta buena
causa, sino compartiendo, en todo momento, su disposicion por colaborar
(con todas sus capacidades creativas, de iniciativa, liderazgo, vision de lar-
go plazo, etc.) en el desarrollo comunitario. Esta busqueda del equilibrio
en la accion es la competencia mas compleja del emprendimiento social y
su principal valor.

Llegados a este punto, resulta complicado establecer un marco pedagé-
gico reglado que permita explicar como afianzar las competencias propias
del emprendedor social en los estudiantes universitarios. Es cierto que ya
ha habido algunas iniciativas interesantes, como las puestas en marcha por
la Universidad de Deusto (Fundacién Deusto, 2008) o la de Mondragéon
(Mondragén Unibertsitatea, 2008).
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En las paginas siguientes, se hara referencia a una serie de buenas practi-
cas que pueden servir como modelo a implantar, como sugerencias a reto-
mar en el posible intento por afianzar las capacidades sociales.

En cualquier caso, para que esas buenas practicas pasen a formar parte
del quehacer pedagogico de una universidad, seria interesante que se ba-
saran en un sistema de mentorias, es decir, de ensefianza entre iguales. La en-
senanza entre iguales o mentoria, se esta utilizando en el marco pedagogi-
co en experiencias docentes de tutoria universitaria, para ayudar a los
estudiantes noveles a desarrollar sus competencias académicas, personales
y profesionales.

Con este sistema de asesoria personalizada entre iguales o mentoria, un
estudiante con anos de experiencia en acciones sociales o en proyectos de
emprendimiento social, puede actuar como agente facilitador de la puesta
en marcha de proyectos de responsabilidad social e iniciativas de alumnos
que se inician por primera vez en este tipo de actividades y que necesitan
de un rodaje y formaciéon competencial inicial para llevar su proyecto a
buen puerto. Estas experiencias de mentoria, que estan dando buenos re-
sultados en el area de la tutoria universitaria, pueden resultar también exi-
tosas en proyectos de emprendimiento social, por ello, se presentan como
alternativa de buenas practicas en la universidad.

El mentor de emprendimiento social actia en este caso, COMO asesoOr Perso-
nal del alumno novel ayudandole a ordenar sus ideas y llevarlas a la practi-
ca de un modo mas eficaz. El estudiante que actiia como mentor, puede ha-
cerlo por haber sido designado por la propia instituciéon para ejercer esta
labor, o a peticion de nuevo emprendedor social, para que le lleve de la
mano en su proxima experiencia emprendedora. De ahi que, como se se-
nalaba en el parrafo precedente, es dificil establecer un marco pedagogi-
co en el que desarrollar las competencias clave para el emprendedor so-
cial.

El emprendimiento es un continuo aprender a emprender. La diferen-
cia entre el docente y el discente es sutil y depende mas del entusiasmo,
que del mero conocimiento. El emprendimiento no se puede adquirir s6-
lo a través de una ensenanza reglada en la que se le intenten imponer al
estudiante unas competencias sociales o valores que se consideran necesa-
rias para su formacién académica y que se administran desde una posicion
de desigualdad. S6lo cuando el emprendedor social comprenda que esta
recibiendo un apoyo para su mejora por parte de un igual, su mentor, y
que ese es el principio en el que él mismo ha de basarse en sus relaciones
futuras, entonces estara en disposicion de adquirir esas competencias de
toma de conciencia de las desigualdades, justicia y empatia social.
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Alfabetizacidn de
corredores africanos

Contextualizacion

Esta actividad formativa se enmarca dentro de la programacion deportiva
del Complejo Deportivo Universitario de la Universidad Europea de Ma-
drid. Dicha actividad es la Escuela del Corredor y del Triatleta (2007) que ofre-
ce un servicio de entrenamiento y seguimiento para atletas aficionados o
semiprofesionales, y que esta dirigida por un profesor de la Facultad de
Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte.

En esta escuela se inscriben tanto atletas del ambito universitario co-
mo de fuera del mismo. Se trata de una actividad de pago pero que tie-
ne una modalidad gratuita para algunos atletas con especiales dificulta-
des economicas y que son los protagonistas de la experiencia que aqui
recogemos.

Descripcion de la experiencia

Durante el curso 2008-2009, la Escuela del Corredor y del Triatleta contd con
cinco corredores africanos que tenian grandes dificultades con el espanol.
Por este motivo, se decidié complementar la Escuela con un servicio de al-
fabetizacion.

Para ello se cont6 con la colaboraciéon de la Oficina de Voluntariado y
Cooperacion de la Universidad, que facilité el contacto con dos alumnos
voluntarios que ofrecerian dicho servicio a los corredores.
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El esquema previsto de entrenamientos suponia la asistencia a las insta-
laciones universitarias al menos dos dias a la semana. En esos dos dias, que
fueron los martes y jueves, se organizaron las clases de alfabetizacion en un
horario previo a los entrenamientos.

Tanto las clases como los entrenamientos se desarrollaban en las mismas
instalaciones de la Facultad de Ciencias de la actividad Fisica y del Depor-
te, que comparten espacios con el Complejo Deportivo Universitario.

Asi pues la experiencia se inici6 con cinco alumnos de distinta proce-
dencia y nivel de conocimientos. Dos de ellos eran marroquies y los otros
tres etiopes. Uno de los marroquies no sabia leer ni escribir, ni en espanol
ni en arabe, y sin embargo hablaba espanol con mucha fluidez y bastante
riqueza de vocabulario. El otro marroqui, si sabia leer y escribir en arabe,
y ademas leer en espanol, aunque presentaba bastantes dificultades para
hablarlo y escribirlo correctamente. Por otra parte, los tres atletas etiopes
sabian leer y escribir en su idioma (amarico en este caso, uno de los tres
idiomas que hay en Etiopia), pero no sabian castellano y la comunicacion
con ellos era en inglés (aunque su dominio era bastante basico, salvo el de
uno de ellos que ejercia de traductor para los otros dos).

El punto de encuentro de voluntarios y atletas era la cafeteria de la fa-
cultad, donde normalmente comian algo juntos antes de empezar las cla-
ses. Este encuentro previo les servia para comentar la semana que habia
transcurrido, sus experiencias, y, en particular, como les habian ido las ca-
rreras del fin de semana. Este clima previo a las clases aumentaba la con-
fianza entre los jovenes y posibilitaba un mejor aprendizaje a posteriori.
Existen numerosas investigaciones en las cuales se ha verificado que la exis-
tencia de un ambiente agradable en el que se posibilite el surgimiento de
emociones positivas facilita los procesos de aprendizaje (Kort, Reilly, & Pi-
card, 2001; Pekrun, Goetz, Titz, & Perry, 2002). A menudo alguno de los
alumnos voluntarios les leian y comentaban alguna noticia de actualidad
que pudiera ser de interés, para dar pie a trabajar sobre ello tanto a nivel
de vocabulario cotidiano, como de expresion oral general.

En el aula, trabajaban en dos grupos, acordes con las diferencias de ni-
vel y con un profesor en cada tarea. Al principio uno de los marroquies, el
que no sabia leer ni escribir, trabajaba la lectoescritura, mientras que su
companero y los etiopes desarrollaban tareas de mayor complejidad en lec-
tura, escritura y habla. Cuando desafortunadamente los alumnos etiopes
dejaron de acudir, entonces los voluntarios se dedicaron de manera indi-
vidual a trabajar con cada uno de los marroquies.

La Gltima media hora de la clase se dedicaba a conversacion para intentar
mejorar sus habilidades comunicativas a la vez que para intentar trabajar las
habilidades interpersonales y el pensamiento critico. Se planteaban debates
abiertos sobre temas que pudiesen ser controvertidos, como el papel de la mu-
jer en la sociedad, las relaciones homosexuales, la religion o la politica,
siempre logicamente desde el respeto hacia las opiniones de cada uno.
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Desarrollo de valores y algo mas

Esta actividad formativa ademas de su caracter asistencial pretendia el de-
sarrollo de determinadas competencias genéricas en los atletas que mejo-
rarian su grado integracion social tal y como se ha demostrado en nume-
rosos estudios de indole social (Ryan & Deci, 2000; Ford & Smith, 2007).
Entre dichas competencias, las que se entendieron mas necesarias fueron
las siguientes:

e Lxpresion oral: Se trabajo atendiendo de manera personal el nivel de
cada uno de los alumnos, se dedicaba aproximadamente 30 minutos
de cada clase a conversacion sobre temas culturales o de actualidad.
Durante este tiempo se hacia énfasis en la participaciéon de todos, la
expresion de los distintos puntos de vista, asi como la correcta cons-
truccion de las frases.

o Expresion escrita: Al igual que en la expresion oral, habia que adaptarse a
los distintos niveles de dominio. Se trabaj6 por un lado la motricidad fina
de mano y dedos para conseguir una correcta caligrafia, asi como gramatica
y vocabulario. Todo el trabajo se enfocaba desde un planteamiento muy
practico intentando cubrir las situaciones que se podian encontrar en el
dia a dia como son el rellenar formularios o escribir cartas.

® Responsabilidad: Era importante trabajarla como base para el buen fun-
cionamiento de la experiencia. Para ello era clave el que nuestros atle-
tas se responsabilizaran en la asistencia regular a las clases, asi como en
el respeto por el horario. Para facilitar este aspecto, se consideré6 fun-
damental que el horario se estableciera por consenso entre todos al igual
que las minimas condiciones de compromiso que se requerian para se-
guir en el programa de entrenamiento que se realizaba a continuacion.

e Sentido critico: El enfoque de aprendizaje no se basaba inicamente en la
transmision de conocimientos sino en el desarrollo de sentido critico, para
asi saber interpretar el mundo cambiante en el que vivimos. Este aspec-
to se abordo fundamentalmente por medio de debates, normalmente en
conversaciones abiertas entre los voluntarios y los alumnos.

® Respeto a la diversidad: E]1 desarrollo de esta competencia era clave de-
bido a las diferentes culturas presentes en el programa. Conectado di-
rectamente con el punto anterior se trabajo sobre la base del respeto
los demas y los valores por ellos representados.

Metodologia docente

Las metodologias de ensenanza se plantearon considerando que estaba-
mos tratando con adultos, y por tanto habia diferencias en relaciéon a lo

© narcea, s. a. de ediciones



58 / La educacién en valores en el ambito universitario

que seria una ensenanza de estos contenidos en las edades habituales de
inicio de alfabetizacién en nuestra sociedad.

Uno de los alumnos voluntarios habia estudiado el ano anterior en Bra-
sil, donde aprendio y trabaj6 sobre las teorias y métodos de alfabetizacion
del pedagogo Paulo Freire (Martinez-Salanova, 2004), que se emplearon
de manera muy positiva durante los aos 70 en varias de las zonas mas de-
primidas de Brasil. Algunas de sus obras consultadas son Pedagogia del opri-
mido (Freire, 1995) y Pedagogia de la autonomia (Freire, 2008). Decidimos
tratar de implementar dichos métodos, que se basaban en una educaciéon
critica y social, utilizando la alfabetizacion como vehiculo de comprension
de la sociedad y de su situacion personal, y asi poder criticarla y tratar de
transformarla en una mas justa.

También se utiliz6 un método de alfabetizacion en espanol como lengua
extranjera llamado Contrastes, editado por el Ministerio de Educacion, Cul-
tura y Deporte (FAEA, 1998). Dicho método se basaba en gran medida en
las ideas planteadas por Freire y otros pedagogos con lineas sociales simi-
lares, estando dividido en médulos didacticos muy funcionales, orientados
al dia a dia de una ciudad como puede ser Madrid: vivienda, tramites bu-
rocraticos, busqueda de empleo, salud, etc.

Al cabo de ciertas semanas del inicio de la experiencia, a través de la ofi-
cina de Voluntariado y Cooperacion, se consiguié que Cruz Roja nos
enviase el material didactico que utilizan ellos en sus propias clases de al-
fabetizacion orientadas a inmigrantes. El método (Cruz Roja Espano-
la, 2001), aunque tiene menor caracter ideologico, mantiene las mismas
lineas funcionales del método Contrastes (FAEA, 1998), orientado a ca-
pacitar al educando lo mas rapido posible para interactuar con su entorno
mas cercano y ser capaz de comunicarse en las situaciones mas habituales
del dia a dia. A nosotros no nos dio tiempo a utilizarlo, pero se ha empe-
zado a utilizar en cursos posteriores.

Resultados

Para la realizacion de la evaluacion de la actividad y del avance de nues-
tros alumnos optamos por no realizar pruebas puntuales de evaluaciéon
objetiva, sino que realizibamos una evaluaciéon continua (ejercicios en
clase y deberes para casa), ademas de computar la asistencia a efectos de
prestacion de servicio.

Como se indico anteriormente, la asistencia a las clases de alfabetiza-
cién era requisito obligatorio para poder continuar con el programa de
entrenamiento y evaluacion de sus progresos deportivos. Para ello tanto
los voluntarios como los entrenadores intercambiaban informacién sobre
la asistencia y evoluciones de los atletas en materia de alfabetizacion.
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Los resultados fueron muy variados, si bien los marroquies asistieron
con casi toda regularidad al programa (y lo siguen haciendo actualmente),
los etiopes empezaron asistiendo regularmente todos los dias pero pronto
empezaron a saltarse las clases de alfabetizacién para asistir directamente
al horario de entrenamiento. Se intent6 convencer a los atletas del interés
de la formacion, pero ante las dificultades de comunicacion, se buscé la
mediacion del responsable de la ONG que nos habia facilitado el contacto
y que ademas les proporcionaba una vivienda. Los atletas justificaban su no
asistencia a clase por estar recibiendo también clases por parte de la ONG.
Sin embargo, parece que el mismo mensaje se recibia en la ONG en rela-
cion a las clases de la universidad. Su cumplimiento a las directrices de en-
trenamiento era exquisito, y la comunicacién en inglés cada vez mas flui-
da, pero se insisti6 en la importancia, para su integracion, de las clases de
alfabetizacion.

Tras una temporada irregular también de asistencia a los entrenamien-
tos, y avisados varias veces de que alfabetizacion y entrenamiento iban de
la mano, los chicos dejaron de asistir. Mostraban interés en todo lo que ha-
cian, pero también mostraban urgencia tanto en los resultados deportivos
como en la adquisicion de un puesto de trabajo. Esto motivo su dispersion,
lo que derivo en que tomaran distintos caminos por la geografia espanola
en busca de otras oportunidades.

En la busqueda de respuestas a estas diferencias se nos advirtié por par-
te de la Oficina de Voluntariado y Cooperacion que en ciertas sociedades
africanas se rechaza la idea de ser instruidos por alguien mas joven, algo
que pudo originar en parte la falta de asistencia de los atletas etiopes.

Los corredores marroquies todavia entrenan y estudian con nosotros, no
exentos de dificultades, si bien con una situaciéon social y econémica mu-
cho mas estable.

Valoracién personal

Nos cost6 aceptar el reto de la redaccion de esta experiencia, debido al sa-
bor agridulce de los resultados con los etiopes. Entendemos que la inicia-
tiva se desarroll6 desde un planteamiento bien definido e implementado.
Pero nos cuesta valorar, desde nuestra perspectiva, la situacion de estas per-
sonas con grandes dificultades socioeconoémicas. Aparentemente los etio-
pes desaprovecharon una oportunidad de integracion, pero la realidad
puede ser muy distinta desde el lado que se observe. Cierto es que estas
personas han logrado mejorar su situacion social y es posible que, alli don-
de ahora residen, puedan percibir la necesidad de la alfabetizacion, y es-
peremos que también cuenten con los medios apropiados para ello. Uno
de sus companeros marroquies les encontré posteriormente en una com-
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peticion desarrollada por el Pais Vasco y asi nos lo hicieron saber. Fue una
gran noticia. En cuanto a quienes todavia contintan en el proyecto, los ma-
rroquies, la sensacion y la evolucion es muy buena.

Destacamos algunas impresiones anotadas por sus voluntarios-profesores:

“Desde el punto de vista de la experiencia, creo que nos ha hecho crecer
un poco mas como personas, tanto a nosotros como a ellos” (...). “Nos
ha ayudado a comprender un poco mas que cada persona es un mundo,
y cada cultura otro” (...). “A nosotros sobre todo, esta experiencia nos ha
ayudado a comprender un poco mas, que no se puede juzgar ninguna si-
tuacioén ni a ninguna persona sin conocerla bien”.

“Fuimos creando un vinculo de amistad cada vez mas grande con nues-
tros ‘alumnos’ (lo pongo entre comillas, porque lo que sentiamos, es que
habiamos creado una total relacion de amistad con ellos)” (...).

Aun hoy los corredores marroquies siguen yendo a entrenar y estudiar
en la UEM, ayudados por otros estudiantes voluntarios que son seleccio-
nados y coordinados por la actual Oficina de Responsabilidad Social, bus-
cando siempre alumnos con una alta capacidad de comunicacién y com-
promiso.
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Un practicum para
el desarrollo de valores

Contextualizacion

Actividad fisica y deportiva para personas con discapacidad es una asig-
natura optativa del itinerario de salud, que se puede elegir en el altimo
curso del Grado en Ciencias de la Actividad Fisica y del Deporte. En ella
se intenta transmitir a los futuros docentes criterios de rigor y sistemati-
zacion para que sepan influir en los procesos madurativos de sus futuros
alumnos con discapacidad. Al hacerlo asi contribuiran a que aprendan a
“Integrarse” a si mismos, al integrar su esquema corporal sabran asi or-
ganizar sus segmentos corporales con respecto a sus ejes y comenzaran a
tener posibilidad de utilizar ordenadamente el espacio extracorporal, po-
dran cubrir la etapa de lateralizacion cerebral y aprender habilidades
que utilizaran para jugar. El juego ladico permite afianzar dichas habili-
dades transformandolas en destrezas y son estas las que dan acceso al de-
porte.

Tengamos en cuenta la siguiente reflexion: nada se puede aprender
bien si se prescinde del orden adecuado. Nuestros alumnos de la Univer-
sidad deben comprobar como es necesario, en primer lugar, dotar a sus
futuros discipulos con discapacidad de la habilidad que les permita orga-
nizar las posiciones relativas de sus segmentos corporales con respecto a
sus tres ejes, sin perder su equilibrio frente a la accion de la gravedad. Lle-
gados a este nivel, se habran integrado a si mismos y seguramente se sa-
bran dibujar y tener su esquema corporal integrado.

Este es el previo que se necesita para que a continuaciéon; puedan saber
interpretar sus posiciones relativas con respecto a referencias que se en-
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cuentren en el espacio extracorporal. Asi podran practicar las habilidades
que les permitiran ir transformando un hemicuerpo cerebral en domi-
nante, lo que hara que esas habilidades se aprendan mas rapidamente y
puedan luego ser rutinizadas y automatizadas, para utilizarlas en los de-
portes; el juego de los que maduraron y aprendieron a poner en marcha
las funciones ejecutivas con plenitud (memoria, lenguaje interiorizado,
autorregulaciéon emocional, dividir los planes de accién complejos en
otros parciales encadenados).

Tras esta primera vision deducimos que los futuros docentes de educa-
ci6on fisica con discapacitados han de ser capaces de emanar empatia y
gusto por la accion y el orden y trabajar desde la interdisciplinaridad.

El Practicum de la asignatura, de unas 120 horas de duracién, puede ser
realizado en diferentes centros relacionados con el deporte y la discapa-
cidad, como Centros de Educacion Especial, en Federaciones Deportivas
de diferentes tipos de discapacidades y otras entidades, tanto publicas co-
mo privadas, con diferentes modalidades de integraciéon o inclusion, en
las que la ensenanza y la discapacidad se encuentran mezcladas.

En esta experiencia nos centramos en el Practicum que desarrollamos
en la ciudad de Tetuan (Marruecos), desde hace algo mas de diez anos
(comenzamos en el curso 1999,/2000), en colaboracion con la Asociacion
nativa Hanan. Dicha asociacion trabaja para la proteccion de las personas
con discapacidad y se nutre fundamentalmente de fondos de Proyectos de
Ayuda Internacional. La asociacion cuenta con un colectivo de unos 260
alumnos que abarcan desde infantil hasta la formacion profesional. Cuen-
ta con una unidad de sordos, y colindante con sus instalaciones, se sitia
el Instituto Taha Hussein de la Organizaciéon Alaui para la proteccion de
los ciegos. Por lo tanto nuestros alumnos de la Universidad han podido es-
tar trabajando en el desarrollo de un diseno curricular adaptado a todo
tipo de discapacidades y sus necesidades durante estos cursos.

Descripcion de la experiencia

Antes de hacer una inmersion de tantas horas en una nueva cultura, los es-
tudiantes de la Universidad reciben una formacion de diez horas sobre los
procesos interculturales y otras diez horas en recursos comunicativos, cin-
co de lengua de signos y cinco de arabe basico.

El primer dia de su llegada al aeropuerto de Tanger, ya comienzan a po-
ner en practica su preparacion, con los saludos en lengua arabe. Al dia si-
guiente a su llegada, tras visita a las dependencias del Centro, tiene lugar la
reunion de coordinacion con los Directores de las diferentes areas de la Ins-
titucion: infantil, basica, formacién profesional y unidad de sordos, y firman
una carta ante el Director del Centro Educativo, comprometiéndose al cum-
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plimiento del Reglamento de disciplina del Centro y asumiendo su propia
responsabilidad por sus actos fuera de los horarios del practicum.

Siempre que se aprende algo nuevo y nosotros lo buscamos viajando a
Marruecos, el hipocampo aparece implicado. Por ello a veces es referido
como detector de novedades (novelty detector), ya que es lo que esta bus-
cando siempre: cosas nuevas. Si el hipocampo considera una cosa como
nueva y la valora como interesante y nuestros estudiantes asi lo valoran,
procede a su almacenaje (memorizacion), es decir, crea una representa-
cion neuronal de ella (Shors, y otros, 2001; Spitzer, 2001). Es claramente
una forma de presentar un ya conocido diseno curricular de educacion fi-
sica como nuevo, para que estos datos sean captados mas rapidamente por
el hipocampo de nuestros alumnos de la Universidad. Queremos provocar
la permanencia en la memoria de nuestros estudiantes, de lo aprendido
en la asignatura y su praxis en el practicum.

Una vez que percibia perfectamente el efecto emocional positivo del
que venian cargados mis alumnos de su experiencia en Hanan, durante los
tres primeros anos y fui conocedor de las investigaciones de Erk et al.
(2003) sobre los efectos de los procesos emocionales en el rendimiento de
la memoria, me hizo sentirme ain mas animado a continuar en cursos su-
cesivos con la experiencia. Dichos investigadores pudieron demostrar que
el contexto emocional en el que se produce la memorizaciéon de las pala-
bras tiene un efecto modulador en el posterior recuerdo de dichas pa-
labras. Las palabras que mejor se recordaban eran las memorizadas en un
contexto emocional positivo.

Estos resultados nos mostraban a los docentes la estrecha relaciéon que
existe entre emociones y cognicion, o entre sentimientos y pensamiento;
resulta imposible entender una parte sin tener en cuenta la otra. También
nos muestran que lo mejor es estudiar cuando se esta de buen humor. El
hecho de recordar algo al cabo de un tiempo se conoce, en la literatura in-
glesa, con el término de subsequent memory effect (efecto de memoria ulte-
rior). En definitiva, tenia los indicios que necesitaba, para saber que la ex-
periencia de Hanan, me estaba ayudando a generalizar los conocimientos
adquiridos durante la actividad tedrica de la asignatura.

En el mismo momento que nuestros universitarios entran en contacto con
los alumnos de Hanan son siempre los alumnos sordos los que les rodean, los
miran, los observan con carinosa curiosidad y salen al exterior las incon-
tenibles ganas de comunicacion y precisamente, para dar respuesta a €sos
inmensos deseos, van algo preparados. Sabia que las investigaciones de Ha-
mann y Mao (2002), y las de otros grupos de investigadores, demostraban
que las miradas agradables y las palabras amables activaban nuestro siste-
ma cortical de gratificacion. Es el mismo sistema que se activa con sustan-
cias euforizantes o con la ingesta de chocolate o escuchando miusica. Todo
lo que rodea a nuestros estudiantes en esta experiencia resulta motivante
por si mismo.
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Desarrollo de valores y algo mas

Recuerdo con mucha frecuencia las palabras del psic6logo de Harvard,
Gordon Allport (1967): “cuando ensenamos estamos completamente en-
tusiasmados, pero medianamente seguros”. Lo queramos o no, siempre es-
tamos aprendiendo.

¢Para qué tipo de escuela estamos preparando a nuestros alumnos?

Para poder dar respuesta a la gran heterogeneidad que se produce entre
los alumnos, los profesores deben disponer de una amplia variedad de es-
trategias de ensenanza. Por eso una institucion en la que estan presentes to-
das las discapacidades, nos parece especialmente interesante, y si esa institucion
esta en el pais del que recibimos mas poblaciéon inmigrante mejor. Nuestros
estudiantes deben ser conscientes con absoluta claridad de los rasgos distin-
tivos de su propia culturay eso no suele ser una cualidad destacable, hasta que
no se pone a prueba en otra cultura sensiblemente distinta (Janzen, 1994).

¢Esto les prepara mejor para una escuela inclusiva y ademas multicultural?

Haciendo esta inmersion de 120 horas en una cultura diferente desa-
rrollaran la competencia de la interculturalidad y tendran en el futuro mas
posibilidades de ensenar a todos los ninos la forma en que todas las cul-
turas contribuyen a la riqueza del pais receptor o al que pertenecen. La
aproximacion multicultural tendra en cuenta el ambiente, la evaluacion, el
curriculum, los materiales, los métodos de instruccion y tratara de reorga-
nizar el conocimiento que se posee sobre razas, grupos étnicos, los sexos,
las personas discapacitadas y las clases sociales (Banks, 1994).

¢ Qué capacidades adicionales desarrollaran nuestros alumnos?

e Comprueban que la organizacion es necesaria en cualquier materia: lle-
van preparado un diseno curricular secuenciado para aplicar, para
adaptarlo al nivel que necesiten los alumnos de la Institucion Hanan.
Y para poder temporizar las actividades por ciclos.

¢ Enseguida comprenden que necesitan saber transmitir el mensaje y en
caso necesario justificar cientificamente el por qué y la influencia so-
bre el sistema nervioso de cada una de las actividades.

¢ Al trabajar en grupos rotatorios, ejercitan competencias de: orientacion
al alumno, liderazgo y trabajo en equipo.

¢ Alllevar a cabo su trabajo en una instituciéon de otro pais y cultura, ne-
cesitan entrenar capacidades de: negociacion, establecer relaciones, gestio-
nar conflictos y gestion de la diversidad cultural.

¢ Se familiarizan con la discriminacién de los apoyos para los alumnos
con mayores dificultades en el acceso al curriculum y reflexionan so-
bre el tipo de tutorias o apoyos que necesitan.
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¢ Como examinan los registros de los niveles de todos los alumnos de la
institucién, se acostumbran a pasar las pruebas de evaluacion que com-
pletan dichos registros, para tenerlos al dia.

¢ Trabajando en turnos rotatorios por los diferentes servicios, necesitan
transmitir a los componentes del turno siguiente el estado de res-
puesta que ellos han dejado en los grupos que entregan. Esto implica
una reflexion previa al trabajo que se ha de realizar.

¢ Todo lo mencionado moviliza una investigacion pedagégica que madura
la capacidad de desarrollo curricular y facilita el camino hacia la innovacion.

Ademas:

¢ Podran ayudar a sus alumnos futuros a mejorar su comprension sobre
otras culturas.

¢ Podran proporcionar a sus alumnos futuros alternativas culturales mas
facilmente asimilables.

¢ Podran proporcionar a los alumnos futuros, las habilidades, actitudes
y los conocimientos necesarios para funcionar dentro de la nueva cul-
tura en la que se encuentran.

¢ Podran reducir la discriminaciéon que sufren los miembros de las mi-
norias en la escuela y en la sociedad.

¢ Podran intentar con mas eficacia no ofrecer inicamente estereotipos
muy superficiales y poco adecuados.

Los profesores son seres humanos que tienen su propia perspectiva cul-
tural, sus valores y sus expectativas en torno a la clase. Como todos tienen
prejuicios, estereotipos y concepciones erréoneas sobre la clase. Los valo-
res que poseen los profesores influyen en los mensajes que transmiten a
sus alumnos.

Los ninos preescolares de minorias étnicas y culturales llegan a la escuela
con una gran riqueza cultural que esta influenciada por su familia, sus pa-
dresy su propia comunidad. La respuesta educativa de los profesores debe
establecer un equilibrio entre el respeto por las caracteristicas diferencia-
les de este tipo de alumnos y la preparacion de los mismos para integrarse
en la sociedad en la que viven, una vez que abandonan la escuela. En el pri-
mer lugar donde se preparan los alumnos para enfrentarse al mundo real
es el aula por lo que se trabajara con ellos la competencia de resolucion de pro-
blemas.

Putnam (1993), defiende el uso de estrategias de aprendizaje cooperati-
vo para la educacion de los alumnos que proceden de distintas culturas; el
trabajo cooperativo entre los profesores y los equipos multiprofesionales y
la cooperacion entre las familias y la escuela. Nuestros alumnos de lIa Uni-
versidad, utilizan durante su formacion académica, en una medida nada
desdenable, las técnicas de trabajo cooperativo.
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En Hanan, conviven en grupo en un par de apartamentos contiguos y
deben respetar una cuadricula de turnos de trabajo (competencia de com-
promiso ético), tanto en la Institucion como en el propio apartamento. De-
ben reunirse cada noche para revisar los turnos de trabajo del dia si-
guiente entre los que se encuentran (competencias de autoconfianza y
responsabilidad):

Turno de educacion fisica en Hanan 1.

Turno de educacion fisica en Hanan II.
Turno de técnicas psicomotrices.
Turno de hidricinesiterapia propioceptiva.

Turno de educacion fisica con alumnos ciegos.

Con estas actividades se pretende trabajar las competencias de respon-
sabilidad, trabajo en equipo y compromiso ético asi como el del aprendi-
zaje autonomo. Los companeros que han vivido el turno anterior, infor-
man a su relevo de las principales incidencias a tener en cuenta y las
posibles formas de controlarlas.

Resultados

Somos plenamente conscientes que el profesor necesita interactuar con sus
alumnos, pero al mismo tiempo también tiene que reflexionar, interrogarse
y auto-criticar su propia actuacion. Nos interesa especialmente, y de hecho
se lee con avidez, la Gltima parte de la Memoria de Practicas donde los es-
tudiantes deben redactar sus experiencias. Es el Giltimo capitulo de dicha
memoriay debe reflejar como han vivido la experiencia del Practicum, tan-
to los aspectos positivos como los negativos, es una redaccion libre sin guion,
absolutamente espontanea, y por tanto muy rica para el profesor.

Si tuviéramos que senalar un elemento comtn en toda la literatura
contemporanea sobre la ensenanza, éste es el concepto de practica refle-
xiva. Virginia Richardson (1990) afirma que la experiencia en la ense-
nanza es solamente educativa si genera una reflexion sistematica y cui-
dadosa.

Después de la lectura de la memoria, se anota el nimero de conceptos
que manifiestan de forma espontanea y se categorizan, clasificandolos en
conceptos socioculturales (los comentarios que se derivan de sus visitas tu-
risticas o de su inmersiéon en la nueva cultura), conceptos metodolégicos
(los comentarios procedentes de su relacion directa con los alumnos de la
Institucién o su planificacién) y conceptos emocionales (los que al mani-
festarse delatan un estado de euforia o predisposiciéon claramente moti-
vante o de rechazo).
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TABLA 5.1. RESULTADOS OBTENIDOS DESPUES DE LA LECTURA
DE LAS MEMORIAS DE NUESTROS UNIVERSITARIOS
CONCEPTOS PosiTivo NEUTRO NEGATIVO

Conceptos socioculturales 6,6% - -
Conceptos metodologicos 36,9% 24.9% 6,6%
Conceptos emocionales 33,6% 6,6% -

Nuestros alumnos no suelen hacer comentarios relacionados con su in-
mersion cultural. Logico por otra parte; por tratarse de una memoria aca-
démica, pero en la conversacion relajada con cada uno de ellos se puede
apreciar el enorme peso que deja la experiencia de la convivencia con la
cultura arabe.

También se recoge un porcentaje similar de conceptos negativos, nor-
malmente con algunos aspectos organizativos internos del Centro y nues-
tra consiguiente dificultad para llevar alli todo muy bien planificado. La
contingencia es la que prima en dicha instituciéon en lo que respecta a
nuestra relaciéon con ellos. Pero como se puede ver, los alumnos se mues-
tran emocionalmente llenos y viven muy intensamente la relaciéon con los
alumnos.

Valoracién personal

Mi opinién personal es que nuestros alumnos desarrollan mucho la prac-
tica de los aspectos no verbales de la comunicacion. Ya desde Charles Ga-
lloway (1977) de la Universidad de Ohio, se comenz6 a estudiar que de un
75 a un 90 por ciento del impacto que tiene un mensaje se transmite de
forma no verbal. El contenido verbal del mensaje pierde importancia res-
pecto a otros aspectos como son el tono de voz, la expresion facial, la pos-
tura, los gestos, etc. Elementos todos ellos que pueden hacer que se con-
venza o no a los alumnos de lo que se esta diciendo.

Ademas, estoy convencido que al introducir a nuestros alumnos de la
Universidad para llevar a cabo un Practicum en ambientes en los que se ac-
tiva nuestro sistema cortical de gratificaciéon, me estimula, motiva mi orien-
tacion del Practicum, ya que percibo que determina muy contundente-
mente lo que aprenden y la permanencia de lo aprendido en su memoria.
Los estudios han mostrado que estas experiencias pueden hacernos adic-
tos, pero también que una mirada bonita o una palabra amable pueden
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conducir a su activacion. jTal vez tendriamos que tenerlo en cuenta mas a
menudo!

Lo cierto es que nuestros estudiantes de la Universidad vienen “engan-
chados”. Tanto los profesores de Hanan como yo, decimos con cierta so-
carroneria - jya se han inyectado “hananina”!

Para mi, ademas, participar en este proyecto, supone llenar esa parcela
de mi desarrollo personal que esta relacionada con el altruismo y el bie-
nestar que aporta el dar a la sociedad parte de lo mucho que recibes de
ella. Ya procuro llenar esta faceta a diario en mi trabajo cotidiano, sobre to-
do con los mas proximos. Pero sentir como crece este proyecto y como
nuestro esfuerzo tiene efectos positivos en otras personasy en el colectivo,
colma mi necesidad de autorrealizacién personal.

Aplicacién en otros contextos

Las situaciones emocionales en las que han de trabajar, son tan positivas
que estimulan mucho sus zonas hipocampales y parahipocampales, lo que
facilita la permanencia en sus memorias de todo lo aprendido y vivido. Se
estimula el tercer sistema de la dopamina, que activa el nicleo estriado
ventral (Hamann y Mao, 2002). Basta situarlos en lo que es nuevo para
ellos (lo que hace que tengan que familiarizarse con ello). Sé que detectan
que es bueno para ellos y sobre todo, mejor de lo esperado por ellos. Una
vez que se ha puesto esto en marcha, este sistema dopaminérgico les esti-
mula, motiva sus actos y determina lo que aprenden. Las investigaciones
han demostrado que estas situaciones nos pueden convertir en adictos,
menos mal que s6lo permanecen en Hanan dos semanas.

Considerando todo esto y la necesidad acuciante que muestran los alum-
nos de Hanan, de una intervencion sistematica en Educacion Fisica seria
deseable la creaciéon de una beca para que alguno de nuestros alumnos
pudiera permanecer alli mas tiempo, apoyado desde la Universidad ayu-
dando a implantar el Diseno Curricular en coordinacién con los diferen-
tes tutores y equipos ciclos.

Aprovechar estas estancias para llevar a cabo algunos interesantes pro-
yectos de investigacion y llevar a cabo la redaccion de un manual didacti-
co en lengua arabe, de signos y espanol, para utilizaciéon de los profesores
de aulas donde se tienen en cuenta criterios de inclusiéon que pretendan
ser funcionales seria otra de las acciones interesantes y de gran utilidad a
desarrollar.
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La interpretacion de imagenes,
mapas y fotografias como
herramienta en la educaciéon
de valores

Contextualizacion

Buda afirmaba: “Cémo vemos las cosas depende totalmente de lo que hay
en nuestros corazones”. La interpretaciéon de imagenes, graficos y fotogra-
fias como herramienta en la educacion de valores en las asignaturas de
Shaking Hands with the World y Communicating Effectively in International Set-
tings! tiene como objetivo despertar en los alumnos interés por los proble-
mas sociales y concienciarles del mundo que les rodea, mas alla de sus co6-
modas sillas del aula. Esta experiencia también se integra en las actividades
en el aula de las asignaturas de Observatorio de Actualidady Cooperacion al De-
sarrollo y Derechos Humanos del nuevo Grado de Relaciones Internacionales
que se estreno en la Universidad Europea de Madrid en el curso 2009-2010.

Las asignaturas arriba mencionadas son seminarios cortos interdiscipli-
nares, que tienen como objetivo acercar a los alumnos a la problematica de
las Relaciones Internacionales. Estas asignaturas son parte de una amplia
oferta de cursos que se ofrecen en inglés. Las clases tienen una hora de du-
racion y las sesiones son una vez por semana. La tematica gira en torno a con-
flictos internacionales tanto locales como de ambito regional o global. Se
analizan distintos aspectos como las causas del mismo, las partes involucra-
das, el impacto tanto en los medios de comunicacién como en la opinion
publicay su evolucién en el tiempo. También se discute sobre su finalizacion
o sobre posibles soluciones en el caso de que el conflicto atn esté activo.

! “Dar la mano al mundo”y “Comunicacion efectiva en Relaciones Internacionales” son la
traduccion en espanol del nombre de las asignaturas. (Nota del Autor).
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Descripcion de la experiencia

En una clase introductoria, normalmente la primera sesion, el profesor
presenta el programa, las actividades y la evaluacion de la asignatura, asi
como los objetivos de la misma. Estos objetivos se basan en cuatro pilares
fundamentales:

® Mejorar significativamente la formacion de los estudiantes de la uni-
versidad en competencias comunicativas por medio de contenidos de
responsabilidad social.

® Mejorar sus conocimientos en inglés general y también en el ambito
especifico de las Relaciones Internacionales.

¢ Por medio de la concienciaciéon en clase, intentar incrementar la par-
ticipacion de los estudiantes en actividades relacionadas con el Volun-
tariado y la Responsabilidad Social dentro y fuera del aula.

¢ Incorporar contenidos de caracter transversal y multicultural en ma-
terias basicas de grado a través de una planificacién y una metodolo-
gia basada en proyectos (Nunan, 1998) y actividades interdisciplinares
y solidarias.

Las dinamicas de clase son relativamente simples. Las sesiones se es-
tructuran por continentes. Se analizan los conflictos mas caracteristicos
de cada region geografica por medio de fotografias, imagenes, citas sig-
nificativas e informaciéon detallada ofrecida por el profesor con los ante-
cedentes de cada conflicto para posteriormente hacer un analisis de la
region.

En la segunda sesioén, y a modo de introduccion a la tematica del curso,
se presentan mapas de todos los continentes pero los nombres de los pai-
ses no aparecen. La actividad se basa en rellenar en inglés el nombre cada
uno de los paises que componen los mapas. Esta actividad se realiza de for-
ma individual y dura unos 15 minutos. Posteriormente, en grupos, com-
paran los mapas y los nombres de los paises. Una vez terminada la activi-
dad el profesor pregunta en qué continentes han tenido mas dificultades
y luego juntos se revisan todos los nombres y se repasa la ortografia y la fo-
nética de los nombres de los paises.

Ejemplos practicos

En las siguientes sesiones de clase el profesor utiliza, fotos, imagenes o gra-
ficos para explicar conceptos relevantes para la asignatura y para ensenar
a analizar un conflicto internacional. A continuacion se presentan algunos
ejemplos:
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Analisis e interpretacion de conceptos

En una presentacion de PowerPoint el profesor proyecta dos imagenes.
En una imagen se puede ver a una mujer con un nino en brazos en un
campo de refugiados (University of Oxford, 2010). En la otra imagen se ve
a una mujer con traje en una oficina, trabajando ante un ordenador y con-
testando a un teléfono.

La utilizacion de dos imagenes contrastivas tiene como objetivo encontrar
diferencias y similitudes. Las diferencias serviran para introducir los conceptos
de desarrollo y subdesarrollo. A continuacion, el profesor pide a los alum-
nos que observen las imagenes y que describan lo que ven. Los estudiantes
van contestando espontaneamente. Después se les entrega un folio con una
bateria de preguntas o una tabla (ver tabla 6.1) que deberan rellenar cui-
dadosamente.

TABLA 6.1. ACTIVIDAD: CONCEPTO DE DESARROLLO/
SUBDESARROLLO

Bateria de preguntas para analizar las imagenes:

® :Qué se muestra en cada imagen?

¢ :Como se muestra cada imagen?

® :Qué es lo que no se muestra en cada imagen?

® :Qué diferencias y qué similitudes ves entre ambas mujeres?

¢ :Como es el entorno de cada imagen?

¢ :Con qué imagen te identificas? ¢Por qué?

® :Qué te llama mas la atencion?

¢ :Qué refleja cada imagen?

® :Qué conceptos aplicarias a cada imagen? (Ej. Educacion, profesion...)

¢ :Cual es el sentimiento que te produce cada imagen? (Ej. Serenidad, ten-
sion...)

A esta actividad se le dedica unos 15-20 minutos. Posteriormente se de-
baten las preguntas abiertamente entre todos. En la pizarra el profesor ha-
ce una tabla con dos columnas (desarrollo/subdesarrollo) que los alum-
nos iran rellenando utilizando sus anotaciones. El profesor termina la
sesion explicando los dos conceptos en detalle. Para potenciar el aprendi-
zaje autonomo el profesor pide a los alumnos que escriban una reflexion
sobre lo que han aprendido en clase.

Estudio y analisis de un conflicto a través de imagenes

El profesor pone en la pizarra la expresion “conflicto internacional”y pide
a los alumnos que debatan sobre los elementos que generan guerras y en-
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frentamientos entre paises y pueblos. Esta actividad tendra una duraciéon de
10 minutos. A continuacién pondra en la pizarra dos palabras: “Somalia” y
“Somaliland”. Después el profesor le pide a los alumnos que formen grupos
de trabajo para realizar las siguientes actividades: analisis politico, social, geo-
grafico y econémico del pais o region; e identificacion de la situacion del pais
o region.

Para facilitar la labor de los alumnos e introducirles en el tema el profe-
sor ofrece una serie de imagenes ilustrativas de la region de estudio. Se pre-
senta una imagen ilustrativa del conflicto cada vez. Se le pide a los alumnos
que extraigan todos los datos que puedan ver en la imagen: pobreza (cha-
bolas), pais desértico y con poca vegetacion (posibles limitaciones de agua),
nino pastoreando (explotacion infantil), y que las comenten posteriormente
en grupos. La actividad dura unos 40 minutos y los alumnos podran utilizar
datos e informacion de Internet.

Herramientas para mejorar la capacidad lingiiistica

En la siguiente actividad se fomenta el aprendizaje de términos relacio-
nados con la tematica de sesiones anteriores. El objetivo principal es am-
pliar el vocabulario especializado en inglés para mejorar el dominio ins-
trumental de esta lengua y mejorar su expresion oral. Para ello el alumno
debera realizar un glosario terminolégico de cada tema. Las presentacio-
nes de contenidos del profesor tienen palabras subrayadas en negrita. Es-
tas palabras son la base de ese glosario terminologico que el alumno ira
ampliando a lo largo del curso y que le servira al final del mismo para su
presentacion y proyecto final.

La interpretacion de citas como herramienta para debatir sobre
conflictos internacionales

Al final de cada sesion se debate en torno a una cita significativa rela-
cionada con el tema que se ha analizado durante la clase. El objetivo de la
cita es fomentar la discusion y el debate asi como la puesta en practica de
los conceptos y los contenidos aprendidos (Stone Wiske, 1998). Al ser los
debates en inglés, el alumno puede reflexionar y tomar notas asi como ha-
cer preguntas durante unos 10 minutos antes de iniciar el debate.

Los alumnos tienen que analizar la cita mostrada siguiendo estos pasos:

1. Analisis lingtistico.

2. Anilisis de conceptos.

3. Andlisis de contenido.

4. Interpretacion de la cita.
5. Reflexion final.
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Trabajo final

En la altima clase los alumnos exponen sobre un tema que han elegido
al principio de curso. Deben hacer un informe final y una presentacion
en PowerPoint sobre un conflicto internacional que incluya:

Cifras y datos de los paises implicados.
Presentacion de las causas del conflicto.

Evolucion del conflicto y su impacto en la sociedad internacional.

Mencion y analisis de acuerdos de paz, tratados o cese de las hostili-
dades.

Presentacion de imagenes impactantes y descriptivas del conflicto.

Presentacion de una serie de conclusiones (NCREL, 1999).

Cada alumno tendra 15 minutos para exponer y lo hace enteramente en
inglés. El trabajo es valorado no sélo por el profesor sino también por los
companeros. Al final de todas las sesiones el profesor comentara errores y
posibles mejoras asi como sugerencias y comentarios generales.

Desarrollo de valores y algo mas

Por medio de estas actividades los alumnos desarrollan un buen nime-
ro de competencias tanto genéricas como especifica, destacando las si-
guientes (Ontoria Pena, 2004):

— Capacidad de analisis y sintesis.

— Capacidad de organizacion y planificacion.

— Capacidad de critica y autocritica.

— Diseno y gestion de un proyecto.

— Desarrollo de habilidades interpersonales.

— Reconocimiento de la diversidad y la multiculturalidad.

— Capacidad de desenvolverse de forma oral y escrita en otra lengua.
— Capacidad de relacionar ideas y datos de la realidad internacional.

Dicho desarrollo se confirma en las encuestas realizadas en los Gltimos
anos a los alumnos en las que ellos dicen que sienten que:

— Han mejorado su capacidad interpersonal gracias a los trabajos en
grupo, debates y actividades conjuntas.

— Han desarrollado habilidades interculturales.

— Han mejorado su capacidad lingtistica (oral y escrita) en inglés.
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— Han ganado confianza en si mismos gracias a las exposiciones orales y
debates.

— Se han concienciado sobre los problemas del tercer mundo y de los
factores que generan conflictos.

Resultados

Los alumnos que eligen estas asignaturas son en su mayoria alumnos Eras-
mus (con alto nivel de inglés) y alumnos locales (con niveles inferiores de
inglés en su mayoria). Estas diferencias en el nivel de inglés pueden ser un
obstaculo por lo que es necesario evaluar primero el nivel y luego crear
grupos que permitan la complementariedad. Los alumnos con mayor ni-
vel se convierten en cotutores y ayudan a los alumnos con menos nivel.

Para los alumnos locales las clases incluyen una dificultad adicional que
es el idioma y por tanto es importante trabajar la competencia lingtistica
con glosarios terminoldgicos y lecturas complementarias ademas de ofre-
cerles tutorias de apoyo.

A pesar de estos obstaculos los alumnos han participado activamente en
clase y han trabajado muy bien tanto en grupo cémo de forma individual.

Los alumnos con menos nivel de inglés han conseguido hablar en pu-
blico con mayor fluidez, expresar opiniones y redactar trabajos de forma
mas estructurada y profesional. Los alumnos con mayor nivel han apren-
dido a ser mas considerados y mas solidarios con sus companeros.

Valoracién personal

La utilizacién de elementos visuales como graficos, imagenes o fotografias
ha mostrado ser un instrumento eficaz y buen recurso a utilizar en las au-
las. Ademas de su impacto visual y emocional, las fotografias e imagenes
son hoy muy populares entre los jovenes.

La fotografia ademas emplea un codigo especifico de interpretacion y
construccion de la realidad, muy importantes en el proceso educativo. El
interés por educar desde una perspectiva mas holistica invita a la utiliza-
ci6én de recursos visuales como material complementario, ademas, su facil
lectura e interpretacion permite que los alumnos se inicien en la identifi-
cacion y comprension de los codigos de la sociedad.

Los alumnos en ambas asignaturas han mostrado mucho interés a lo lar-
go del curso y han comentado que la utilizaciéon de fotografias en clase les
ha parecido un recurso util y original. Han mostrado mayor atracciéon por
fotografias en color y con un contenido mas impactante que por imagenes
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en blanco y negro o graficos. También ha sido muy positiva la integracion
de los alumnos visitantes, que han trabajado de forma coordinada y orga-
nizada en los proyectos grupales y han ayudado mucho a los alumnos con
dificultades lingtisticas. Estos no s6lo han visto reforzadas sus habilidades
orales sino también sus habilidades interculturales. La experiencia ha sido
en definitiva ventajosa para todos los participantes.

Para mi también ha sido una experiencia muy positiva, ya que he podi-
do por medio de una herramienta sencilla como es la utilizaciéon de ima-
genes, explicar la situacion especialmente compleja de muchos paises en
conflicto. Ademas, como ya he mencionado antes, los alumnos han desa-
rrollado muchas capacidades y habilidades en una sola asignatura lo que
siempre es muy alentador. Entre alumnos y profesor ha habido una comu-
nicacion muy fluida gracias al tipo de actividades que han potenciado los
debates y el intercambio de ideas. También he podido observar como las
imagenes causan distintos sentimientos y sensaciones en los alumnos, co-
mo la ira, la compasion, la sorpresa o la indignacién y que ello les ha im-
pulsado a expresar sus opiniones quizas de forma mas abierta y mas clara.

Por otro lado, si es necesario recalcar que este tipo de actividades nece-
sitan una preparacion previa que implica la bisqueda y seleccion de ima-
genes y textos adecuados para cada contexto que se va analizar. Eso puede
llevar mucho tiempo. Ademas la situacion de los paises analizados y en ge-
neral los conflictos internacionales sufren continuos cambios y por tanto
el profesor se ve obligado a actualizar los materiales, las imagenes y los tex-
tos de forma continua. En todo caso son un recurso muy eficaz y muy ac-
tual que seguiré utilizando en mis clases en el futuro.

Aplicacién en otros contextos

El uso de imagenes, fotografias u otros elementos visuales en el aula es apli-
cable a todo tipo de asignaturas. Lo importante es la seleccion adecuada
de los mismos, para que tenga el impacto que se busca.

Esta herramienta es especialmente util y adecuada para asignaturas re-
lacionadas con los medios de comunicacion, en los grados de Comunica-
cion audiovisual, Periodismo o Relaciones internacionales. También es
idonea en asignaturas relacionadas con derechos humanos y cooperacion
al desarrollo siempre que se utilice como complemento de otras activida-
des grupales.
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Asamblea de cooperacién
por la paz, codesarrollo
y migracion

Contextualizacion

Las experiencias que se relatan a continuacién se enmarcan dentro del
area de conocimiento de las Ciencias Sociales, aunque no se ajustan a nin-
guna asignatura especifica, se pueden dirigir a todo el alumnado, cual-
quiera que sea el curso en que se encuentren matriculados.

Los dos proyectos aqui presentados fueron llevados a cabo por la organi-
zacién no gubernamental Asamblea de Cooperacién por la Paz, una institu-
ci6n de desarrollo y codesarrollo creada en diciembre de 1990 por un colectivo
de ciudadanos procedentes de diversas organizaciones con la motivaciéon de
conseguir sociedades mas justas y mas democraticas.

En concreto, el primer proyecto pretendia favorecer la existencia de una mi-
gracién informada y prevenir la violacion de los Derechos Humanos de los po-
tenciales migrantes; sensibilizar a las instituciones locales, sociedad civil or-
ganizada y universidad sobre aspectos relacionados con las migracionesy el de-
sarrollo y sus efectos sobre el desarrollo; fortalecer redes transnacionales en-
tre Madrid, Nador y Tanger; y facilitar la implicaciéon de marroquies residen-
tes en Madrid en el desarrollo de Marruecos. Para ello, una de las actividades
que se desarrollan es la sensibilizacion sobre la realidad de las migraciones en
las escuelas de Marruecos, dirigida especialmente a infancia y juventud de en-
tre 10 y 18 anos, incidiendo sobre los perjuicios de la migracién irregular.

El segundo proyecto tenia como fin la insercién en los programas edu-
cativos de las escuelas europeas, basados en buenas practicas para la inte-
gracion del alumnado de origen inmigrante en el sistema educativo en Es-
pana, Francia, Italia, Rumania, Republica Checa y Lituania.
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Con esta colaboracion, pretendemos informar y sensibilizar al alumna-
do universitario de todo el trabajo que realizan asociaciones y organizacio-
nes como la ACPP, en pro del desarrollo sostenible y autonomo de las ca-
pas mas necesitadas de la poblacion, en su medio natural o en el proceso
de su migraciéon en busca para mejorar su modus vivendi.

Los dos proyectos se encuentran actualmente en las etapas finales de su
proceso de ejecucion y podemos afirmar que ambos se estan desarrollan-
do de un modo 6ptimo.

Descripcion de la experiencia

Proyecto de sensibilizaciéon en Marruecos

Andrés Guido Nakab (2008), del Instituto de Estudios Politicos para
Ameérica Latina y Africa comenta en el III Foro Social Mundial de las Mi-
graciones celebrado en Rivas Vaciamadrid que: “El impacto de las migra-
ciones no es so6lo sobre la region de origen, sino también sobre la region
de destino de estos migrantes. Aqui, claramente, no estamos analizando a
qué modelo de desarrollo responde cada una de estas migraciones. S6lo
estamos destacando que los emigrantes contribuyan al desarrollo y a la
conformacion de su region de origen y destino. No es nueva ni la idea ni
la practica”.

Para conseguir los objetivos del primer proyecto que se ha mencionado
anteriormente se decidi6 realizar las siguientes tareas, que se han ido cum-
pliendo atendiendo al organigrama planteado:

1. Organizar el I Encuentro de Migraciones y Desarrollo del Norte de
Marruecos (ACPP, 2008) que tuvo lugar en Madrid entre el 27 y el 29
de noviembre de 2008, donde se invit6 a responsables de algunas co-
munas, asociaciones y personas interesadas en el codesarrollo en Ma-
rruecos con el objetivo de crear redes transnacionales de informa-
cién y de apoyo para la posterior ejecucion del proyecto. La iniciativa
fue bien acogida y los resultados de este encuentro se pueden con-
sultar en la pagina web de ACPP.

2. Formacién a agentes sociales sobre los procedimientos a seguir para
realizar una migracion regular hacia Espana, sobre derechos huma-
nos y codesarrollo.

3. Creacion de puntos de informacion, integrados por estos agentes so-
ciales.

4. Formacion de un grupo de reflexion y de apoyo compuesto por ciu-
dadanos residentes en Madrid de origen marroqui cuyo objetivo prin-
cipal es la creacion de un espacio de participaciéon permanente, en el
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que se compartan reflexiones y acciones que vinculen de forma posi-
tiva las migraciones entre Marruecos y Espana y el desarrollo.

5. Sensibilizacion, in situ, sobre el proceso migratorio, las dificultades y
aspectos positivos que supone, y la importancia de realizar una mi-
gracion responsable e informada, en escuelas y lugares publicos, con
la colaboracién de ciudadanos marroquies residentes en Madrid,
quienes aportarian su vision de las migraciones en los diferentes ac-
tos. Esta etapa se realizo a lo largo de varios viajes organizados a Na-
dor y a Tanger-Asilah en febrero de 2010 y mayo de 2011.

Los destinatarios de esta sensibilizaciéon fueron ninos y jovenes marro-
quies entre 10 y 18 anos, padres, profesorado, educadores y miembros de
asociaciones sin fines de lucro que trabajan con infancia y juventud. Se ela-
bor6 para esta campana una guia didactica para el profesorado y dos tra-
bajos audiovisuales, el cortometraje “El taladro” y un reportaje con entre-
vistas a ciudadanos marroquies residentes en Madrid donde exponen sus
experiencias como emigrantes en Espana. Ademas se anadieron algunas
dinamicas y materiales propuestos por el grupo de personas marroquies
participantes en la sensibilizacion.

Los lugares de ejecucion del proyecto eran las ciudades de Tanger-Asi-
lah y Nador, con la ayuda de dos asociaciones locales: Ahlam (Suenos), fun-
dada en Tanger en diciembre de 2006 y la Asociacion Thissaghnasse para la
Cultura y el Desarrollo (ASTICUDE) creada en Nador en 1999 que desarro-
lla su actividad en la zona marroqui del Rif.

Personalmente, como Presidente de la Asociacion Cultural del Rif en Es-
pana, he viajado a la ciudad de Nador en dos ocasiones acompanado por
companeros pertenecientes a otras asociaciones. Nuestra labor ha consisti-
do sensibilizar a ninos y ninas entre 10 y 12 anos, acudiendo a varios cole-
gios en seis comunas rurales (Farkhana, Beni Chiker, Beni Nsar, Boudinar,
Dar Kebdani e IThaddadan). En total hablamos con casi 500 ninos y ninas,
en su mayoria perteneciente a las edades fijadas, salvo alguna excepcion.
La reaccion del alumnado fue en general muy satisfactoria pero, con estas
edades, funcion6 mucho mejor trabajar a través de dinamicas como la uti-
lizacién de un cémic (ver figura 7.1) sobre la temitica y de otros materia-
les audiovisuales menos complejos.

Tras la proyeccion abriamos un turno de debate con preguntasy respuestas
tanto para el alumnado como para las personas que dinamizabamos, haciendo
participes igualmente al profesorado y direcciéon de los centros donde nos
encontramos en cada momento. A continuacion se formaban grupos mez-
clados de 6 a 8 ninos y ninas a quienes se entregaban las dos paginas del c6-
mic y se les explicaba que debian mirarlo y analizarlo tranquilamente y ha-
cer una redaccion sobre lo que esas imagenes significaban.

Realmente, en el debate se plantearon todos los problemas, dudas e
ideas que nosotros habiamos barajado: la emigracion ilegal, los menores
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no acompanados, las dificultades y riesgos de la travesia, los diferentes con-
troles, encontrar trabajo, el desamparo, etc. Se plantearon tanto los pun-
tos negativos como los positivos de la migracion, pero fue en las redaccio-
nes donde quedaron claras las preocupaciones de estos pequenos vy
pequenas.

Figura 7.1. Asamblea de Cooperacién por la Paz, Codesarrollo
y Migracién

En algunas de ellas se puede leer a modo de ejemplo:

“Cierto dia, un nino pequeno quiso emigrar a Espana en las barcas de
la muerte. Ha estado a punto de perder su vida a causa de las altas olas
que han destrozado su barca. Si no hubiera sido por la ayuda de los so-
corristas hubiera perdido su vida. Al final su sueno no se ha cumplido y
se convirtié en mendigo, desesperado comenzoé a vender periodicos y re-
vistas” (Grupo Al Ittihad, La Unién, Colegio en Dar Kebdani).

“Un joven intenta emigrar a un pais extranjero. Cuando llego, se en-
contr6 tirado en una playa desconocida. Asi recibi6 la ayuda de unos ba-
nistas. Después de unos dias se vio solo y desamparado, sin encontrar a
nadie que le ayude, sin valor como tenia en su pais. Asi penso que la emi-
gracion ilegal es una cuestion no loable y que debemos pensar en formar
y desarrollar nuestro pais. Creemos que la idea de emigrar a otro pais no
nos beneficia en nada y que si queremos hacerlo, debemos protegernos
de la emigracion ilegal” (Grupo Al Amal, La Esperanza, Colegio en Bu-
dinar).
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A partir de la segunda sesion cambiamos el cortometraje “El taladro” por
el video de dibujos animados “Por qué quiero emigrar”, producido por la
Asociacion rabati Tanmia (2009), que significa desarrollo, mas asequible y
comprensible para las edades de nuestros anfitriones.

Integracion del alumnado de origen inmigrante en colegios espanoles

Se calcula que en los paises miembros de la Union Europea, habitan cer-
ca de veinte millones de ciudadanos extracomunitarios de forma estable.
Esto significa que en las aulas de todos los paises, encontramos alumnos de
origenes muy diferentes, con una muy alta diversidad cultural y lingtistica,
lo que hace que su integracion escolar sea objeto de estudio para garan-
tizar su integracion social y la de su familia, por un lado, y para prever ac-
titudes racistas y xenofobas de las sociedades receptoras.

Este proyecto, financiado por la Unién Europea, tiene como objetivo ge-
neral fomentar la integraciéon de nacionales de terceros paises en las so-
ciedades europeas, y de un modo especifico, la integracion del alumnado
de origen inmigrante y sus familias a través de la inclusion permanente en
los programas escolares de los centros educativos de Espana, Francia, Ita-
lia, Rumania, Republica Checa y Lituania de actividades interculturales y
para la integracion, dirigidas a toda la comunidad educativa, a través del
intercambio de experiencias y buenas practicas entre ONGD, asociaciones
de inmigrantes, instituciones publicas y escuelas de estos paises (Directorate
General, Justice, Freedom, Security, European Commission, 2009).

Las organizaciones participantes han sido: Asamblea de Cooperacion
por la Paz (ACPP) Espana, Centre d’Entrainement aux Méthodes d’Education
Active (CEMEA) Francia, Progetto Mondo MLAL de Italia, Actiuni Sociale prin
Metode Aducative Active (ASMEA) Rumania, Vuste Envis de la Reptblica Che-
cay Lithuanian Youth Centre (LYC) de Lituania.

Este proyecto innovador cuyo tiempo de ejecucion se estimaba que du-
rase desde el 1 diciembre de 2008 al 29 de diciembre de 2010, pretendia
favorecer a los paises participantes de la siguiente manera:

— Constituciéon de una plataforma nacional en cada pais participante
con representantes de ONGD, profesorado, alumnado, asociaciones
de inmigrantes y centros de profesores y recursos.

— Larealizacion de un seminario de intercambio de experiencias y bue-
nas practicas para la integracion del alumnado inmigrante en el siste-
ma educativo.

— La creacion de una pagina web para estructurar el trabajo de la red
creada que pretende ser una herramienta para el intercambio de ex-
periencias y la basqueda de iniciativas para compartir entre las aso-
ciaciones de los distintos paises participantes.
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— El diseno, edicién y distribucion de un manual de buenas practicas
que recopila distintas actividades educativas propuestas por las orga-
nizaciones participantes.

El proyecto concluy6 en diciembre de 2010 con un acto publico en Madrid
en el que se presentaron las conclusiones del proyecto, la pagina web creada
y el manual de buenas practicas que se puede consultar en la pagina web de
Escuelas sin racismo, en su seccién europea (Escuelas sin racismo, 2007).

Desarrollo de valores y algo mas

Las dos experiencias descritas desarrollan y fomentan en el alumnado di-
ferentes competencias genéricas tales como: solidaridad, trabajo en equi-
po, responsabilidad, creatividad, motivacion, compromiso, autoconfianza,
habilidades comunicativas, reflexion critica y conciencia de valores éticos,
entre otras.

Todo lo que el alumnado aprenda y realice, orientado y dirigido por el
profesorado que comentara, en cada momento, los aprendizajes que se al-
canzan teniendo en cuenta éstas u otras competencias, enriquecera y de-
sarrollara en el alumno los valores y las virtudes mas dignas que haran de
él un buen ciudadano.

Resultados

Como conclusiones encontramos, esencialmente, las siguientes:

— Las actividades de sensibilizacion en Marruecos han tenido mucho
éxito en todas sus dimensiones y ante todos los interlocutores.

— Losninosy las ninas, de mayor o menor edad, normalmente de barrios,
pueblos o aldeas de bajo nivel cultural y econémico, han recibido el men-
saje con claridad y su respuesta ha sido razonable y razonada.

— A ello ha colaborado la crisis econémica ya que casi todos los escola-
res conocian a un familiar, amigo o vecino que habia retornado al pais
tras perder su trabajo en Espana.

— En ambos proyectos se ha tratado de promover el vinculo positivo en-
tre migraciones y desarrollo tanto en la sociedad de origen de las per-
sonas migrantes como en la sociedad de recepcion.

— Implicacion de las personas migrantes y sus organizaciones como pro-
tagonistas en el desarrollo, puesto que son ciudadanos que pueden
aportar mucho a dicho desarrollo.
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— La participacién de ONGD, pertenecientes a varios paises, en activi-
dades y practicas conjuntas, enriqueci6 el trabajo que realizaba indivi-
dualmente cada una de ellas.

— Se ha contribuido a favorecer la integracion del alumnado de origen
inmigrante en el sistema educativo, unificando practicas de trabajo a
nivel europeo.

— Fortalecimiento de una red de agentes no estatales que puedan tratar
de incidir con mas fuerza en la politica social, migratoria y educacio-
nal dentro de la Union Europea.

— La integracion de todo el alumnado, profesorado, educadores y di-
reccion de centros educativos en actividades que favorecen la inter-
culturalidad y la convivencia en las aulas.

— Conocer las aspiraciones de los padres del alumnado inmigrante,
preocupados por la integracion de sus hijos.

— Promover la convivencia y la lucha contra las discriminaciones y el ra-
cismo en la sociedad civil, asi como el conocimiento mutuo entre la
sociedad receptora y los inmigrantes.

La estrategia de continuidad de ambos proyectos, a pesar que haya finali-
zado la financiacion, es, en el caso del primer proyecto, la creacién de un co-
mité que trabaje en la vinculacion positiva de las migraciones y el desarrollo,
formalizando asi la implicacion de las diferentes partes que lo componen
(personas de origen marroqui residentes en Madrid y sus asociaciones, Asam-
blea de Cooperacion por la Paz y organizaciones locales en Marruecos, Ah-
lam y Asticude). La idea de este comité es crear un espacio de participacion
permanente, en el que se compartan reflexiones y acciones que vinculen de
forma positiva las migraciones y el desarrollo entre Marruecos y Espana.

En el caso del segundo proyecto, la estrategia es promover la continuidad
de la red creada ya que se considera necesario profundizar en el trabajo ini-
ciado. Para ello se pretende seguir compartiendo informacién, documentos
y propuestas a través de la web y del blog, y comunicandose con nuevas aso-
ciaciones con el fin de lograr la ampliacion de la red. La finalidad altima del
proyecto es y va a seguir siendo ampliar la red europea de Escuelas sin Ra-
cismo (ESR) y Escuelas para la Paz y el Desarrollo (EPD) que persiguen que
no se produzca ningun tipo de discriminacion en el ambito de la escuela, asi
como educar en la paz, en la resolucion de conflictos y en la solidaridad.

Para profundizar en estos conocimientos y entender bien estas experiencias,
se aconseja que los alumnos universitarios realicen y lleven a cabo activida-
des que les hagan consolidar estas ensenanzas. Con ello s6lo se pretende que
el alumnado se sitie mentalmente en el lugar del otro, que intente pensar y
reaccionar del mismo modo que reaccionaria el otro para que, a fin de cuen-
tas, se sensibilice y sienta lo que realmente puede sentir el otro.

Como propuestas se pueden realizar las diferentes actividades que tie-
nen como objetivo final conocer otras culturas, otros paises y en definitiva
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otras personas, y, ademas, generar conciencias criticas, personas compro-
metidas, con derechos y responsabilidades, en la construcciéon de una so-
ciedad civil global mas justa y solidaria. Los trabajos pueden ser individua-
les o entre dos o tres participantes. Pueden ser presentados como articulos
para publicar en un medio de comunicacion (para lo que se ofrece nues-
tro periodico digital UEMCOM, de la Universidad Europea de Madrid,
2010) o como presentacion en power point, para ser expuestos en clase.
Estos trabajos pueden desarrollar cuestiones como:

— Conocer diferentes paises: cada grupo escoge un pais del que se estu-
diara la geografia, la historia, la demografia, la sociedad, la politica, etc.

— Conocer a alumnos de otros paises y encontrar en ellos los elementos
inusuales para nosotros que les identifiquen.

— Descubrir diferentes idiomas: checo, danés, aleman, francés, portugués,
espanol, etc.

— Conocer la cocina de cada pais y ver la posibilidad de saborear un pla-
to tipico.

— Acercar la literatura, el arte, el cine de una seleccion de paises. Escri-
tores, cineastas mas relevantes, etc.

— Elaborar un manifiesto o declaraciéon basandose en la libertad, igualdad,
diferencias de raza, religion y cultura que identifiquen a cada uno.

— Elaborar un manifiesto de solidaridad con un hipotético pueblo opri-
mido, en guerra, mal gobernado, etc.

— Elaborar diferentes redacciones sobre la situacion critica de un pais, uti-
lizando la informacién de agencias de noticias o de la prensa del dia.

— Generary discutir ideas sobre las diferentes religiones: budismo, islam,
judaismo, cristianismo.

— Estudiar la coherencia de politicas de los gobiernos, es decir, la alinea-
cion entre las politicas de cooperacién al desarrollo y otras iniciativas
politicas de accion exterior en distintas areas (comercio, exterior, de-
fensa, inmigracion, etc.) analizando si, estas tltimas, contribuyen al lo-
gro de los objetivos de desarrollo o, por el contrario, las dificultan.

— Estudiar las politicas de inmigracion e integracion y relacionarlas con
los derechos humanos para analizar si estos son respetados.

— Analizar los aportes positivos en las sociedades de origen y de acogida
en los ambitos econ6émicos, sociales, politicos y culturales.

Valoracién personal

Para mi, las dos experiencias han sido muy positivas. Me han permitido,
ante todo, reflexionar profundamente sobre los temas tratados en cada
momento. Me he sentido coparticipe de muchas situaciones, que aunque
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a veces rozaban los limites de lo absurdo, en otras ocasiones te producian
alegria y hasta te llevaban a la carcajada. Los ninos con quienes he habla-
do, dialogado, preguntado o contestado, me han sorprendido en gran me-
dida, me han llenado de emocion. Pero también he sentido pena, rabia y
mucha tristeza al compartir con algunos de ellos sus vivencias mas intimas.
Jamas olvidaré esa cara morena, sonriente y hasta picara, cubierta de gran-
des ojos negros a quien su madre deja encerrado, en el garaje que tienen
como vivienda, a las cinco de la manana para ir a trabajar, y a quien des-
pierta y recoge su profesora para acompanarle hasta el colegio.
Personalmente he vuelto a vivir parte de mi infancia al visitar un colegio,
cercano a donde de nino compartia pupitre con alguien a quien no re-
cuerdo, pero al que estoy seguro de que la vida le ha sonreido como a mi.
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Valores sociales en el siglo XXI:
“Los retos del siglo XXI.
Futuros posibles”

Contextualizacion

Las asignaturas de Sociologia: Demografia y Estructura Social, y Sociologia
de la Empresa, de lo que era la licenciatura en Economia y Administracion
y Direcciéon de Empresa (convertidas en Pensamiento Econémico y Social,
en los Grados de Direccion y Creaciéon de Empresas, Finanzas y Marketing,
entre otros), tienen como objetivo introducir a los alumnos en el cono-
cimiento e interpretaciéon de la realidad social: estructuras, instituciones,
modelos de sociedad, etc.

Dado que la materia presenta un programa de estudios centrado en la rea-
lidad de la sociedad actual en el marco de la globalizacién, nos decidimos
por acercar a los alumnos los diez retos a los que se enfrentaba la sociedad
mundial en el siglo XXI'y que habian sido planteados por la UNESCO (2002).

El objetivo general era que nuestros alumnos al finalizar la asignatura tu-
vieran un conocimiento pleno de los retos a los que tendra que enfrentar-
se la sociedad globalizada y que este conocimiento les sirva para ampliar su
capacidad analitica y actitud critica.

Descripcion de la experiencia

Para poder trabajar un tema tan especifico como éste en el aula, fue nece-
sario documentarse adecuadamente. Para ello tomamos como manual de re-
ferencia el elaborado por la UNESCO (2002) titulado “Futuros posibles: Diez
tendencias para el siglo XXI” publicado en la revista digital £l Nuevo Correo.

© narcea, s. a. de ediciones



88 / La educacién en valores en el ambito universitario

Nuestra experiencia “Los retos del s. XXI. Futuros posibles” se apoya en
la metodologia del trabajo cooperativo para la consecucion de los objeti-
vos como base del aprendizaje activo. Una metodologia de trabajo que per-
mite que el estudiante obtenga una formacion académica integral alta-
mente valiosa para su desarrollo profesional.

Sobre el aprendizaje cooperativo se han realizado diversos estudios des-
de los anos ochenta en los que se detecta una serie de beneficios para el
estudiante tales como: “desarrollo de habilidades interpersonales y de
trabajo en equipo; desarrollo de habilidades intelectuales de alto nivel; res-
ponsabilidad, flexibilidad y autoestima; y promocién del aprendizaje pro-
fundo frente al superficial o memoristico” (Benito & Cruz, 2005), habili-
dades y competencias que deben ser adquiridas y desarrolladas por el
estudiante en el nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior (7he
official Bologna Process website 2010-2012, 2010).

Metodologia

Para que la experiencia tuviera el desarrollo esperado era necesario plan-
tear la estructura de trabajo que habian de seguir los estudiantes, las he-
rramientas de las que disponian, asi como el papel activo que tenia el pro-
fesor alo largo de la realizacion del mismo. Este Gltimo aspecto es muy im-

TABLA 8.1. ESTRUCTURA METODOLOGICA

ELEMENTOS ESTRUCTURA

Grupos de dos o tres personas organizados a modo de
equipos de expertos encargados de investigar uno de los
desafios. Los grupos seran los mismos a lo largo de la asig-
natura y se formaran de manera aleatoria.

Grupos de alumnos

Las facilitadas por la profesora de la asignatura: bibliogra-
fia, enlaces de interés y apuntes.

Materiales propios de la UNESCO.

Recursos electréonicos, biblioteca y todos aquellos que se
considerasen necesarios para un buen desarrollo del tra-
bajo exigido.

Herramientas

Introduccion y explicacion de la experiencia.
Tutela, seguimiento y evaluacion del alumnado.

Funcion de profesor A Lo .
Acompanamiento durante la experiencia para no desviarse del

objetivo.
Presentacion de Realizacion de charlas y muestra de los comics en el IES Ve-
resultados lazquez de Mostoles, a estudiantes de segundo de la ESO.
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portante dado que pudiera parecer que al estar hablandose de un aprendizaje
de caracter cooperativo la figura del profesor queda diluida, y, nada mas ale-
jado de la realidad dado que ha de ser éste el que articule la actividad, la orien-
te, la guie y la supervise, siendo en todo momento el referente del alumnado.

Con la intencién de simplificar la explicacion se propone la tabla 8.1 en
la que se integra y sintetiza toda la informacion.

Fases

La experiencia realizada tuvo lugar en cuatro fases, que se exponen sin-
téticamente en la tabla 8.2, en cada una de las cuales se desarrollaban una
serie de acciones distintas que debian ser cubiertas para que la actividad se
llevase a cabo con éxito.

TABLA 8.2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FASES ACTIVIDADES

Acercamiento a la experiencia, investigacion, gestion y manejo de
1* Fase | informacion para la elaboracion del informe y la adquisicion de co-
nocimientos.

Presentacion y puesta en comin de informacion al resto de los gru-
2* Fase | posde expertos.
Mejora de informes, evaluacion del aprendizaje obtenido.

Creacion y exposicion de comics con la intencién de sensibilizar so-
bre el tema.

Interiorizaciéon del mensaje y adecuacion al publico receptor.
Elaboracion de tarjetas de preguntas tipo Trivial-Retos XXI.

o
1w

Fase

Evaluacion grupal e individual de los conocimientos adquiridos.
Realizacion de conferencias en institutos, para hacerles llegar a los
4* Fase | alumnos de secundaria la realidad del siglo XXI y elaboracion de
conclusiones tras la visita a un centro educativo a dar varias charlas
informativas dentro de la asignatura Educacion para la Ciudadania.

Desarrollo de valores y algo mas

Tras la experiencia propuesta, consideramos que el alumno adquiri6 las
competencias generales y especificas que a continuacion se especifican:
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* Competencias generales:
— Manejo y gestion de la informacion.

— Pensamiento critico.

® Competencias especificas:
— Conocer y explicar los retos del siglo XXI planteados por la UNESCO.

— Comunicar persuasivamente con el objetivo de sensibilizar en valores.
— Conocer y describir las diferencias existentes entre paises desarro-
llados y en vias de desarrollo.

Asimismo, después de realizada la actividad, el grado de sensibilizacion
adquirido ante los problemas de los paises en vias de desarrollo posibilita
que el alumno actie conforme a una actitud mas responsable socialmente
y presente un mayor respeto a la diversidad.

Resultados

Los resultados obtenidos demostraron que el trabajo cooperativo habia fa-
vorecido el aprendizaje activo y, por ende, la comprension de multitud de
conceptos asociados a la asignatura que desde una metodologia de estudio
tradicional no se hubiera logrado. Para favorecer el aprendizaje activo se
opt6 por una evaluacion formativa en la que las evidencias que el profesor
recogia en cada fase vienen desglosadas en la tabla 8.3.

TABLA 8.3. ELEMENTOS EVALUABLES POR FASES

ETAPAS

ELEMENTOS EVALUABLES

1? Fase

Seleccion de la informacion.

Eleccion de los recursos definitivos.
Calidad del informe.

Mejoras mediante la revision del informe.

22 Fase

Presentaciones (fomento y evaluacion de la creatividad).
Trasmision de conocimientos.
Adecuacion del mensaje: asequibilidad y caracter sensibilizador.

3% Fase

Capacidad expositiva.
Aprendizaje global y especifico adquirido mediante tests evaluadores
de conocimientos de caracter individual y grupal.

4* Fase

Conjunto de competencias exigidas al comienzo de la asignatura.
Evaluacion externa por los alumnos de secundaria receptores de las charlas.
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Estos elementos evaluables estan relacionados con los indicadores que se
mencionan a continuacion (ver tabla 8.4) y a los que corresponde una
ponderacion diferente, que consideramos interesante mencionar para
aquellos que estén interesados en desarrollar una practica semejante en
el aula.

TABLA 8.4. INDICADORES DE EVALUACION

INDICADORES PONDERACION
Informe 15%
Comic 10%
Presentacion 10%
Elaboracion tarjetas 5%
Charla informativa en institutos 15%
Evaluacién conjunta e individual 10%
Reflexion global 5%

Como puede observarse la suma de las ponderaciones es del 70%, que-
dando el 30% reservado a otro tipo de practicas o pruebas objetivas reali-
zadas en la asignatura.

Valoracién personal

Al finalizar la actividad, la valoraciéon global para las profesoras fue alta-
mente satisfactoria, ya que pudimos comprobar que los esfuerzos que exi-
gi6 la actividad (puesta en marcha, comprension de objetivos por parte de
los alumnos, contacto con instituciones externas, etc.) se vieron recom-
pensados por la adquisicion de nuevas competencias de nuestros alumnos
sobre todo en lo que era nuestro objetivo central: la comprension de valo-
res y la adquisicion de la capacidad de transmitirlos a los demas.

En el plano docente hemos observado que la implementacion de meto-
dologias activas en el aula, y mas concretamente el aprendizaje cooperati-
vo, permite que el grueso de los alumnos respondan de manera adecuada
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y adquieran un semejante nivel de conocimientos pues cada estudiante,
dentro de su grupo de trabajo, adquiere el rol que mejor se adecua a su
forma de adquisicion de conocimientos lo que conlleva un mejor apren-
dizaje.

Y en este caso, y mas cuando estamos hablando de formaci6on en valores,
es necesario que el estudiante adquiera todos los conocimientos posibles
dado que de lo que se trata es de que ademas de tener grandes profesio-
nales logremos formar individuos responsables socialmente. En este senti-
do merece la pena apuntar como nuestros estudiantes a medida que fue-
ron cubriendo etapas fueron desarrollando una vision mas critica de la
realidad, se convirtieron en observadores de hechos sociales ocultos a sus
ojos hasta entonces y fueron conscientes que eran muchas las preguntas
por hacerse y las respuestas que dar.

Es altamente satisfactorio para el docente observar como sus estudiantes
ademas de intentar ser brillantes en la materia que les corresponde, pue-
den llegar a ser unos buenos ciudadanos civicos y responsables mediante
la formacion trasversal en valores, pues como viene a decir Sanchez Rossi-
ni (2008) “educar es algo tan sencillo como creer en la persona”.

Aplicacion en otros contextos

En otras materias la realizacion de este tipo de experiencias también es po-
sible. Bastaria con encontrar analogias con la practica propuesta, solo se-
ria cuestion de que el docente revisara el programa de la asignatura e in-
tentara ver en qué medida el estudiante podria llevar a cabo un trabajo de
caracter cooperativo donde ademas de aprender los contenidos necesa-
rios, adquiriese una formacion trasversal en valores mediante, por ejem-
plo, la colaboracién en acciones con una ONG, mediante el analisis de
contextos diferenciados, a través del uso de un lenguaje no discriminato-
rio, ni sexista, etc.
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Los valores en la empresa
desde la perspectiva
de alumnos universitarios

Contextualizacion

El caldo de cultivo para el desarrollo de nuestra argumentacion es la asig-
natura Estrategias para la Incorporaciéon al Mundo Profesional. Esta se en-
cuentra ubicada dentro de las denominadas Actividades Universitarias, que
integran materias de diversa indole y naturaleza en los nuevos grados uni-
versitarios, y que han sido disenadas con el fin de proporcionar una forma-
cion complementaria e integral a nuestro alumnado. En concreto, esta asig-
natura esta concebida y destinada para alumnos de altimos cursos de cual-
quier titulacion que deseen recibir preparacion y orientacion profesional con
el fin de optar en mejores condiciones al mercado laboral.

Uno de sus objetivos formativos es el desarrollo competencial de los alum-
nos, asi como concienciarlos de la importancia del hecho de que un buen pro-
fesional no es s6lo el que sabe desempenar y aplicar unos conocimientos téc-
nicos y especificos aprendidos en la universidad, sino también, y en el mismo
nivel de importancia, el que tiene claro que, ante todo, somos personas que de-
bemos regirnos y actuar siguiendo un coédigo ético (Pérez Lopez & Chinchilla,
1998) por un lado, y, por otro, no olvidar en nuestra actividad profesional dia-
ria que los valores personalesy el desarrollo de competencias, tales como la orien-
tacion a la ayuda, la empatia y liderazgo para el cambio, son esenciales y necesarios.

Descripcion de la experiencia

La metodologia que utilizamos con los alumnos para su desarrollo compe-
tencial y el aprendizaje de valores en la empresa esta centrada en el méto-
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do de estudio de casos. Esta metodologia educativa nos parece eficaz y muy
apropiada para la formacién de profesionales (recordemos que es el obje-
tivo principal de la asignatura), ya que logra una activa implicacién y parti-
cipacion de los alumnos en el aula asi como la toma de conciencia de su pro-
pio aprendizaje (Pérez Serrano, 2004).

Inicialmente, el alumno debe realizar, por escrito, una reflexion personal
de lo que él considera qué esy qué debe hacer una empresa comprometida
con la sociedad, y argumentar por qué es tan importante que las empresas
actualmente incorporen y fomenten la educacion en valores y la participa-
cion activa de sus empleados en acciones y proyectos destinados a la mejo-
ra de nuestra sociedad y al apoyo de los grupos y sectores menos favorecidos.

Seguidamente, los alumnos deberan realizar el analisis de una o varias
empresas reales que consideren que pueden ser un modelo desde el pun-
to de vista de las acciones y proyectos que emprenden en relaciéon con el
ambito social (como por ejemplo: campanas de concienciacién a sus em-
pleados, acciones concretas destinadas a la mejora y cuidado del medio-
ambiente, apoyo a grupos sociales menos favorecidos, proyectos y patroci-
nios encaminados a la cooperacion al desarrollo, etc.). Los alumnos
deberan argumentar los motivos por los que han escogido dichas empre-
sas, justificindolo con datos actualizados obtenidos de las mismas.

Con toda esta informacion el alumno elaborard y creara su propio ma-
nual sobre politica de valores de una empresa. En este manual reflejara todo
aquello que considere que deberia hacerse si €l fuese parte de la plantilla
de la empresa y tuviera que disenarlo. La bisqueda de informacién y el
analisis de los datos obtenidos de las empresas escogidas (casos) son
el punto de partida para la creacién de dicho manual.

Una vez elaborado y presentado por escrito el manual al profesor, cada
alumno lo presentara y expondra de forma oral ante sus companeros.

La evaluacion de dicha actividad se hara en tres fases: en primer lugar el
alumno se autoevaluara tras su exposicion; en segundo lugar, sus compa-
neros valoraran el trabajo recientemente expuesto (coevaluaciéon) y, por
altimo, el profesor recogera las evaluaciones realizadas por los alumnos y
elaborara la evaluacion definitiva. En la calificacion final se tiene muy en
cuenta en qué medida el alumno ha desarrollado las competencias que du-
rante el presente capitulo mencionamos (también descritas en el progra-
ma de la asignatura y planteadas en la actividad). El profesor debera valo-
rar muy positivamente también, la capacidad de autoevaluacion y de
reflexion del alumno, no sélo los aprendizajes adquiridos sobre las em-
presas analizadas.

Esta actividad propuesta a los alumnos forma parte de su carpeta de apren-
dizaje, herramienta empleada en innovaciéon educativa y recientemente in-
troducida en Educacion Superior (Giné, 2009). Esta contiene todos los tra-
bajos y actividades realizadas por los alumnos durante el curso académico
y la utilizamos por su eficacia para obtener una evaluacién y seguimiento

© narcea, s. a. de ediciones



Los valores en la empresa desde la perspectiva de alumnos universitarios / 95

continuo de los alumnos durante toda la asignatura obteniendo una reali-
mentacion de forma periodica sobre los aprendizajes, evolucion y refle-
xiones de los alumnos (Margalef, 2004).

Al participar alumnos de diferentes titulaciones universitarias, con eda-
des e intereses académicos y profesionales de diversa indole, y diversa pro-
cedencia, los resultados obtenidos resultan mas enriquecedores.

A continuaciéon mostramos algunas muestras escogidas de entre todos
los manuales, realizados por los alumnos y que fueron mas valorados por
sus propios companeros, ya que, a través de sus trabajos, han tenido la
oportunidad de realizar aportaciones personales, de reflexionar y aplicar
sus conocimientos, ademas de ser una oportunidad excelente para desa-
rrollar su capacidad creativa y desarrollar competencias profesionales tan
importantes como la capacidad de compromiso, innovacion, iniciativa, de-
sarrollo de las personas y emprendimiento.

Ejemplo propuesta alumno n° 1: Creacion de la empresa
“Redomesticate” y su politica ecologica

Quiénes somos

“Redomesticate” es una empresa de diseno de interiores internacional
aclamada por sus creaciones organicas y vitalistas basadas en los principios
del ecodiserio. Nuestra empresa nacié en el ano 2010 como un pequeno ta-
ller de muebles personalizados hechos a base de cartones recogidos en la
calle, y poco a poco ha ido creciendo hasta convertirse en la gran industria
del confort ético y estético. Ahora trabajamos tanto el sector de creaciéon
de mobiliario como el interiorismo de hoteles, cafeterias y restaurantes,
tiendas y escaparatismo, empresas o entidades y por supuesto la decora-
cion del hogar.

Investigacion

Estamos sumergidos en un proyecto que investiga la creacion de posibles
materiales de origen vegetal y que su manufactura y reciclaje sea menos
contaminante para el medio ambiente. Aunque queda mucho camino y
muchos materiales por descubrir, ya estamos construyendo los primeros
prototipos de muebles de fécula de patata, impermeable, con grandes po-
sibilidades y que al final de su vida sirve como abono que no produce ga-
ses toxicos ni se descompone en sustancias peligrosas para la vida animal
del subsuelo y de mares y rios.

Colaboraciones y compromisos

“Redomesticate” esta vinculado a varias ONG y colabora con distintas
causas donando el 5% de sus ingresos anuales. Cada ano ese 5% va desti-
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nado a sanidad y educacién para ninos de paises en vias de desarrollo, san-
tuarios o protectoras de animales o conservacion de parajes naturales.
También dona material sobrante, usado o con minimos defectos de pro-
duccion a centros para mayores o centros culturales alternativos.

Ayudas

No nos olvidamos de las personas con dificultades econémicas y de los
jovenes, les ayudamos a independizarse y a poder amueblar su casa con
descuentos especiales de hasta el 70% si presentan la documentacién de la
hipoteca de su casa de Proteccion Oficial y un justificante que demuestre
que son “mileuristas” o que estan en paro.

Proyectos

La empresa “Redomesticate” transforma lugares en espacios habitables
con un estilo muy personal tanto en las formas y los colores como en el
concepto. Construye calidas estancias donde sentirse a gusto con uno mis-
mo y con el planeta en el que vive, y es que la regla de las 3 “erres” vertebra
todos los disenos. Reducir, Reciclar y Reutilizar, tres normas basicas que re-
sumen toda la filosofia del ecodisenio. Esta filosofia se basa en:

— Luz de bajo consumo.

— Uso de materiales reciclados y/o reciclables.

— Reduccion del transporte con la reduccion del volumen de los objetos
al ser empaquetados.

— Uso de materia biologica de cultivo propio (no contribuimos a la de-
forestacion de selvas y bosques).

— Aprovechamiento maximo de los recursos (no dejar sobrantes en la
madera o reutilizarlos).

— Utilizacion de tintes y barnices naturales no contaminantes.

— Materias primas vegetales (nunca de procedencia animal).

Respecto a la Politica para nuestros empleados, ademas, les recordamos
la posibilidad de usar el parking de bicicletas interior, y enlazamos un do-
cumento con los turnos y horarios y disponibilidad de plazas en el coche
para que podais ahorrar compartiendo vehiculo con los companeros.

El departamento de Recursos Humanos organiza Talleres Formativos (op-
cionales) para sus empleados durante todo el ano, destinados a concienciarlos
sobre la importancia de adquirir un mayor compromiso social, tales como:

— Otono —“Do it Yourself”. Reciclaje, autoexpresion, creatividad, opti-
mizacion de recursos, mejora de la autonomia.

— Invierno —“Aprendemos a reciclar”.

— Primavera —“Huerto urbano”. Maceto-huerto, cultivo biolégico, pre-
vencion natural de plagas.
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— Verano —“Biocompostaje: transforma la basura en flores”. Como con-
vertir la basura en abono para nuestras plantas.

Ejemplo propuesta alumno n°® 2: “Politica corporativa para nuestros
empleados. Nuestro compromiso social”

Somos mas que una firma, a todos los que trabajamos en ella nos une una
vocacion por lo que hacemos que se fundamenta en los valores éticos que
han marcado la conducta de los abogados en todos los terrenos de la vida.

Nuestro campo de acciéon no soélo se limita a un interés individual de
nuestra firma, intentamos expandirnos y adentrarnos en el terreno de la
solidaridad y la ayuda a las personas y colectivos mas desfavorecidos y ne-
cesitados de nuestra sociedad. El compromiso que todos nuestros socios,
profesionales, asociados y becarios hacen en este terreno nos impulsa a
acometer acciones y destinar recursos, econémicos y humanos, para darle
un contenido sustancial a los programas de voluntariado y accién social.
Asesoramiento Pro Bono, Formacion Juridica Gratuita, Fomento del Vo-
luntariado, Responsabilidad local y Programas de diversificacion, son al-
gunos de nuestros principales puntos de enfoque de nuestra accién social.

Desarrollo de valores y algo mas

Los manuales sobre politica de valores en la empresa los consideramos un
claro reflejo de las inquietudes de los alumnos universitarios actuales, in-
teresados y sensibilizados con su entorno, conscientes de que un profesio-
nal integral es el que, ademas, ha desarrollado otra serie de competencias
profesionales tan importantes como: las habilidades comunicativas (habili-
dades sociales sobre todo, tales como la empatia y el liderazgo), iniciativa,
emprendimiento, responsabilidad, autonomia, toma de decisiones, pensa-
miento critico y trabajo en equipo, a través de la utilizaciéon de nuevas me-
todologias docentes en el aula tales como: el aprendizaje basado en el ca-
so, aprendizaje dialégico, basado en problemas y el trabajo cooperativo, y
la evaluacién continua basada en la, heteroevaluacion, coevaluacion y au-
toevaluacion, comentados anteriormente.

Desarrollar competencias en el aula es, en definitiva, educar en valores.
Ambas determinan y configuran el desarrollo y las cualidades personales y
académicas de nuestros alumnos; su crecimiento y madurez. El tipo de pro-
fesionales que seran, dependera en gran medida del nivel de desarrollo
que hayan alcanzado dichas competencias y de la adquisicion de estos va-
lores y conciencia ética durante su etapa universitaria, su capacidad de
compromiso y sensibilidad para con nuestra sociedad.
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Resultados

No realizamos pruebas de evaluacion objetiva sobre estos trabajos. El
objetivo docente y resultados de aprendizaje que hemos pretendido, y
que los alumnos han superado muy satisfactoriamente con la elabora-
cion de sus trabajos, es que interioricen y asuman que el profesional al
que todos ellos aspiran a ser en definitiva, es el que tiene, ademas de
todo lo visto, una voluntad de compromiso y sensibilizaciéon con lo so-
cial manifiesta, cada vez mas presente en los entornos laborales (Lla-
no, 1988).

La universidad es un ambito muy propicio y enriquecedor para los alum-
nos, lugar idoéneo para el germen de esta inquietud y propulsora también
de procesos de cambios en alumnos que no se habian planteado antes im-
plicarse en proyectos solidarios y que, con actividades como ésta y otras
impulsadas por otros docentes lo hacen o, al menos, provoca en ellos una
actitud de cuestionarse la realidad sociolaboral de la que, en breve, van a
formar parte.

Valoracién personal

Es un hecho que, en la actualidad, las empresas buscan profesionales que
se interesen y participen de forma activa en proyectos relativos al compro-
miso social, medioambiente, etc., (Llano, 1990). De este modo, y con la
elaboracion de sus manuales corporativos, los alumnos se han involucrado
e interesado mas en esta realidad ineludible que a todos nos afecta. Tanto
es asi que son cada vez mas las empresas que incorporan en sus programas
politicas de valores como las presentadas y realizadas por los alumnos, po-
tenciando que sus empleados formen parte de ella y se impliquen. Un da-
to relevador de este creciente interés es el hecho de que, durante las en-
trevistas de seleccion, cada vez es mas frecuente que se incluyan preguntas
al entrevistado relativas a actividades de voluntariado o compromiso per-
sonal con el medio ambiente.

Personalmente, estoy muy satisfecha con los resultados y trabajos reali-
zados por los alumnos, con la actitud de cambio y la reflexion que esta ac-
tividad genera en ellos, ademas de las competencias que desarrollan a tra-
vés de ésta (su capacidad de empatia y liderazgo hacia el cambio,
principalmente), ayudandoles a ser un poco mas conscientes de la necesi-
dad de formarse en valores y adquirir compromisos mas alla del ambito
personal y académico, de ser capaces de contribuir también en la empresa
de la que en un futuro proximo formen parte. Una empresa que sea a su
vez impulsora y formadora de emprendedores sociales.
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Aplicacién en otros contextos

Me gustaria finalizar el presente capitulo compartiendo una hermosa ex-
periencia vivida el curso académico pasado con los alumnos del grado en
Ciencias de la Danza, quienes realizaron un taller con algunos de los inte-
grantes de la compania de Psicoballet Maite Le6n enmarcado de nuevo en
las ya mencionadas Actividades Universitarias.

La Fundacion Psicoballet fue creada en 1986 por Maite Leon Fritsch, ma-
estra de danza, coredgrafa y madre de una hija con discapacidad psiquica.
Desde entonces, la compania ha obtenido numerosos premios y distincio-
nes dentro y fuera de Espana, en reconocimiento a su contribucién a la in-
tegracion social de las personas con discapacidad. La directora del Psico-
ballet, Maite Le6n, demuestra que no existen barreras cuando hablamos de
las artes escénicas. Prueba de ello es su excelente trabajo con personas con
discapacidades psiquicas, fisicas y sensoriales. Su objetivo con el Psicoballet
es “la unién de dos mundos muy complicados pero también muy magicos:
el mundo de las artes escénicas y el mundo de las discapacidades”.

La finalidad del taller era provocar un primer acercamiento entre ambos
colectivos y que nuestros alumnos conocieran de primera mano, desde la
educacion en los valores del respeto y la integracién en la diversidad, otro
tipo de bailarines, para aprender con ellos los retos y dificultades a los que
se enfrentan diariamente y los progresos alcanzados en sus aprendizajes
gracias a la ilusion por lo que hacen y a su gran tenacidad.

El grado de comunicacion que se produjo entre los alumnos y los baila-
rines fue impresionante, nuestros alumnos se mostraron muy receptivos y
motivados y manifestaron sus deseos de hacer mas talleres y actividades con
los integrantes de la compania. La experiencia fue muy estimulante y en-
riquecedora, un bonito e importante aprendizaje para todos. Uno de nues-
tros alumnos, como consecuencia de este feliz encuentro, colabora con la
compania impartiendo clases actualmente. Actividades como ésta que pro-
ponemos y recordamos ahora pueden ser organizadas por profesores de
cualquier disciplina interesados en la educacion en este tipo de valores en-
tre su alumnado.

Algunos alumnos universitarios, ya han tenido ocasiones para acercarse
a problematicas de indole social de manera previa a su andadura universi-
taria. Para otros el periodo universitario puede ofrecerles por primera vez
esa experiencia. Los docentes pueden actuar como vehiculo de informa-
cion e impulso para que los alumnos, cualquiera que sea su area de cono-
cimiento participen en actividades académicas complementarias en el am-
bito de la responsabilidad social. Con el fomento de actividades como las
descritas, la universidad se convierte en un espacio magnifico para poten-
ciar la educacion en valores, ademas de abrirles las puertas a nuevas opor-
tunidades de participacion en la sociedad.
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Proyectos en el Area de la Salud
para la formacién en valores

Contextualizacion

Etiopia es uno de los paises mas pobres del Africa subsahariana y su econo-
mia tiene una gran dependencia de la ayuda exterior. En particular, el pre-
supuesto del Ministerio de Salud esta soportado principalmente por paises
donantes, lo que se traduce en la presencia de numerosos profesionales ex-
tranjeros. Esta circunstancia facilita el acercamiento de nuestros alumnos a
la realidad asistencial de los centros de salud etiopes y a la posibilidad de rea-
lizar practicas en terreno. El area de conocimiento de la salud es especialmente
sensible a la hora de introducir la educacion en valores en la universidad, ya
que en el futuro muchos de estos alumnos ejerceran profesiones en actividades
asistenciales, en contacto con personas enfermas, y deben aprender con su
propia experiencia que la persona enferma se siente especialmente vulnerable
con su situacion, por lo que la delicadeza en el trato debe extremarse, pero
sin caer en el paternalismo. Se debe respetar la autonomia del paciente en
todo momento, de forma que éste participe en las decisiones sobre su salud.

El principio basico sobre el que nos debemos basar es el de no danar, a la-
vez que procuramos un beneficio consensuado con el paciente. Todas estas
cuestiones son facilmente planteables en cualquier asignatura de ciencias de
la salud, donde se trabaja con casos clinicos reales o hipotéticos.

Descripcion de la experiencia

Desde la universidad se han realizado diversas experiencias en colabora-
cion con diferentes instituciones que estan trabajando en Etiopia.
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Durante los ultimos veranos algunos profesores hemos estado colabo-
rando con diferentes proyectos en varios centros de salud en Etiopia: en el
Hospital de Gambo y otros en la region de Afar, en el centro de salud de
Assayta o en un orfanato de Meki. Todas las experiencias fueron muy dife-
rentes: en Gambo, en un hospital rural gestionado por los misioneros de
la Consolata, una profesora, licenciada en medicina, realizé una labor asis-
tencial ejerciendo su actividad profesional. Se trataba de un hospital de
grandes dimensiones con unas 200 camas, bien dotado en cuanto a perso-
nal e instrumental. La profesora fue destinada a la secciéon de adultos, te-
niendo a su cargo a los enfermos hospitalizados y la atencién de la consul-
ta externa, para ello tenia la colaboraciéon de un médico local y de un
cirujano que atendian a los ninos, las mujeres embarazadas y los enfermos
con problemas quirdrgicos.

En el centro de salud de Assayta la actividad fue muy distinta, ya que el
profesor asistente era un arquitecto que estuvo colaborando en la rehabi-
litacién y ampliacién del actual centro de salud para convertirlo en hospi-
tal de distrito. En este centro también se colabora en trabajo asistencial de
planes de nutricién y de asistencia a enfermos de sida.

Ambas estancias en terreno estuvieron coordinadas con la oficina de res-
ponsabilidad social de la Universidad Europea de Madrid, con la idea de
“abrir el camino” para que en el futuro nuestros estudiantes también pu-
dieran ir alli para realizar actividades relacionadas con sus estudios en los
diferentes centros.

Estos viajes fueron esclarecedores y generaron muchas propuestas para
la participacion de nuestros alumnos, pero también generaron la necesi-
dad de establecer una serie de protocolos de actuacion (Rodriguez Jimé-
nez & Castano Perea, 2011).

Era evidente que no podia ser lo mismo la participacion de un profesio-
nal, funcionando independientemente que la participacion de una serie
de alumnos bajo la responsabilidad de la universidad. En este protocolo se
han de tener en cuenta numerosos aspectos, desde las experiencias previas
de los alumnos y su capacidad de adaptacion al medio hasta el grado de
formacion recibida tanto técnica como en relacion a aspectos socio-cultu-
rales, asi como las necesidades y particularidades de los centros salud don-
de haran su labor (Rodriguez Jiménez, y otros, 2010).

Otra de las condiciones necesarias para poder afrontar esta experiencia
era el manejo elemental del idioma inglés. En Etiopia se hablan diversos
dialectos como el oromoy el amdarico, pero los estudios a nivel universitario
son en inglés, por lo que éste es el idioma que sirve para comunicarse con
el personal sanitario. Para comunicarse con los pacientes sera precisa la
participaciéon de un intérprete, que puede ser cualquiera de los profesio-
nales que trabaje en el hospital, por lo que el inglés sera el mejor vehiculo
de comunicacion entre el estudiante y el entorno donde debera desarro-
llar su actividad.
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Otro de los condicionantes que consideramos clave para la participacion
de alumnos en estas experiencias es la madurez del participante y el nivel
de progreso en su titulacion. Los alumnos se enfrentaran a situaciones muy
novedosas para ellos, por lo que se les debera exigir una madurez perso-
nal, autocontrol y un gran conocimiento de la realidad donde van a parti-
cipar. De hecho seria recomendable que tuvieran alguna experiencia pre-
via en paises del sur o en temas de voluntariado que les permitira anticipar
sus reacciones ante la muy diferente realidad con la que se enfrentaran en
terreno. Es asimismo recomendable que estén en las Gltimas etapas de su
titulacion, realizando su proyecto fin de grado o preferiblemente que par-
ticipen en esta actividad una vez que hayan completado su titulacion.

Es deseable que el alumno se enfrente a esta experiencia con un alto ni-
vel de conocimiento técnico de su especialidad, ya que es mas que proba-
ble que la experiencia en terreno se tenga que llevar a cabo de modo muy
auténomo y con pocos referentes y/o apoyos. Dicha formacion le permiti-
ra sin lugar a dudas superar con mayor probabilidad de éxito las numero-
sas dificultades a las que se tenga que enfrentar.

En Gambo, dado el buen equipamiento del hospital y la variedad de pa-
cientes, no fue dificil encontrar ocupacién para las diferentes areas de sa-
lud: los poddlogos y los fisioterapeutas pudieron colaborar en el pabellon
de lepray con los enfermos neurologicos; los odontologos y los 6pticos po-
dian colaborar en las correspondientes consultas y los enfermeros para
apoyar en cualquier ambito del hospital (maternidad, vacunacién, nutri-
cion, unidad de quemados, etc.). En Assayta ademas de colaboracion asis-
tencial con los enfermos del sida o asistencia en los planes de nutricion,
hay otras actividades que pueden realizar alumnos de carreras técnicas co-
mo los arquitectos técnicos e ingenieros de la edificacion. Estas actividades
consistirian en el seguimiento y control de las obras de rehabilitacion de
los edificios y mantenimiento de pozos. Por ultimo, alumnos de ingenieria
de telecomunicacion pueden desarrollar un excelente trabajo en proyec-
tos como el sistema de tele-asistencia con el hospital central de Addis Abe-
ba, o una base de datos de los pacientes de los programas de nutriciéon me-
diante un reconocimiento por huella digital. Algunos de estos proyectos se
estan llevando a cabo en la actualidad.

Desarrollo de valores y algo mas

La vivencia directa de realidades muy diferentes a las conocidas, es sin du-
da una experiencia transformadora de la persona. El vinculo afectivo que
se establece con los habitantes de zonas rurales en un pais como Etiopia es
muy poderoso y genera comportamientos muy positivos a largo plazo en
los cooperantes. También es un espacio de reflexion ante cuestiones como
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la pobreza, la desigualdad, el modelo econémico, nuestros patrones de
consumo y el modo en el que se realizan las ayudas a las personas mas des-
favorecidas.

Estas actividades complementan por tanto la formacion de los futuros
profesionales abriéndoles sus campos de actuacion y su implicaciéon con la
sociedad a la que deberan rendir cuentas por el privilegio de la formacion
recibida. Los participantes desarrollaran con estas experiencias ademas de
las competencias especificas de su especialidad, numerosas competencias
genéricas necesarias en su desarrollo personal y profesional tales como re-
conocimiento de la multiculturalidad, responsabilidad, trabajo auténomo,
sentido critico, respeto a la diversidad, compromiso ético, trabajo en equi-
po, toma de decisiones y flexibilidad.

El desarrollo de estas competencias, desde experiencias Gnicas, sera par-
te del bagaje que obtendran en la universidad y que nunca olvidaran y, que
sin duda, influira en su futuro profesional inmediato. La mejor manera de
transformar la sociedad es a través de formar a los futuros profesionales en
los valores transformantes de la misma. Y las competencias aprehendidas
desde la experiencia propia y las situaciones limites quedan marcadas pa-
ra toda la vida en los alumnos (Boni Aristizabal, 2006).

Resultados

Esta actividad, que originalmente se hacia contando con alumnos conoci-
dos y su entorno mas proximo, se organiza desde la Oficina de Responsa-
bilidad Social de la universidad abriéndola a todos los alumnos que estén
interesados. Asi, se promueven, dentro del programa de Universidad para el
Desarrollo, 1a realizacion de proyectos fin de carrera/grado en cooperacion.
Para esto se presenta una oferta de participacion a los alumnos de los tlti-
mos cursos de numerosas titulaciones. Las facultades participantes suelen
estar en funcion de la implicacion de algtn profesor o responsable de la
facultad que asuma la actividad como propia, normalmente con gran do-
sis de altruismo.

De esta manera la participaciéon ha ido aumentando en los tltimos anos,
abriéndose a diferentes campos del conocimiento y por ende a otros paises.

La experiencia primigenia que se realizoé en Gambo, todavia no vincula-
da a los proyectos fin de grado, conté con dos alumnas del Grado de Fi-
sioterapia (con estancias de un mes cada una) y un alumno del Grado en
Ingenieria Industrial (en este caso la duracion de la estancia fue de 6 me-
ses). Otras personas que también estaban interesadas finalmente partici-
paron en otros proyectos mas adecuados a sus circunstancias (entre ellas el
no haber finalizado los estudios). Asi un estudiante de Trabajo Social y una
profesora de Geologia compartieron tiempo y esfuerzo en un orfanato en
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Etiopia, un estudiante de Actividad Fisica y del Deporte estuvo trabajando
con ninos en Addis Abeba y otro de Ingenieria Industrial en otro proyecto
social en Camertn. En este ultimo verano del 2012 ha sido posible enviar
a futuros fisioterapeutas, ingenieros civiles e informaticos a distintas expe-
riencias en Wukro, Meki y Assayta, a proyectos relacionados con sus pro-
yectos de fin de titulacion, vinculados con la salud, que abarcan desde te-
mas asistenciales en un orfanato, reparaciéon y revision de presas de
recogida de agua para el riego; hasta la realizaciéon de bases de datos para
la gestion de los programas de desnutricion en la region de Afar.

La participacion de la Universidad ha sido hasta ahora, la organizacion y
la intermediacién con las contrapartes, aunque en este tltimo ano también
se ha podido aportar una pequena cantidad econémica que ha permitido
el sufragar los costes de viaje de los alumnos y profesores, corriendo el res-
to de los gastos por cuenta de los participantes. En algunas ocasiones las
ONGD receptoras colaboran con el alojamiento y la manutencion.

Las experiencias de los alumnos que ya han ido se pueden considerar
muy satisfactorias, tanto para su formaciéon personal, como para las enti-
dades contrapartes. Estas experiencia han generado la consecucion de pe-
quenos logros como: la atencion a ninos con dificultades motrices por par-
te de los alumnos de fisioterapia, ensenandoles tablas de ejercicios y
mejores habitos para evitar patologias; la realizacion de una base de datos
de identificacion de pacientes; la realizaciéon de un estudio geotécnico y
propuestas de mejora para la realizacion de presas de riego, y la colabora-
cion en la instalacion de placas solares en el hospital.

Aparte de los resultados especificos obtenidos vinculados a sus especiali-
dades, los alumnos asimismo han participado en numerosas actividades
vinculadas con las organizaciones receptoras. Asi, en el verano del 2011,
los alumnos participantes en Afar, al coincidir su estancia con la inaugura-
cion de un hospital por parte de la contraparte que los alojaba, la ONG
Amigos de Silva, se implicaron en la inauguraciéon de una manera muy ac-
tiva, realizando carteles, limpiando las camas, pintando paredes, etc., es de-
cir, colaborando como un voluntario mas que asumia como propio lo que
alli pasaba.

Valoracién personal

Personalmente consideramos que el papel de la universidad solo como
transmisora de conocimiento no es completo, y la formacion integral de
los alumnos en valores es clave para generar una sociedad mejor. Asi como
el programa Erasmus ha propiciado un cambio radical en nuestros univer-
sitarios, siendo cada vez estos mas globales y capaces de saltar fronteras con
el maximo aprovechamiento, parece necesario incorporar también a estas
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experiencias internacionales, mecanismos que permitan canalizar las in-
quietudes sociales de nuestros alumnos, mas alla del simple intercambio de
contactos con sus colegas internacionales. A muchos de ellos se les queda
corto este movimiento global del conocimiento y demandan un paso mas
alla, buscando el no sélo quedarse con el beneficio propio sino propo-
niendo acciones que beneficien a la sociedad mas necesitada.

Esto que demandan muchos jovenes no puede ser mas que satisfactorio
e ilusionante para los profesores que les acompanamos en su aprendizaje.

Desde luego para los profesores implicados, estas experiencias de for-
macién en valores nos llenan profundamente, animandonos a seguir con
propuesta parecidas, aun a pesar de que se sustenten en la utilizacién de
mucho tiempo propio.

Para nosotros llega un momento que no hay marcha atras y ya no pode-
mos concebir nuestro trabajo fuera de la dptica de buscar en la formacion
de los estudiantes el desarrollo de los valores fundamentales.

Aplicacién en otros contextos

Como queda patente en la experiencia presentada, es una actividad que
tiene una vocacion de apertura a otras ramas del conocimiento y a otras fa-
cultades, y asi se esta haciendo en numerosas universidades y entidades.
Prueba de ello se puede encontrar en Agusti Pérez Foguet y otros (2005)
y Alfredo Huespe (2006: 327-331) donde se desarrollan experiencias inte-
resantisimas en proyectos fin de carrera en las ramas de la ingenieria.

El nuevo Espacio Europeo de Educacion Superior establece que todas
las titulaciones deberan concluir con la realizaciéon de un trabajo fin de
grado, que aglutine los conocimientos y las capacidades desarrolladas por
el alumno. En este marco, el proporcionar experiencias que permitan que
este trabajo esté vinculado con la cooperacion y el desarrollo es una opor-
tunidad que desde diversas universidades se esta promoviendo.

Las primeras experiencias se estan desarrollando, ademas de en el area
de salud aqui descrita, en areas del conocimiento de derecho (asesoria le-
gal a personas sin hogar), ciencias de la actividad fisica y del deporte (prac-
ticum con personas con discapacidad), ingenieria (creaciéon de platafor-
mas informaticas especificas para cubrir determinadas necesidades).
Algunas de estas experiencias estan también recogidas en este libro.
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El uso de los conocimientos
sobre TIC aplicados
a las ONG

Contextualizacion

La experiencia se enmarca en la asignatura de Ingenieria del Software 1y
Proyectos fin de Carrera de la titulaciéon de Ingenieria Informatica, aun-
que bien se podria trasladar a cualquiera de los Grados en Informatica sur-
gidos tras la implantaciéon del Espacio Europeo de Educacién Superior.

La asignatura de Ingenieria del Software 1 (ISI1) es un viaje a lo largo del
proceso de desarrollo de software poniendo énfasis en la importancia de
seguir unos procedimientos y utilizar unas herramientas estindar que per-
mitan una facil comunicacion, tanto con el cliente como con el usuario fi-
nal del software y el equipo de desarrollo del mismo. En una asignatura co-
mo ésta es esencial el acercar lo mas posible las practicas al mundo real.
Por eso, cada ano se propone a los alumnos trabajar en la especificacion,
el analisis y el disenno de algtn sistema software basado en un caso real.

Se basaran a veces en empresas del sector de las TIC (Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones) y a veces, como en el caso de esta ex-
periencia en organizaciones o instituciones que, por sus formas de finan-
ciacion, tienen dificil acceso a la contrataciéon de un proveedor de softwa-
re; y a las que, por tanto, un analisis del tipo de software apropiado para su
implantacion, asi como un diseno preliminar del mismo les servira como
semilla para un desarrollo e implantacion posterior.

Descripcion de la experiencia

Esta experiencia comienza con un intento de informatizar y modernizar la
gestion de clientes y pedidos de la ONG Milhistorias (2007), que se dedica
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a la reinsercion laboral de personas con riesgo de exclusion social a través
de la explotacion de un huerto ecolégico. Milhistorias pertenece a la or-
ganizacion Fundacion RAIS y trabaja con personas con problemas de rein-
sercion social (personas que tuvieron problemas con las drogas o que es-
tuvieron en la carcel, fundamentalmente). El objetivo es que, a través del
trabajo en la huerta ecoldgica vayan adquiriendo habitos y conocimientos
propios del mundo laboral. Asi, mediante el cultivo y la futura comerciali-
zacion de productos ecologicos, se busca su futura reinsercion social de un
modo auténomo e independiente.

Uno de los alumnos de cuarto de Ingenieria Informatica eligid esta
ONG como cliente para sus practicas de IS1 y al finalizarlas, decidié conti-
nuar con la implementacion del software a modo de proyecto fin de ca-
rrera, lo cual desembocara en la entrega a la ONG, no solo del analisis y
diseno del programa, sino de la implementacion y puesta en produccion
de un software llamado MilHistorias Up2date.

La segunda experiencia desarrollada en este ambito cuenta como un
alumno del Gltimo curso de ingenieria técnica en informatica de gestion
eligi6 la ONG Teléfono de la Esperanza para desarrollar su proyecto fin de
carrera.

El Teléfono de la Esperanza desarrolla su actividad atendiendo telef6ni-
camente a llamantes anénimos en estado de crisis emocional. En la actua-
lidad, esta explorando la conveniencia o no de ampliar sus servicios a las
redes sociales, mensajeria instantanea y las video-llamadas. Para ayudar a
tomar dicha decisién, el alumno realizé6 un analisis completo del proceso
actual de asistencia telefonica y un diseno funcional de la futura aplicacion
necesaria para gestionar las nuevas fuentes de informacion.

Como consecuencia de este trabajo, el propio Teléfono de la Esperanza
decidi6 abrir un proceso interno de revision de procedimientos que le per-
mitiera decidir qué servicios resultan adecuados para la conversion en ser-
vicios a través de Internet y cudles no. Para acompanar a la ONG en dicho
proceso, decidieron contar con el grupo de investigacion MATICES (MA-
TICES, 2008) de la Universidad Europea de Madrid como asesores tecno-
l6gicos del proceso.

El alumno, por su parte, completo su trabajo fin de carrera en el plazo
estipulado lo que le permiti6 concluir sus estudios en la universidad. Ade-
mas, conoci6 el funcionamiento de una ONG concreta por dentro y acom-
pané a algunos voluntarios del Teléfono en su quehacer diario. Este
acompanamiento le permite al alumno conocer la realidad de la vida de
un voluntario del Teléfono de la Esperanza a la par que le sirve para poder
utilizar dicho conocimiento como punto de partida de su trabajo fin de ca-
rrera. Ademas, descubre el grado de profesionalizaciéon requerido para
muchos trabajos relacionados con el voluntariado. Por ejemplo, un volun-
tario de esta ONG necesita recibir formacion durante mas de dos anos an-
tes de poder contestar de forma auténoma al teléfono. Al fin y al cabo, mu-
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chas de las llamadas recibidas en el Teléfono de la Esperanza pueden re-
sultar criticas para la persona que llama (mas de un 10% de dichas llama-
das son de presuntos suicidas que deciden realizar la llamada casi como ul-
tima accion antes de quitarse la vida) y conviene que quien responda esté
muy bien preparado para gestionar el mensaje.

Para desarrollar este trabajo, se establecié un procedimiento de comu-
nicaciéon que permitiera a todos los agentes implicados (Teléfono de la Es-
peranza, alumno y profesor) mantenerse informado sobre los avances del
proyecto.

Asi, el alumno asisti6 a varias reuniones del grupo de investigacion MA-
TICES, participando activamente con ello en el funcionamiento de un gru-
po de investigacion concreto. Ademas, visito la sede de la ONG en varias
ocasiones y pudo comprobar de primera mano la naturaleza del trabajo
que un voluntario realiza en ella, hablando con los voluntarios, observan-
do cémo respondian a algunas de las llamadas y viendo y colaborando en
la gestion de la informacion generada tras la llamada.

Desarrollo de valores y algo mas

Tanto en una como en otra experiencia se ha dado al alumno bastante au-
tonomia a la hora de llevar a cabo el trabajo por lo que se han fomentado
competencias relacionadas con la responsabilidad y el trabajo auténomo.
Ademas se han propiciado reuniones y presentaciones que han incidido en
el desarrollo de competencias como la comunicacion oral y escrita.

Por ultimo el hecho de estar colaborando con una ONG, mejora la sen-
sacion del alumno de sentir util su trabajo y fomenta su competencia de
responsabilidad y compromiso social.

En las dos experiencias presentadas en este capitulo, los alumnos tuvie-
ron que participar en el quehacer diario de la organizacién para poder
comprender su funcionamiento. Este conocimiento, ademas de ser preci-
so para el cometido encomendado al alumno, permite la reflexiéon sobre
la labor desempenada por la organizacion que le sirve de cliente y con ello,
desarrollar el compromiso con valores éticos.

Resultados

Como ya se ha dicho gracias al trabajo realizado para el Teléfono de la Espe-
ranza, un alumno consigui6 superar sin dificultad la defensa de su trabajo
fin de carrera, Gltimo paso para la obtencion de su titulo de Ingeniero Téc-
nico en Informatica de Gestion.
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En cuanto la segunda experiencia descrita en este capitulo, el alum-
no no sélo consiguié superar con éxito la asignatura en la que se en-
cuadra la actividad, sino que encontr6 la manera de seguir la linea co-
menzada alli para convertirla en su propio trabajo fin de carrera al ano
siguiente.

En el otro extremo de las dos experiencias, las ONG, recibieron cada
una lo que necesitaba. Milhistorias recibié una nueva aplicaciéon que le
ayudara a la gestion a través de internet de pedidos de productos ecologi-
cos provenientes de su huerta y el Teléfono de la Esperanza recibi6 un in-
forme de analisis que le podra permitir implantar servicios de videoconfe-
rencia como complemento a los servicios telefonicos ofrecidos en la
actualidad.

Valoracién personal

A menudo, un alumno de ingenieria (y de cualquier otra carrera universi-
taria, seguramente) se enfrenta a sus estudios como un obstiaculo a supe-
rar para avanzar hacia su futuro, un paso en un camino cuyo tnico objeti-
vo es un buen puesto laboral.

Desde esta concepcion, las practicas y trabajos que jalonan sus estudios
se viven como pruebas individuales y aisladas que conviene completar bien
y rapido para evitar darios en su forma de pensar y de vivir. Muchos se com-
portan con estas practicas como un bulimico con la comida: las realizan,
hacen un esfuerzo por mantener el conocimiento preciso para su exposi-
cion final y vomitan alli todo lo aprendido y lo vivido para no volver a re-
flexionar sobre ella. Superada la asignatura, olvidada la practica.

Por eso, cuando un alumno elige un tema social para su trabajo dentro
de una asignatura, con terceras personas implicadas en ella, personas que
esperan de €]l un resultado concreto y 1til, resulta para el profesor una ex-
celente noticia.

Pero si ademas, como es el caso de las dos experiencias descritas en este
capitulo, las practicas tienen una continuidad mas alla de la asignatura
donde nacieron, en forma de contrato de investigacion en un caso y en for-
ma de nuevo trabajo fin de carrera en el otro, la sensacion de satisfaccion
se multiplica.

Para los docentes que participaron en estas experiencias, autores de es-
te escrito, la posibilidad de acercar al estudiante a la realidad de organiza-
ciones que tienen como objetivo ayudar a personas con problemas ha sido
vivido como una oportunidad de influir en la construcciéon de ese otro
mundo posible.

Por eso, los autores de este capitulo estan esperando nuevas oportuni-
dades para volver a hacer lo mismo. Este curso. El proximo. Siempre.
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Aplicacién en otros contextos

La idea fundamental de ambas experiencias es sencilla: hacer ver al futuro
ingeniero informatico que sus desarrollos, sus ingenios, pueden ayudar a
personas con grave riesgo de exclusion social.

Pero la proyeccién de este tipo de experiencias alcanza con naturalidad
a cualquier ingeniero y no solo al informatico. Asi, cualquier titulacién en
la que el alumno deba hacer un proyecto final que incluya la figura de un
cliente externo es susceptible de replicar cualquiera de las dos propuestas.
Al fin y al cabo, las ONG son ya un colectivo interesante desde el punto de
vista profesional.

Para concretar un poco, creemos que se puede exportar la experiencia
a titulaciones relacionadas con la organizacion industrial, las telecomuni-
caciones, la telematica, la ingenieria civil, la ingenieria industrial y la me-
canica.
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Estudio de soluciones arquitecténicas
y técnicas aplicadas al desarrollo
en Senegal

Contextualizacion

El alumno por naturaleza se deja guiar por el profesor y su formacion de-
pendera de lo que el profesor sea capaz de transmitirle. La ilusion, la par-
ticipacion, la ayuda que pueda llegar a dar a los demas con sus conoci-
mientos, el afan de trabajo y la superacion de ellos mismos, dependera en
gran medida del profesor con el que interactiie, en este caso del guia. Es
el profesor el primero que tiene que dar los pasos y demostrar al alumno
que esta dispuesto a colaborar y a trabajar lo que sea necesario.

El objetivo de esta experiencia sera mostrar al alumno como los conoci-
mientos adquiridos los puede poner al servicio de los demas y de esta ma-
nera como puede participar en hacer un poco mejor el mundo que nos ha
tocado vivir desde un marco de proteccion del medio ambiente y del entorno
fisico y social que nos rodea. Con esta experiencia los alumnos aprenden que
forman parte de un conjunto de diversidad humana, animal y vegetal don-
de todos somos iguales, y que la solidaridad es una respuesta de gratitud.

Descripcion de la experiencia

La asociacion no gubernamental Arquitectos Sin Fronteras (ASF) pro-
puso a la Escuela de Arquitectura de la Universidad Europea de Madrid
(UEM) su colaboracion para el estudio de mejoras de las condiciones hi-
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giénico-sanitarias de los barrios de extension de la ciudad de Joal-Fadiouth
en Senegal.

La ausencia de infraestructuras basicas de agua y saneamiento es el ori-
gen principal de la degradaciéon medioambiental en los barrios periféricos
del municipio de Joal-Fadiouth, lo que conlleva un elevado indice de en-
fermedades derivadas.

El estudio de la problematica existente ha llevado a ASF a proponer un
proyecto de mejora de estos barrios consistente en la construccion de una
red de unidades higiénico-sanitarias de uso comunitario, llamadas las Ca-
sas de Agua.

La Escuela de Arquitectura de la UEM coordiné un grupo de trabajo. El
trabajo tuvo una duracién de un solo cuatrimestre, de febrero a julio, y
concluy6 con una presentacion de los trabajos realizados a ASF al finalizar
el curso académico.

Metodologia docente

Encontrar la motivaciéon de un alumno puede ser relativamente facil, en-
contrar la de un grupo, con sus diferencias, es dificil. La dedicacion de un
alumno a una materia no depende de los créditos de ésta, sino de la ilu-
sion que el alumno ponga en ella. El profesor es quien debe encontrar co-
mo la materia puede enamorar al alumno y hacer que dedique a la misma
el tiempo necesario para su aprendizaje.

Si recogemos algunas de las definiciones de motivacion de diversos auto-
res (de la Penia, 2006; Mora Vanegas, 2007; McClelland, 1989; Vroom, 1964;
Porter & Lawler, 1968; Locke & Latham, 1985; Alderfer 1972) podemos
analizarlas en funcion de sus acciones y objetivos finales, como se muestra
en la tabla 12.1.

Si nos fijamos en las distintas definiciones, podemos agrupar éstas en
dos: las definiciones de empuje y las definiciones de atraccién. Tomando
como base el alumno, la motivacion le es inducida desde un punto ante-
rior o desde un punto posterior. Una motivaciéon de empuje es crear el cli-
ma adecuado, dar los medios necesarios y usar un lenguaje alentador. La
motivacién de atraccion es el reconocimiento, la expectativa, el hito, o un
premio final.

Las acciones son todas ellas de caracter positivo y podemos agruparlas
en acciones intrinsecas y acciones extrinsecas. Las primeras se refieren a
acciones internas del individuo, a la satisfaccion personal de enfrentar-
se a un proyecto propuesto. Las segundas no dependen del individuo, es
la aceptacion y aprobacién que recibe de los demas.

Los objetivos podemos agruparlos en objetivos de desarrollo y objetivos
de obtencién de un hito. Ambos son evolutivos y el alumno va mejorando
sus capacidades iniciales. Los objetivos de desarrollo se centran en la ges-
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TABLA 12.1.
DEFINICION AcciON OBJETIVO
Estimulos Realizar acciones Persistir hasta la culminacion

Ensayo mental

. Ejecutar Interés y diligencia
preparatorio
Impulso Tener éxito Lograr una meta
Expectativa Percibir Alcanzar metas e incentivos

Algo que energiza

Dirigir la conducta

Actuar sobre la conducta

Factor o elemento

Finalidad en la obra

Tendencia a un fin

Impulso

Otorgar causa fuente

Conocer una causa fin

Fuente basica

Guiar los actos

Impulsar el rendimiento

Acto volitivo

Crear la voluntad

Impulso y necesidad

Lo que induce Estimular Tener voluntad de aprender

tion de la mejora. Los objetivos de obtencion de un hito se central en el re-
sultado final o meta.

Conjugando las distintas definiciones, acciones y objetivos, obtenemos 8
clases de motivacion:

— De empuje - intrinseca - de desarrollo.

— De empuje - intrinseca - de obtencién de un hito.

— De empuje - extrinseca - de desarrollo.

— De empuje - extrinseca - de obtencion de un hito.

— De atraccion - intrinseca - de desarrollo.

— De atraccion - intrinseca - de obtencion de un hito.

— De atraccion - extrinseca - de desarrollo.

— De atraccion - extrinseca - de obtencion de un hito.

La motivacion buscada en este caso es de “Atraccion - Extrinseca - de Ob-
tencion de un Hito”. Se utilizd de forma alternativa la motivacion intrin-

seca y la motivacion extrinseca. Durante el periodo de motivacion in-
trinseca, los alumnos reciben unos conocimientos teoricos segiin el tema
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propuesto. Las respuestas eran a partir de un analisis y un proceso expli-
cado con anterioridad. La motivaciéon de los alumnos al finalizar la tarea
era puramente personal por el trabajo ejecutado. Durante este periodo la
asimilacion de conocimientos era superficial y facilmente olvidable a las
dos semanas de finalizacion de la tarea. Por otro lado el alumno no apor-
taba mas que lo explicado en clase al grupo, por lo que el debate y expo-
sicion estaban limitados como medios de aprendizaje comun.

En el segundo periodo se opté por una motivacion intrinseca acompa-
nada de una motivaciéon extrinseca. Se comenz6 a trabajar directamente
con el proyecto de ASF, lo que permiti6 que el alumno entrase en rela-
cién con un nuevo mundo y percibiese necesidades tanto de conocimien-
tos técnicos como culturales. Las acciones formativas en las que se estruc-
turo6 el trabajo se describen a continuacion.

Estudio de los contenidos

Todo el corpus teorico se trabajo a partir de la investigacion de los alum-
nos. De dichos conocimientos, algunos de ellos eran nuevos y otros ya es-
taban adquiridos con anterioridad, aunque no se habian podido poner en
practica. El profesor en esta fase ayud6 exponiendo varias vertientes de
estudio, para que el alumno pudiera elegir por donde continuar investi-
gando segun las necesidades que requeria su proyecto particular.

Presentacion de contenidos e ideas

En clase, en las reuniones semanales, cada alumno exponia al resto de la
clase sus investigaciones e ideas, explicando las conclusiones a las que iba
llegado. Los alumnos realizaban preguntas y se debatian en grupo las dife-
rentes propuestas y alternativas. De esta forma habia un continuo inter-
cambio de ideas, que se asentaban al tener que ser explicadas y defendidas.

Este proceso reiterativo facilita que los alumnos adquieran responsabili-
dad y tomen decisiones, al mismo tiempo que observan como aquéllas in-
fluyen en un proyecto real. Esto obliga a una apertura de miras y a valorar
alternativas que modifican la investigacion personal a la vez que enrique-
cen el proceso de aprendizaje. Con esta metodologia de aprendizaje cola-
borativo, se desarrolla la competencia de trabajo en equipo y se aprende a
valorar y respetar las ideas ajenas.

Al tratarse de un proyecto de cooperacion, los alumnos tuvieron que em-
pezar por conocer la forma de vida, cultura y costumbres de los futuros
usuarios. Esto les hizo cambiar de mentalidad, ver las diferentes opciones
que existen de vida y valorar esta sin menospreciarla. Por otro lado, reco-
nocieron las diferencias que supone para cada persona el mero hecho de
nacer en un lugar diferente. Los alumnos experimentaron sentirse afortu-
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nados, apreciar sus oportunidades y pretender devolver parte de las mis-
mas poniendo sus conocimientos al servicio de otros.

Foros de debate

En las reuniones de trabajo los conocimientos e ideas presentadas pasan
a ser del grupo y no del individuo que las presentd, se debaten de forma
conjunta y se estudia su idoneidad dentro del marco real del proyecto. Es
un trabajo de equipo donde la individualidad se pone al servicio de los de-
mas y todos trabajan hacia el mismo objetivo.

Una vez seleccionadas las alternativas y los distintos caminos de solucion
a un mismo problema, se establecen grupos de dos o tres personas que ma-
terializan las distintas propuestas.

Las propuestas no estan cerradas durante el proceso, cada semana cada
grupo expone la evolucion de éstas y los conocimientos tedéricos que han
sido necesarios revisar, para en una exposicion y posterior debate estable-
cer las mejoras posibles. Este proceso explicado se va repitiendo en las di-
ferentes semanas que dura la realizacion del proyecto hasta su concrecion.

Desarrollo de valores y algo mas

Esta actividad formativa aborda, en su esencia, el desarrollo de numerosas
competencias en el alumno. Entre ellas podriamos destacar las siguientes:

— Responsabilidad: Es importante trabajar la responsabilidad como base
para el buen funcionamiento de la experiencia, para ello era clave el
que los alumnos asumieran la responsabilidad de su trabajo para
aprender a organizarse y a planificar con otros miembros del equipo.

— Respeto a la diversidad intercultural y humana: A menudo no somos cons-
cientes de nuestra propia fortuna. Es un derecho moral la libertad,
igualdad, respeto y justicia, y nos parece normal poseerlos, asi como
poder andar, hablar y oir. El alumno durante este proyecto ha conoci-
do otras realidades sociales y ha aprendido a valorarlas al profundizar
en su conocimiento.

— Flexibilidad: El dialogo implica tolerancia hacia otros puntos de vista y el
reconocimiento de su igualdad legitima. El debate publico crea un dia-
logo entre alumnos, profesor y colaboradores de ASF. El alumno se vuel-
ve flexible con las ideas ajenas, no cayendo en el menosprecio por venir
de un companero o de una persona de distinto origen cultural o social.

— Introducir al alumno en el mundo de la investigacion y de la innovacion: Los
alumnos deben conocer los medios que existen actualmente para re-
solver el proyecto, asi como para su evaluacién social y econémica.
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Favorecer la capacidad de toma de decisiones y critica a partir de soluciones
aportadas por terceros: La metodologia utilizada permite que el conjun-
to de la clase aporte una gran variedad de alternativas. Con estas y sus
investigaciones particulares, el grupo debera seleccionar las mejores
soluciones para llevar a cabo su propuesta.

— Mejorar la asimilacion de conocimientos: El esfuerzo por explicar una idea
y defenderla, ayuda al alumno a adquirir unos conocimientos bien
asentados e interiorizados.

— Mejorar la capacidad expositiva y comunicativa en publico: E1 hecho reite-
rativo de exponer la evolucion del trabajo peri6dicamente asi como
adaptarse a escuchar interlocutores de igual nivel, ha demostrado una
evolucion favorable en la comunicacion y exposicion de los trabajos
por parte de los alumnos.

— Introducir la gestion de trabajo en equipo dentro del dmbito laboral: E1 trabajo
cooperativo propuesto es real, el alumno desde el principio entra en con-
tacto con el lugar, las personas, sus necesidades, la asociacion ASF, en
definitiva con el mundo real y con una posible dedicacion laboral fu-
tura. En muchas profesiones, como la arquitectura, inicamente se co-
noce una trayectoria laboral, pero hay muchos campos posibles de tra-
bajo. Con propuestas como ésta, el alumno llega a conocerlos.

Resultados

Este proyecto social ha permitido que los alumnos realicen un trabajo en
equipo, similar al profesional, con una gran carga moral, donde han sido
capaces de adquirir nuevos conocimientos gracias a su esfuerzo.

Para el alumno esta experiencia es muy positiva, ya que se enfrenta ante
un problema real donde los conocimientos necesarios para su soluciéon no
estan preestablecidos. De esta manera debe desarrollar determinadas ca-
pacidades y conocimientos en funciéon de la evolucion del proyecto. El
alumno debe asumir desde el principio y de manera sincera ante el grupo
sus fortalezas y debilidades para ponerlas al servicio del equipo.

Desde un punto de vista relacional se aprende a trabajar en grupo, a re-
lacionarse con otros, y a establecer una comunicacién y empatia con el equi-
po. Para evitar el liderazgo de un solo individuo sobre los demas se estable-
cieron grupos menores de dos o tres personas, aprovechando las distintas
vertientes que iban surgiendo tras los debates. Inicialmente los equipos se
formaron equilibrando las fortalezas individuales, para posteriormente re-
distribuirlos segtin la afinidad de las ideas que se querian desarrollar.

Desde un punto de vista cognitivo y mental el alumno mejora su capaci-
dad de toma de decisiones y andlisis, aprende a organizarse y planificarse
con otros miembros del equipo. Al tratarse de un ejercicio con un cliente
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real los alumnos tomaron conciencia y responsabilidad de lo que estaban
desarrollando y por primera vez comprendieron la utilidad de algunos
conocimientos adquiridos y de la necesidad del estudio de otros nuevos.

Desde variables emocionales, el alumno aprende a tener un mayor con-
trol sobre sus emocionesy opiniones y aprende por tanto a ser flexible con
el resto de las ideas del grupo. Al ser un trabajo no evaluable académica-
mente, el alumno asume una responsabilidad propia y pasa a tener una
preocupacion del buen hacer fuera del puro acto de puntuacién académi-
co, esto les ha llevado a aumentar su madurez intelectual y moral.

El proyecto en el que se trabajaba iba dirigido a una poblacion desfavo-
recida. El alumno tuvo que estudiar la realidad de la poblacién de Joal, sus
habitos, su cultura, sus costumbres, aprendieron como poner sus conoci-
mientos al servicio de otros y como sus actuaciones beneficiarian a otras
personas. Aprendieron una faceta mas de la vida profesional, el sentir so-
cial de la Arquitectura.

Valoracién personal

La experiencia ha sido enriquecedora para el alumno y para el profesor. El
aprendizaje no busc6 tinicamente el conocimiento tedrico sino que ha su-
puesto una experiencia enfocada hacia una formacion integral de la per-
sona y el desarrollo del pensamiento reflexivo del estudiante.

El estudiante fue capaz de implementar los conocimientos aprendidos
con anterioridad y estudiar aquellos nuevos que le eran necesarios para sus
objetivos finales desde una optica ética, técnica y creativa.

El alumno de arquitectura por lo general suele buscar el reconocimien-
to individual, en este caso, si bien al principio de los debates cada uno de-
fendia su idea por el mero hecho de ser suya, a medida que fue avanzando
el trabajo se debatian las ideas sin nombre llegando el alumno a defender
soluciones expuestas no propias. Se paso de la individualidad al equipo.

El alumnado desde un principio se involucré con el proyecto. El trabajo
con el grupo fue intenso y dinamico.

A pesar de no existir una prueba o trabajo de evaluacion, la realidad del
proyecto proporcioné un sistema de auto-evaluacion constante que surgio
en los propios alumnos. Es evidente que a medida que los alumnos se in-
volucraban mas, se iba comprobando en estos el aumento de su madurez
y responsabilidad, cumpliendo con una de nuestras funciones primordia-
les en nuestra labor como docentes.

Como docente es gratificante observar el crecimiento continuo de los
alumnos y sus ganas de adquirir conocimientos. El tipo de trabajo pro-
puesto fomenta que el docente esté actualizado y en contacto con el mun-
do exterior no académico, supone una renovacion constante.
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Por otro lado la relaciéon con el alumnado, dentro de un clima cordial y
de respeto mutuo, es directa, dinamica, fluida, hasta llegar a conocer a la
persona. Reconocer los puntos de mejora de cada alumno y apoyarle en su
aprendizaje es relativamente sencillo en este ambiente.

Aplicacion en otros contextos

Se ha utilizado esta metodologia durante dos anos en dos asignaturas tron-
cales de diferentes cursos. Aunque el tema propuesto fue diferente, los cri-
terios morales y sociales se mantuvieron.

El ambito de estudio fueron cinco grupos de cuarto de arquitectura en
dos anualidades y cuatro grupos en quinto de arquitectura durante dos se-
mestres. Como trabajo de curso se tom6 un concurso internacional real,
lo que permiti6 que el alumno entrase en relaciéon con otros alumnos de
otras universidades e incluso llegando a la fase final, viajar al extranjero.

Si bien puede parecer que se fomentaba la competencia entre el alum-
nado, lo cierto es que fomentaba mas el companerismo, el intercambio de
informacion era fluido y el apoyo hasta el altimo momento del concurso
entre grupos fue bueno, no existiendo rivalidades. La propuesta de traba-
jo era real, el alumno se identificaba con el problema, le parecia cercano
y alcanzable, ademas del estimulo de una obtencién final de reconoci-
miento y premio. Como se ha indicado con anterioridad, el alumno daba
respuestas a los problemas a partir de la construccion de conocimientos
por la investigacion individual y el trabajo en equipo.

Tras la experiencia desarrollada en trabajos reales, cooperativos o con-
cursos publicos durante los tres Gltimos anos, se ha apreciado una mejora
en la motivacion de los alumnos, asi como un mayor interés por las asig-
naturas, que se ha visto reflejado en:

— Un mayor aprendizaje por la interaccion en la investigacion individual
y colectiva.

Aumento de la capacidad de toma de decisiones y actuaciéon con jui-
cio critico.

Adquisicion de los conocimientos de forma razonada y duradera.
Potenciacion de las habilidades individuales.

Concienciacion del trabajo en equipo.

— Aproximacion a los valores morales y sociales.

Todos los alumnos adquirieron una clara mejora en la comunicacion y
exposicion oral.

El nivel de asistencia de aquellos alumnos que contintian el curso es del
100%, y el conocimiento del alumno ha aumentado, y por tanto las califi-
caciones han mejorado.
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El hecho de haber aplicado esta metodologia en distintas materias y con
buenos resultados tal y como se ha mostrado, garantiza su aplicabilidad en
otros ambitos en el marco de la Arquitectura. Es posible colaborar con en-
tidades y ONG como posibles clientes a los cuales se debe aportar una so-
lucion viable y responsable en términos sociales y econémicos. Aspectos co-
mo la movilidad urbana, la disminuciéon de barreras arquitectonicas, el
diseno de entornos amigables para el peaton, la investigacion en la mejo-
ra de la calidad de vida a través de espacios que busquen la integracion y
eviten la disgregacion social, o la busqueda de soluciones arquitectoénicas
en entornos culturales muy distintos a los nuestros (como el ejemplo pre-
sentado) son distintas opciones de trabajo y aplicacion en nuestras aulas
para el fomento de valores.
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Formacién en valores a través
del movimiento y la danza

Contextualizacion

La expresion corporal es una asignatura obligatoria para los alumnos que
cursan el grado de Ciencias de la Actividad Fisica y el Deporte. Esta disci-
plina, cuyos origenes se remontan a principios del siglo XX, se ha popula-
rizado a través de un namero muy diverso de practicas que a menudo no
comparten objetivos didacticos, metodologia, base tedrico-cientifica o sis-
tematizacion alguna entre ellas. A dia de hoy todavia se lucha por defen-
der la rigurosidad cientifica de esta disciplina diferenciandola de practicas
con objetivos puramente recreativos y/o desinhibitorios (Shinca, 2002).
Su principal precursor y maximo exponente fue Rudolf Von Laban, que
dedico toda su vida a estudiar y analizar el movimiento, con el fin de con-
cederle un lugar de importancia en el plano educativo y terapéutico (New-
love & Dalby, 2004). Conocido por su personalidad profundamente apa-
sionada, Laban destac6 en su época como escritor, tedrico, filésofo,
pedagogo, escenografo y coredgrafo. El trabajo que Laban denominaba ‘Arte
del Movimiento’ y que realizé con bailarines y fundamentalmente con ac-
tores, dio origen al campo de la Expresion Corporal que hoy conocemos.
El enfoque de la asignatura se realiza pues, desde el mas profundo res-
peto hacia el trabajo de Laban, buscando descubrir el movimiento propio
a través de la vivencia consciente del cuerpo, el tiempo y el espacio. Las dis-
ciplinas de la Danza Contemporanea, la Danza Movimiento Terapia y la
Educacion y Terapia para el Movimiento Somatico (Bainbridge, 1993),
acaban por matizar los contenidos de la asignatura dentro del marco de la
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sensibilizacion psicosomatica; integracion del cuerpo y sus afectos a través
de la vivencia consciente de los mismos (Payne, 1992). El respeto y la tole-
rancia con uno mismo y con los demas son valores fundamentales para el
desarrollo de ésta disciplina al nivel mas basico.

Asi pues, con esta materia se pretende que los alumnos comiencen a des-
cubrir maneras de dialogar con las posibilidades que ofrece el movimien-
to mas alla de sus fines puramente funcionales (Lapierre & Aucoutourier,
1977). Se crea una atmésfera en la que el alumno pueda sentirse suficien-
temente seguro como para experimentar con su lenguaje corporal al mar-
gen de codigos preconcebidos. El alumno aprendera a hacerse cargo de si
mismo y de su proceso al tiempo que experimenta las dinamicas de perte-
nencia a un grupo. Conforme el grupo crezca y los alumnos ganen la con-
fianza de poder manejar herramientas corporales, las actividades pautadas
iran dando lugar a espacios para la practica de la improvisaciéon donde la
profesora tendra un papel mas de acompanante que de lider.

En este contexto y en la parte final de la asignatura es donde surge el Pro-
yecto final de curso; un proyecto elegido y disenado enteramente por el gru-
po que debera mostrarse en publico poniendo de manifiesto el conocimiento
y manejo de los contenidos trabajados en la asignatura. A un nivel mas pro-
fundo y a través del Proyecto de fin de curso, los alumnos tuvieron que afir-
mar actitudes de compromiso, responsabilidad y dedicacion para conseguir
los objetivos marcados por el grupo. Estas actitudes no hicieron sino ofre-
cer una base fértil en la que poder vivenciar, desarrollar y reflexionar sobre
los valores intrinsecos al proyecto. Las dinamicas vivenciales en grupo ponen
de manifiesto el modo tan diverso en el que los individuos nos relacionamos
con nuestro cuerpo, su movimiento y su potencial expresivo. En el descu-
brimiento de esta diversidad reside la clave del trabajo con valores; experi-
mentar con la libertad, fomentar la igualdad y la solidaridad, ejercitar el res-
peto activo y el respeto a la diferencia, practicar el dialogo (verbal y no ver-
bal) y lograr conseguir un buen nivel de empatia, se convertiran en herra-
mientas indispensables para la consecucion del proyecto.

Descripcion de la experiencia

Cada proyecto realizado tiene la magia de nacer de un grupo de alumnos
a menudo escépticos de los beneficios de la asignatura y/o de sus propias
posibilidades. Con el tiempo, la confianza en las posibilidades expresivas
del movimiento propio crece, lo que se refleja en mecanismos grupales so-
fisticados en cuanto al compromiso, dedicacion, respeto y cooperacion
subyacentes.

En este capitulo se describe el proyecto de fin de curso de un grupo de
alumnos que eligieron trabajar sobre el Haka; una danza tradicional mao-
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ri conocida internacionalmente por ser representada por el grupo de
rugby neozelandés los Black Lions ante sus rivales al comienzo de cada par-
tido. El interés de este proyecto en particular reside en sus aspectos inter-
culturales. La eleccion de la danza Haka como tema de estudio garantizo
el encuentro con la diferencia cultural a través de una forma de una dan-
za ancestral. El didlogo y el respeto a la diversidad sucedieron no sélo en-
tre los alumnos del mismo grupo, sino que, a través del lenguaje del Haka,
estos valores circularon entre dos culturas; la espanola y la maori.

La esencia de la danza, que ensalza el valor y la dignidad del pueblo
maori, sirvid como inspiracion para desarrollar una danza propia. Utili-
zando la estructura musical y la forma corporal originales, el grupo apren-
di6 a respetar el valor de la diversidad. Introduciendo variaciones expresi-
vas propias, el grupo hall6 la manera de simbolizar el cierre de un periodo
de aprendizaje, al tiempo que ensalzaban y celebraban su fuerza grupal.

El proyecto se divide en cinco fases; preparacion, incubacién, alumbra-
miento, maduracién y evaluacion.

La preparacion al proyecto de fin de curso consiste, como se ha mencionado
en el apartado anterior, en un estudio practico-teorico de los contenidos de
la asignatura organizados en torno al objetivo primordial del desarrollo de
la conciencia corporal, cinética y grupal, entendiendo que avances en el pri-
mer aspecto garantizan el avance consecutivo en los siguientes.

Durante el proceso de incubacion del proyecto de fin de curso, los alum-
nos visionan un listado de videos con muestras diversas de acciones publi-
cas performativas en las que el cuerpo y su movimiento ocupan el lugar
central de la experiencia. Los materiales seleccionados tienen la caracte-
ristica comun de ser muestras actuales de acciones grupales que utilizan el
lenguaje corporal con distintos fines; la sorpresa y shock de la audiencia,
la reivindicacion sobre temas de actualidad, la practica o exploracion esté-
tica, la celebracion de un hecho histérico, social y/o politico concreto, etc.
En la mayoria de los casos los protagonistas de las acciones performativas
mostradas a los alumnos, son gente que no necesariamente pertenecen al
mundo profesional de las artes escénicas, simplemente utilizan el espacio
publico y el lenguaje no verbal para crear un nucleo de semantica concre-
to y directo hacia su audiencia, sea esta la que sea. Motivar al alumnado a
pensar en sus cualidades y habilidades cinético-expresivas como suficien-
temente buenas, es esencial para un compromiso real con el proyecto; la
excelencia del mismo dependera de la suma del trabajo individual y de su
autenticidad.

Tras un trabajo de reflexion sobre las practicas observadas en los videos,
se pide a los alumnos que aporten sus propios materiales. A menudo el
alumno ha tenido contacto con materiales colgados en la red que precisa-
mente ilustran las posibilidades ilimitadas del trabajo con el lenguaje cor-
poral en distintos ambitos. Muchos alumnos incorporan como material de
referencia video clips, en los que elementos coreograficos anaden signifi-

© narcea, s. a. de ediciones



126 / La educacién en valores en el ambito universitario

cado a la estructura musical. Aparecen también materiales de practicas ar-
tisticas diversas como los FlashMobs (Wikipedia, 2011), Happenings (Wi-
kipedia, 2011), Live Action, etc. Todos ellos son analizados desde la pers-
pectiva de la Observacion y Analisis del Movimiento Laban (en adelante,
AML). Durante esta fase el alumno esta alimentando su curiosidad y co-
nocimiento sobre los ambitos de accion de la expresion corporal, el movi-
miento y la danza, al tiempo que comienza a vislumbrar la diversidad de
posibilidades a la hora de mostrarse ante un publico sintiendo la fuerzay
proteccién del grupo.

En la fase siguiente de alumbramiento, la lluvia de ideas ocupa un lugar cen-
tral; se estimula el fluir de la imaginacién sin emitir juicios de valor. Al igual
que ocurre con el movimiento, un alto grado de autoexigencia y autocriti-
ca puede cohibir el pensamiento creativo. Se trabajo con técnicas de tormenta
de ideas una y otra vez, depurando las ideas para desarrollar aquellas mas
factibles, apropiadas y realistas y sobre todo aquellas con las que los alum-
nos sintieran que pueden expresar su verdadero yo grupal. Las ideas que fue-
ron surgiendo tras el proceso de la lluvia de ideas, tenian un claro perfil rei-
vindicativo a la vez que transgresor, en cuanto a que implicaban el descon-
cierto del espectador a través de un juego de incursion subita en su realidad
cotidiana. Una parte importante del grupo estaba preparado para este tipo
de acciones impactantes y rotundas a nivel representativo. En cambio, otra
parte del grupo, se empequenecia acobardado con el alarde de confianza
de los primeros. Este punto de inflexion es especialmente relevante para la
educacion en valores; despertar la conciencia de grupo, descubrir que lo que
para mi es natural para otro podria significar una experiencia practicamente
traumatica, nos lleva a conocernos, respetarnos y cooperar para encontrar
el modo de llegar a un compromiso saludable.

Finalmente, la fase de alumbramiento culminé con la eleccion de la dan-
za maori Haka como proyecto de fin de curso. La idea tuvo una gran aco-
gida entre la mayor parte del grupo; asociada a una practica realizada por
uno de los mejores equipos de rugby del mundo, aportaba la seguridad
ejemplar que muchos todavia necesitaban para poder representar publica-
mente algo clasificado como danza.

Elegido el tema, el grupo entr6 en la fase de maduracion en la cual co-
menzaria a elaborar una programacion y planificacion del proyecto. A con-
tinuacion se describen brevemente los contenidos trabajados durante las 8
sesiones que conformaron esta fase, cada una de ellas de 1 hora y 45 mi-
nutos de duracion.

Introduccion al Haka

Cada alumno investig6 individualmente la historia del Haka estimulan-
dose asi el aprendizaje autonomo. En clase se procedi6 a una puesta en co-
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mun. Se vieron videos preparados por la profesora sobre los distintos tipos
de Haka asi como los materiales audiovisuales que aportaron los alumnos.
Se invit6 a los alumnos a reflexionar sobre los contenidos de la asignatura
que se trabajarian con la realizacion del proyecto y a que realizasen un pri-
mer analisis del movimiento de la danza Haka segiin el AML.

Aprendizaje por imitacién

Una vez se hubieron comprendido e interiorizado las cualidades del mo-
vimiento (efforts segiin el AML), los alumnos aprendieron la letra y los
movimientos de un tipo de Haka basico en su version simplificada: el Ha-
ka Mate. La profesora ensend la danza y letra apoyada por soporte audiovi-
sual. Tras un primer contacto, el grupo se dividié en subgrupos para que
los alumnos pudieran observarse y corregirse entre ellos, compartiendo
trucos nemotécnicos y herramientas ideocinéticas para la memorizacién e
interiorizacion de la danza. El didlogo es fundamental en esta fase.

Interiorizacion y composicién

Cada alumno tuvo que proponer una composiciéon propia manteniendo
los canones analizados con el AML y sirviéndose de la uniéon semantica en-
tre gesto y palabra que guarda el Haka Mate. Divididos en dos grupos, los
alumnos mostraron sus propuestas entre si para formar una tGinica version
que contemplara las aportaciones individuales.

Creacion grupal

Con las dos versiones grupales del Haka Mate, los alumnos crearon una tl-
tima version, debatiendo y reflexionando sobre los procesos de discrimina-
cion y seleccion de material. Confirmada la eleccion final, se procedi6 al es-
tudio detallado de la misma poniendo especial énfasis en que cada alumno
tomase conciencia de los matices mas sutiles del movimiento y pudiera ob-
servar y corregirse a si mismo, asi como ofrecer ayuda a sus companeros.

Perfeccionamiento

Durante estas sesiones se trabajo para perfeccionar las cualidades espe-
cificas del Haka Male; matices del espacio, tiempo, peso y flujo, conexion
grupal, uso de la voz, etc. Se trabajé principalmente a través de la Impro-
visacion con Contacto (Contact Improvisation) y con la ayuda de objetos es-
pecificos como fitballs, palos y pesos para crear situaciones en las que el

© narcea, s. a. de ediciones



128 / La educacién en valores en el ambito universitario

cuerpo comprendiese la fisicalidad concreta que requiere la practica que
nos ocupa, todo esto dentro de una dindmica base de juego, exploracion
creativa e interaccion. Se tomaron decisiones finales sobre el vestuario.

Ensayo general y perfeccionamiento

Los alumnos realizaron un ensayo general en publico. Después del en-
sayo se analizo la experiencia y se valoraron los cambios y ajustes necesa-
rios. El didlogo es esencial en esta fase de continuos reajustes y rapida to-
ma de decisiones. Los alumnos acabaron de decidir los lugares en los que
realizarian la muestra final.

Muestra del proyecto

Se realiz6 un calentamiento especifico y se procedi6 a la muestra en tres
lugares diversos: dos cafeteriasy el vestibulo central de uno de los edificios.
Los lugares en los que se desarrollaria la accion permanecieron abiertos has-
ta Gltimo momento, permitiendo asi que el grupo regulase su propia moti-
vacion.

En la Gltima fase de evaluacion y coincidiendo con el final de la asignatu-
ra, se propuso que cada alumno reflexionase sobre su propio proceso y el
del grupo, terminando por realizar una valoraciéon personal de la asignatu-
ra. La evaluacion se realizo con los alumnos sentados en circulo (Cruz & Be-
rrol, 2004). Esta estructura, que se habia utilizado en todas y cada una de
las sesiones para recibir y despedir al grupo, adquiri6 un significado espe-
cialmente simboélico en la fase de evaluacion final, permitiendo que el gru-
po elaborase un cierre donde lo individualy lo colectivo, fuesen reconocidos.

Desarrollo de valores y algo mas

La realizacion de un proyecto de fin de curso, tal y como se concibe en es-
ta asignatura, trabaja una serie de competencias y valores que permanecen
invariables respecto al formato, tema y contenidos escogidos por los alum-
nos. El proceso mismo de preparacion al proyecto, constituye una escalada
hacia la autoconfianza, la autoestima, el autocontrol y el compromiso. Du-
rante la realizacion del proyecto, estas competencias sirven de base para
un desarrollo mas profundo de las relaciones intrapersonales (de uno ha-
cia si mismo) e interpersonales (de uno hacia los demas) (Gardner, 2003).
A través del movimiento, el contacto, el gesto y la comunicacion no verbal,
se forjan los vinculos sobre los que se apoyaran los pilares del proyecto: li-
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bertad, igualdad, respeto activo y a la diferencia, didlogo y cooperacion.
En el caso que nos ocupa estos valores y competencias se desarrollaron cla-
ramente y de manera muy especifica en distintas fases del proyecto. Asi el
respeto es esencial en la fase de incubacion en la que uno debe atreverse a de-
jar volar su imaginacion, animandose a ser el primero en no juzgarse. El
respeto adquiere aqui un valor fundamental en relaciéon a los procesos
creativos y, por extension, a cualquier proyecto o proceso que involucre la
coordinacion grupal; el respeto comienza por no censurarse a Uno mismo,
por confiar en el valor de nuestras ideas y en ser capaces de experimentar
la libertad de sorprendernos a nosotros mismos. Este respeto, que pro-
mulgan todas las practicas de Improvisacion a través del movimiento, es el
principio de un respeto mayor y dirigido al otro, sin el cual una lluvia de
ideas, ya sea verbal o en movimiento, es simplemente una hipocresia. Los
alumnos son capaces de experimentar y autorregular sus patrones de par-
ticipacion y auto-censura observando sus efectos en la dinamica de grupo.

Las observaciones y feedback del propio grupo y de la profesora, ayudan
a los alumnos a entender la responsabilidad como la observaciéon conscien-
te de nuestros propios patrones con el fin de adaptarlos para contribuir al
buen funcionamiento del grupo. Responsabilidad no es imitar lo que pa-
rece que es adecuado. Responsabilidad puede ser, en un determinado mo-
mento, ayudar al grupo a desarrollar su propio potencial. Durante la fase
de incubacion del proyecto, los alumnos mas timidos aprenden a ampliar
sus metas y los mas transgresores aprenden a adaptar sus expectativas. La
responsabilidad emana como un mecanismo de preservacion de la inte-
gridad individual y grupal, garantizando un desarrollo saludable del po-
tencial creativo. Un grupo responsable permite a sus individuos experi-
mentar la libertad tanto a nivel expresivo como creativo.

El compromiso y la dedicacion son esenciales durante las primeras sesiones
de la fase de maduracion en las que los alumnos aprenden y se acercan a
la tradicion y practica del Haka Mate. Los alumnos deberan comprometer-
se mental y fisicamente con la actividad para comprender las cualidades es-
pecificas de esta danza de modo que puedan incorporarlas a su repertorio
de movimiento. Ser capaz de entrar en el estilo concreto de una danza sig-
nifica entrar en la historia de una cultura, y por tanto, abandonar modelos
familiares para zambullirse en una vivencia del cuerpo que puede ser to-
talmente ajena y lejana a nosotros. En el caso del Haka Mate, la aparente
sencillez de la danza, pronto revel6 una serie de complejidades expresivas
que supusieron para los alumnos un reto muy real. Un compromiso ver-
dadero facilita una comprension profunda y esto conlleva a un respeto soli-
do por la diferencia cultural y su expresion artistica. Este respeto, que de-
riva del compromiso, es el valor fundamental que diferencia en términos
escénicos, una reconstruccion de una parodia o burla.

Obviamente, cuando comenzaron los primeros ensayos muchos alum-
nos se dieron cuenta enseguida de que su compromiso no estaba a la altu-
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ra del grupo. Otros sin embargo, eran conscientes de que necesitaban mas
tiempo para adquirir la coordinacion y las cualidades necesarias. La danza
en grupo refleja rapidamente estas diferencias poniendo de manifiesto las
dificultades de cada alumno para comprender y ejecutar el material.

En las sesiones finales de la fase de maduracion se pretende dejar espacio
para que los alumnos descubran y comprendan sus dificultades y fortalezas
y cooperen para sacarles el mayor rendimiento. La excelencia es el resultado
inevitable de un dialogo eficiente y una buena cooperacion. Cuando los
alumnos comienzan a motivarse con sus capacidades para ayudarse entre
ellos, crece la motivacion en el grupo. Ayudados por el apremio del mo-
mento final de la muestra publica, todos quieren sentirse uno, mostrar que
son capaces de hacerlo bien, pero sobretodo, juntos. El grupo comprende
que el valor de la propuesta no reside en la forma del proyecto, sino en el
valor de pertenecer a un grupo, de prepararse para compartir un mo-
mento unidos por una misma intenciéon, un mismo movimiento. Comien-
za a vislumbrarse el contenido ritual de la acciéon. Los alumnos se entregan
a la busqueda de la excelencia con solidaridad, unos mas rezagados, otros
a las puertas, pero todos comprendiendo que excelencia aqui, significa
unién; con uno mismo y con el grupo.

Resultados

El proyecto de fin de curso tiene un peso total del 15% sobre la nota final
de la asignatura. Se evaltan las competencias y valores antes mencionadas;
responsabilidad, compromiso y dedicacion, habilidad para la cooperacion,
capacidad para el didlogo y el respeto y excelencia. Este proyecto, por su re-
alizacion al final del tiempo asignado a la asignatura, incide directamente en
la evaluacion de la evolucion del alumno, a la que también se la asigna un
15% sobre la nota final. Asi pues, la vinculacién del alumno al proyecto es
de vital importancia, asumiendo que podria suponer el 30% de su nota final.
Los resultados vinculados a la evaluacion académica del alumno, demuestran
que aquellos menos motivados mejoran significativamente durante la reali-
zacion del proyecto. No se da ningtn caso en el que algin alumno se retire
del proyecto, o no mejore nota con la realizacion del mismo. El indice de ab-
sentismo, indicador fiel del nivel de motivacion en el aula, se reduce drasti-
camente durante las 10 sesiones dedicadas exclusivamente al proyecto.

Al margen de los resultados académicos es interesante revisar los co-
mentarios y reflexiones de los alumnos en sus diarios de practicas asi como
durante la evaluacion final. Las reflexiones compartidas en esta evaluacion
dejan entrever el calado real de la experiencia a diversos niveles; humano,
profesional, educativo y/o terapéutico, constituyendo esto una firme senal
de que la educacién en valores es fundamental para el desarrollo del po-
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tencial humano y de que el medio creativo-corporal es cuando menos, va-
lido para ello. A continuacion se recogen algunas de estas reflexionesy eva-
luaciones:

“Al principio pensé que el grupo se rajaria y hariamos un ridiculo es-
pantoso, luego pude ver a mis companeros dandolo todo y me senti mal
por dudar (...) Me di cuenta de que tiendo a plantearme lo peor antes
de intentar confiar. Hoy durante el Haka me he sentido orgulloso de mi
y del grupo”.

“Me ha encantado estar ahi con mis companeros, diciéndole a todo el
mundo que me dan igual mis complejos o lo que ellos piensen de mi ...
He sentido que la gente se reia pero he decidido seguir (...). Esto es al-
go nuevo para mi; sentirme libre para ser quien yo quiera ser y hacer lo
que necesite hacer”.

“La asignatura me ha ayudado a desinhibirme y a disfrutar del juego con
mis companeros a los que me siento muy unido (...), no pensaba que se-
ria capaz de hacer algo como esto; la danza siempre me ha dado mucha
verglienza y ahora entiendo que puede ser mucho mas que algo bonito
(...) puede ser una expresion de algo muy profundo y que nos une a to-
dos los demas”.

“He sentido como alguna gente se reiay hacia comentarios durante la re-
presentacion y me he puesto enfermo (...), luego me he recordado a mi
mismo en algunos momentos y creo que después de este proyecto seré
mas respetuoso con las expresiones de los demas”.

“El proceso ha sido un descubrimiento tras otro (...), creo que ninguno
pensabamos que seriamos capaces de conseguir algo asi. Me he dado
cuenta de como cada dia ha sido importante para llegar al final”.

Los resultados pueden observarse desde prismas muy diversos. En el pla-
no académico y en cuanto al trabajo de los contenidos de la asignatura se
refiere, la propia ejecucion de la Haka, de manera coordinada y con una
cualidad homogénea y fidedigna, revela unos resultados muy positivos li-
gados a un desarrollo de la conciencia corporal, el repertorio de movi-
miento y sus cualidades expresivas. En el plano humano, opinamos que las
reflexiones y valoraciones de los alumnos son el mejor barémetro para me-
dir la educacion efectiva en valores a través de un proyecto como este, ba-
sado en el cuerpo y su interaccion a través del movimiento.

Valoracién personal

Este es un proyecto que tiene un contenido muy emotivo. Cada grupo
plantea unas necesidades de aprendizaje distintas y a un ritmo diverso. To-
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dos los grupos deben llegar al proyecto de fin de curso con herramientas
suficientes para poder afrontarlo, aunque también debe suponer un reto
para sus habilidades de creacion y autogestion. Como docente, es impor-
tante permanecer atentos al momento que atraviesa el grupo; escuchando
cuando necesitan seguir profundizando en herramientas basicas o cuando
se debe comenzar a soltar riendas. Los procesos grupales se asientan en la
experiencia del alumno y en su vivencia del mundo interno. En este senti-
do y en este contexto, la educaciéon en valores sucede a través de un pro-
ceso enactivo (Varela, 1990).

El término “enactivo” es una castellanizaciéon procedente del verbo fo
enact, y se refiere al conocimiento adquirido a través de la acciéon de una
persona en su entorno. Asi, aprendemos a través de la vivencia y el proce-
so, no de la teorizacion o la imitacion de estructuras didacticas precon-
cebidas. En el terreno que nos ocupa, el conocimiento enactivo adquiere
un doble vinculo con la experiencia ya que la ampliaciéon de patrones cor-
porales infiere directamente sobre esquemas intelectuales y emocionales.
Piaget (1992), pone de manifiesto esta relacion afirmando que la forma-
cion de esquemas psicologicos esta directamente ligada a una serie de ha-
bitos motores, a la vez fuentes y efectos de la construccion de estos esque-
mas. El cuerpo como centro de la experiencia es el lugar de ensayo y de
reflexion; pone de manifiesto nuestras maneras de hacer y comprender el
mundo al tiempo que nos permite experimentar nuevos modelos.

Con el proyecto de fin de curso, los alumnos viven la culminacion de un
proceso enactivo en el que la organizacion del conocimiento sobre la con-
ciencia y naturaleza del yo se manifiesta a través de nuevos patrones y acti-
tudes corporales. Como observadoras externas, la relevancia y profundi-
dad del impacto de los cambios a nivel individual y grupal es dificilmente
evaluable. En cambio, como miembros del grupo y como organismos den-
tro de un mismo entorno, tenemos acceso a nuestras experiencias, y cons-
tancia empirica de nuestros propios cambios y sensaciones. Permanecer
atentos a estos, es un ejercicio de observacion que consideramos funda-
mental para poder guiar al grupo a través de un proceso de aprendizaje
verdaderamente creativo.

Como Varela (1990) explica en su teoria sobre el conocimiento enacti-
vo, nuestras acciones y logros son producidos por y para nosotros con el
objetivo de establecer una coherencia operacional, dar un sentido a nues-
tra capacidad de actuar. Desde la biologia, los grupos de personas son co-
lonias, ecosistemas que se organizan para subsistir en un contexto, y de
acuerdo a su potencial. Solo hay una manera de formar parte del ecosiste-
ma; desde dentro. Si por el contrario participamos como observadores ex-
ternos, dejamos de formar parte del ecosistema y funcionamos como con-
texto, como ambiente, condicionando el comportamiento del grupo
ajenos a sus motivaciones internas. Esta dualidad, dentro/fuera, directi-
vo/enactivo, es la base sobre la que se desarrollan los distintos estilos de
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aprendizaje. El que nos ocupa es esencialmente un aprendizaje por descu-
brimiento (Piaget, 1992), que enfatiza la modalidad enactiva; el conoci-
miento emerge de uno mismo y no de la representacion ni de las ideas pre-
concebidas (Varela, Thompson, & Rosch, 1992). Este estilo, que se desvia
de teorias cognitivistas y conexionistas, implica menor atencion sobre los
contenidos concretos haciendo énfasis en la importancia de plantear las
cuestiones relevantes que van surgiendo en la vida del grupo (Varela,
Thompson, & Rosch, 1992).

Nuestros logros en grupo, al mismo tiempo que demuestran nuestra ca-
pacidad y habilidad para hacer, nos permiten crear una identidad grupal.
Este proyecto plantea la posibilidad de que el docente se sumerja de lleno
en estos mecanismos de creaciéon de identidad grupal pasando a formar
parte de ellos en lugar de dirigirlos y juzgarlos desde la distancia objetiva.
Si como facilitadores participamos en los procesos grupales con actitud dis-
tante, calculadora y directiva, caemos en el peligro de no llegar a entender
la coherencia operacional del grupo; como desea éste manifestar su esen-
cia y potencial. Sin esta comprension, pensamos que es dificil ayudar a un
grupo a desarrollar y adquirir su identidad ya que entendemos que el pro-
ceso experimental estara sujeto a las ideas preconcebidas del docente-lider.

Las autoras, a través de sus experiencias con este tipo de proyectos, ba-
sados en el aprendizaje por descubrimiento enactivo, del cuerpo y su ca-
pacidad para el movimiento consciente y expresivo, valoran cada vez mas
la necesidad de zambullirse en el proceso grupal, arriesgdndose a participar
aprendiendo a través del mismo. El respeto comienza pues, por una sensibi-
lizacién profunda ante las necesidades expresivas del grupo, al margen de
las expectativas del propio docente. En un proceso enactivo, el profesor
debe participar permitiendo que el conocimiento emane de su interior,
del interior de cada alumno y del interior del grupo como tal, evitando
toda imposicion que no surja de la propia interaccion grupal. El aprendi-
zaje, deja de ser un elemento que resuelve problemas mediante la repre-
sentacion, para convertirse en un sistema que tiene en cuenta la interac-
cion de elementos que se relacionan entre si a través de una historia vivida
(Varela, Thompson, & Rosch, 1992).

Por otra parte, merece la pena subrayar dos aspectos importantes en la
educacion en valores a través del aprendizaje enactivo: el valor del proce-
so por encima del resultado y el respeto a la diversidad de la forma de los
procesos y sus resultados.

Este grupo escogi6 un reto considerable y fue capaz de transmitir entu-
siasmo a los mas desmotivados, creando cohesion y confianza globales du-
rante el proceso. El resultado fue una danza de fuerza, de victoria y de co-
hesion grupal. Como docentes, es muy satisfactorio poder cerrar un
Proyecto de fin de curso con una actividad que refleje de manera tan enér-
gica la unién de un grupo. Pero no siempre es asi, ni deberia de serlo. De-
bemos recordar que de igual modo que el arte no se emplea Gnicamente
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para expresar los grandes logros del hombre, los procesos creativos grupa-
les con nuestros alumnos, no tienen por qué culminar siempre en expre-
siones virtuosas de talante triunfador. Acompanar a nuestros alumnos en
su proceso educativo, es acompanarlos en su crecimiento, y andar por ca-
minos nuevos y desconocidos muchas veces da miedo y crea inseguridad.
Estos sentimientos tan legitimos pueden expresarse a través de una gran di-
versidad de actitudes; euforicas, temerarias, distantes o desmotivadas, etc.

Cada grupo expresa la suma de sus debilidades y fortalezas individuales
a través de una danza Uinica y efimera. Crear espacio para que cada grupo
encuentre su propia danza y respetar la forma que ésta pueda tener, es res-
ponsabilidad del docente. Con cada grupo tenemos una oportunidad de
zambullirnos en un proceso creativo tnico y particular. Como si se tratara
de un rio, s6lo sumergiéndonos en ¢l podremos realmente averiguar la
temperatura de sus aguas, la fuerza de su cauce y la direccion de su co-
rriente.

La hipotesis enactiva del conocimiento esta estrechamente ligada a la fe-
nomenologia filosofica (Varela, Thompson & Rosch, 1992). Ambas plante-
an que el conocimiento se relaciona con el hecho de formar parte de un
mundo y una realidad que resultan inseparables de nuestro cuerpo y su
movimiento, nuestro lenguaje y nuestra historia social. Nos podemos plan-
tar al borde del rio, al margen del fenémeno que observamos, para anali-
zar como su contenido concuerda con nuestras representaciones. Pero el
enactivismo propone que nos sumerjamos en €él. Plantea que entendamos
hacia donde vamos, mientras vamos, juntos, llevados por la corriente gru-
pal. La inevitable conclusion es que conocedor y conocido, sujeto y objeto,
profesor y alumno, proceso y resultado se determinan uno al otro y surgen
simultaneamente... si nos permitimos abandonar la seguridad de la orilla
para dejarnos llevar con fluidez, por corrientes creativas.

Aplicacion en otros contextos

Numerosos estudios (Todd, 1997; Oblinger, 1991; Shelly, Waggoner, Cash-
man & Waggoner, 1998) avalan la efectividad de ensenanzas basadas en la
experiencia, senalando que aprendemos principalmente a través de lo que
hacemos y decimos. Estos estudios coinciden al describir los porcentajes de
lo que recordamos durante el aprendizaje: un 20 % de lo que vemos, un
20-30% de lo que oimos y un 40-50 % de lo que oimos y vemos. Sin em-
bargo podemos recordar un 80-90 % de lo que hacemos o aprendemos a
través de la accion, lo que demuestra que nuestro aprendizaje es mas sig-
nificativo y se produce de modo 6ptimo cuando tomamos parte activa en
el proceso y participamos en primera persona aprendiendo desde nuestra
propia experiencia.
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Desde el momento en que planteamos un aprendizaje de tipo activo, ex-
periencial (Luckmann, 1996), en el que el conocimiento se da en accion,
las posibilidades de transferencia a otros contextos son multiples. Si consi-
deramos nuestra practica diaria como un aprendizaje continuo, este enfo-
que es igualmente interesante tanto orientado a los alumnos como en la
practica docente del profesor.

Tal y como indica Schon (1998) se trata de pasar de una racionalidad
técnica a la reflexion en la accion, y esto es posible en cualesquiera areas
de conocimiento y con diferentes grupos e intereses. Como se ha indicado
anteriormente la formacion en valores se puede y debe trabajar a través de
un aprendizaje vivencial. De hecho, si se hace asi en la educacién no for-
mal, ¢por qué no llevar este modelo de aprendizaje a la educacién formal
que se imparte en las aulas universitarias? Para el profesor es un cambio en
su papel como responsable tinico en la labor de hacer accesible el conoci-
miento y para el alumno es una experiencia realmente creativa que le in-
volucra en primera persona. En este sentido, las dinamicas de comunica-
cion no verbal se pueden emplear en cualquier ambito para fomentar la
cohesion grupal, el respeto a la diversidad y la escucha. Cualquier profesor
se puede acercar a este ambito utilizando algunos recursos existentes en la
red.

De manera concreta, la danza y el juego permiten trabajar también as-
pectos relacionados con la antropologia, con las dinamicas relacionales y
con la interculturalidad; de nuevo aqui el valor de la red es enorme por
cuanto permite un acercamiento a otras culturas ofreciendo una fuente ri-
ca de material docente.

Por ultimo, y dado que en la vida todo lo que hacemos lo hacemos con
el cuerpo, parece imprescindible contemplar la necesidad de incluir en el
aula dindmicas que permitan una mayor conciencia de nuestra realidad
encarnada (embodied) .

Una de las caracteristicas principales del cuerpo humano es su inmenso
repertorio de movimientos. El movimiento no solo nos sirve para cumplir
fines funcionales, sino que nos distingue de otras especies en cuanto a su
funcion simbodlica; el movimiento humano puede servir como metafora pa-
ra representar pensamientos, ideas, conceptos, sensaciones, emociones,
sentimientos e imagenes internas. Todo lo que podemos imaginar o sentir
puede ser expresado de manera simbdlica a través del movimiento. Pensa-
mos que esta consideracion es especialmente interesante a la hora de de-
sarrollar dinamicas de aprendizaje vivencial en el aula, que tengan en
cuenta el aprendizaje a través de la accién participativa y consciente en el
cuerpo. Asi, proponemos la posibilidad de introducir dinamicas de repre-
sentaciéon en movimiento que permitan explorar conceptos concretos de
manera vivencial y grupal.

Por ejemplo, en una clase de biomecanica se explicaron caracteristicas
concretas de las fibras musculares a través de imagenes y explicaciones ver-
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bales por parte de la profesora, y a continuacion se dedic6 tiempo a la in-
vestigacion vivencial. La clase se dividio en dos gruposy se les pidié que en-
contrasen la manera de representar el movimiento de la actina y la miosi-
na utilizando como material principal sus cuerpos y la comunicacién no
verbal. Los dos grupos tuvieron que repasar los conceptos visitados e inte-
riorizarlos para poder orquestar una respuesta adecuada a la tarea. Cada
grupo mostroé la solucion a la que habia llegado, se discutié cual de los dos
modelos podria ser mas ajustado a la realidad y se dedic6 un tiempo para
anadir mejoras a los modelos planteados.

Este planteamiento permite al alumno salir de Ia rutina habitual en el
aula, involucrarse en el pensamiento simbdlico y creativo, participar en
grupo resolviendo problemas y practicando determinados valores, y traba-
jar con el cuerpo y su capacidad expresiva de manera segura en relacion a
un concepto externo. Todo esto posibilita el desarrollo de un aprendizaje
duradero basado en la accion. Obviamente, no todos los contenidos y con-
ceptos se prestan a este tipo de dinamicas de representacion simbolica; las
Ciencias Naturales y Humanas pueden resultar un terreno mas fértil que
las Ciencias mas formales a la hora de implantar este tipo de dinamicas.

No obstante, en aquellos asignaturas donde las aplicaciones de este en-
foque puedan parecer mas dificiles, siempre cabe la posibilidad de explo-
rar dinamicas sencillas de concienciacién corporal que permitan un mayor
y mejor rendimiento; técnicas de relajacion y respiracion, visualizaciones
guiadas, dinamicas grupales para estimular la cooperacion y la interaccion
grupales, etc.

En nuestra experiencia, resulta sorprendente observar la capacidad de
entrega de los alumnos cuando se les brinda la oportunidad de aprender
contenidos de manera distinta, a través del juego y la interaccion, y lo ori-
ginales que pueden llegar a ser sus aportaciones. Animamos a los profeso-
res de cualquier materia a que se aventuren en la exploracion de este tipo
de dinamicas, involucrando la interaccion, el movimiento, el uso del cuer-
po entero, no solo el cerebro, y la celebraciéon de la experiencia como mo-
delo de aprendizaje.
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El foro de los Derechos Humanos

Contextualizacion

En el ano 2001, y gracias a la iniciativa de un grupo de profesores y al apo-
yo e interés de la institucion educativa, se crearon, en la Universidad Eu-
ropea de Madrid, la Oficina de Voluntariado y Cooperacion y la Oficina de
Medio Ambiente, las cuales se fusionaron en 2009 en la Oficina de Res-
ponsabilidad Social. Esta oficina tiene entre el conjunto de sus objetivos los
siguientes:

Sensibilizar a todos los integrantes de la comunidad universitaria ha-
cia una conducta solidaria y responsable con la sociedad y el medio-
ambiente.

Promover la participacion de toda la comunidad universitaria en dife-
rentes actividades de caracter social y medioambiental.

Poner los medios necesarios a disposicion de la comunidad univer-
sitaria para fomentar el uso responsable de los recursos y el com-
promiso social de todos los departamentos que forman la Universi-
dad.

Llevar a cabo de manera directa distintas actividades de caracter so-
cial y medioambiental dentro del propio modelo de gestion empre-
sarial.

Para cumplir estos objetivos la oficina organiza, en colaboracién con

distintas facultades actividades de sensibilizacion y formacion dirigidas a
los estudiantes universitarios. Entre estas actividades cabe destacar el Foro
de los Derechos Humanos.
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Descripcion de la experiencia

La organizacion de distintos seminarios y jornadas en los que se debatian
temas vinculados a los Derechos Humanos desemboc6 en la organizacion
de un foro monografico sobre el tema, del cual se han llevado a cabo dis-
tintas ediciones. El Foro de los Derechos Humanos pretendia ser un espa-
cio abierto al cual se invitaba a participar a todo aquel interesado en el te-
ma, ya fuese miembro de la institucién universitaria o no.

En concreto, se hacia especial hincapié en ofrecer la actividad a alumnos
que estaban cursando estudios de Derecho. Para ello, se contaba en la pro-
pia organizaciéon con profesorado de la facultad de Ciencias Sociales que
incorporaba algunos de los seminarios como complemento a los conteni-
dos vistos en el curriculo o propiciaba la realizaciéon de alguna actividad
vinculada con aquellos. En alguna de las ediciones la inscripcion como
asistente en el Foro posibilitaba la obtencion de créditos.

Asi, el Foro se organizaba de manera conjunta entre la Oficina de Res-
ponsabilidad Social de la Universidad y Amnistia Internacional, gracias a la
mediacion de una profesora vinculada a dicha asociacion. Amnistia Inter-
nacional colaboraba con relativa frecuencia con la Universidad en distintas
campanas y existia un pequeno grupo universitario (a semejanza de los exis-
tentes en otras universidades) que se gestionaba de manera autbnoma para
realizar su actividad de denuncia entre los companeros de la Universidad.
El Foro abord6 temas de gran interés y actualidad como la pena de muerte
o el conflicto palestino-israeli. Se tuvo la ocasion de sentar en una misma mesa
de didlogo a representantes del Gobierno Marroqui y de la Republica Ara-
be Saharaui Democratica, y de Israel y del pueblo palestino.

El formato del Foro consistia en dos dias de actividades organizadas al-
rededor de un tema elegido por su capacidad de suscitar el interés del
alumnado; se organizaban asi mesas redondas en las que se pretendia dar
voz a distintos puntos de vista y posiciones desde el respeto. Casi todas las
mesas redondas se abrian con una introduccién que abordaba temas des-
de el punto de vista legal, intentando explicar de un modo divulgativo as-
pectos del derecho que podian ser complicados de entender para personas
ajenas a esta area de conocimiento. Al mismo tiempo, habia la posibilidad
de profundizar en aquellos temas de interés gracias a la participacion de
diversos profesionales en las mesas redondas. Los dialogos se presentaban
en formatos de corta duracion para posibilitar a continuacion la participa-
cion del alumnado. En paralelo a las actividades de las mesas redondas se
organizaban recogidas de firmas, apoyos a distintas campanas o visionado
de peliculas de interés. Igualmente, se posibilitaba la participaciéon de
alumnos de otras titulaciones que se ocupaban de realizar entrevistas para
la radio, redactar notas de prensa o tomar fotografias que se incorporaban
después a la pagina web de la Oficina de Responsabilidad Social.
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Desarrollo de valores y algo mas

La actividad perseguia dos fines: por una parte, sensibilizar en temas, a ve-
ces controvertidos, sobre los Derechos Humanos; y por otra parte, formar
en los mismos, puesto que el profesorado habia detectado una falta de for-
macién importante en dicho tema entre los alumnos universitarios. Por es-
te motivo, se trataban también en el foro temas politicos e historicos que
ayudasen a comprender determinados conflictos, pero siempre bajo el pa-
raguas del respeto a los Derechos Humanos.

El espacio del Foro pretendia desarrollar en los alumnos la capacidad de
analisis y el pensamiento critico de forma especial. Tal y como Poblete y Vi-
lla (2007) indican, adquirir la competencia de pensamiento critico impli-
ca cuestionar los supuestos de fondo que existen en nuestras formas habi-
tuales de pensar y actuar, y asi, estar preparado para pensar y hacer de
forma diferente. Es decir, se pretendia con esta iniciativa que los alumnos
se interesaran por los fundamentos sobre los que se apoyan las ideas, las ac-
ciones, las valoraciones y juicios tanto propios como ajenos (Poblete & Vi-
lla, 2007). Cada uno era libre de expresar sus propias ideas siempre y cuan-
do se elaborasen correctamente y se respetase al “contrario ideol6gico”, si
es que lo habia. Para los alumnos, abrir la puerta a conflictos o violaciones
sistematicas de los Derechos Humanos suponia abrir en cierta forma los
ojos a problematicas, con mucha frecuencia, alejadas de su dia a dia.

Igualmente, se fomentaba con este tipo de actividad el respeto a la dife-
rencia y a la diversidad, la solidaridad y la puesta en valor de derechos que
en nuestra sociedad parecen y son fundamentales, pero que no se viven del
mismo modo en otros lugares. Especial interés tenia el trato de las desi-
gualdades de género, y de la vulnerabilidad de las ninas en tantos lugares
del mundo.

Resultados

El primer resultado a destacar es el alto grado de participacion del alum-
nado. Con demasiada frecuencia se escucha que los jovenes actuales son in-
dividualistas, egoistas y ajenos a la realidad. No menos cierto es que cuan-
do estan interesados por algo su energia y entusiasmo son capaces de
mover montanas. El Foro de Derechos Humanos ha sido una de las activi-
dades que mejor acogida ha tenido entre el alumnado entre todas las or-
ganizadas por la Oficina de Responsabilidad Social. La posibilidad de unir
en mesas redondas posiciones encontradas y tener la ocasion de transmitir
a personas con capacidad de decision inquietudes, dudas y cuestionamien-
tos ha sido algo que sin duda ha atraido a los jovenes de la universidad.
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Algunos de los alumnos aprendieron que incluso en paises considerados
“avanzados”y democraticos, existen violaciones de los Derechos Humanos.
Y que es necesario denunciarlas. No es preciso irse fuera para constatar
que aqui en nuestro entorno hay menores que sufren maltrato como se
desprende de los sucesivos informes de Save the Children Esparia (Horno &
del Molino, 2004), existen mujeres en redes de prostituciéon (Proyecto Es-
peranza, 2010) y hay personas sin acceso a una vivienda digna (Amnistia
Internacional, 2011), por nombrar sélo algunos casos.

Algunos alumnos, como resultado de la participacion en el Foro se ani-
maron a acercarse en dias posteriores a la Oficina de Responsabilidad So-
cial para implicarse en proyectos solidarios. Quiza éste sea el resultado mas
importante; la capacidad de mover conciencias y de hacer que el alumna-
do se implique de modo activo en la sociedad a la que pertenece. Los
alumnos participaron también en un blog con entradas sobre lo tratado en
el Foro.

La profesora impulsora de la actividad manifestaba ante la pregunta
de por qué implicarse en la organizacion de un foro como este: “Lo he he-
cho porque creo que no puedo seguir indignada con lo que pasa en el
mundo y no hacer nada. La indignaciéon conduce a la accién, es un modo
de ser consecuente con mis sentimientos”.

Los alumnos, de resulta de su participaciéon tanto en el foro como en ac-
tividades ulteriores derivadas del mismo, manifestaban:

“Siento que con mi participacion he crecido y estoy creciendo mucho co-
mo persona’.

“Cuando empiezas en esto, te asaltan mil dudas y los tipicos pensamien-
tos ‘esto no sirve de nada, el poder lo tienen los politicos’, pero luego te
das cuenta de que no es asi. Con gente capaz, perseverante y con ilusion
se pueden lograr grandes cambios”.

“El problema es que los estudiantes de hoy en dia no creemos en nuestras
posibilidades, no creemos en nosotros mismos. Hay que creérselo, no de-
jarse llevar por la pereza y la comodidad (...), se te desmontan los topicos
y empiezas a ver la complejidad y gravedad de las injusticias sociales”.

“Este ano ha sido el inicio de un largo camino que quiero recorrer”.

Valoracién personal

Para una persona implicada durante varios anos de su vida en impulsar ac-
ciones en materia de Responsabilidad Social, resulta especialmente im-
portante fijarse en los logros y no en los fracasos (aunque de éstos siempre
se aprende mas que de aquéllos).
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En un mundo complicado como el que vivimos, en el que los jovenes
universitarios reciben mas estimulos que nunca, pretender romper la bur-
buja de la comodidad resulta siempre dificil. Resulta muy gratificante cons-
tatar que los jovenes tienen inquietudes sociales, que se movilizan ante in-
justicias y que tienen ideales que son capaces de llevar a la practica si
encuentran los mecanismos y modos para hacerlo. Observar un auditorio
con capacidad para mas de 100 personas lleno de alumnos interesados por
temas de Derechos Humanos es en si mismo algo emocionante, sin lugar
a dudas. Es algo que de algiin modo te reconcilia con todo lo que de bello
y bueno tiene el ser humano dentro de si. Pero, hay algo mas. Comprobar
la implicacion del profesorado dedicando a la organizaciéon de un evento
como este, o a actividades en el aula relacionadas con el foro, mas tiempo
del disponible, dejando compromisos personales a un lado, y buscando
aquello que fuese mejor y mas interesante para los alumnos, es algo que te
llena de satisfaccion y orgullo. Orgullo por sentirse parte de ese colectivo
de profesores que siguen pensando que el futuro esta en nuestras manosy
que realmente es posible otro mundo si queremos que asi sea.

Aplicacién en otros contextos

El formato de Foro de los Derechos Humanos es extrapolable a cualquier
area o ambito académico. Por desgracia, existen numerosos temas en los
que encontramos falta de solidaridad, desigualdad o desprecio a la digni-
dad del hombre y que pueden ser de interés para los alumnos. Temas co-
mo la ablacién o el maltrato infantil son de gran interés para alumnos que
cursan estudios de Ciencias de la Salud o de Educacion. Igualmente, la po-
sibilidad de luchar contra barreras de comunicacion permitiendo asi que
personas con discapacidad puedan tener acceso en igualdad de condicio-
nes a las diversas fuentes de informacion, es un tema que sin duda intere-
sa a estudiantes de Ingenieria, Arquitectura y/o Comunicacion.

En ocasiones, lo mas sencillo es buscar colaboracién entre distintos pro-
fesores y con el apoyo de la instituciéon educativa organizar seminarios que
se puedan vincular a la practica docente diaria. Supone un esfuerzo de
coordinacion entre los distintos docentes y departamentos universitarios,
pero sin duda merece la pena si se pretende dar una formacion integral al
alumnado.
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Educacién para todos
y respeto a la diferencia

Contextualizacion

Esta actividad se desarroll6 en el contexto del aula en distintas materias. La
propuesta que se presenta pretende trabajar el area de sensibilizacion en
materia de discapacidad.

Para algunas personas el ambito de la discapacidad (personas con dis-
capacidad, familias y allegados, movimiento asociativo, etc.) e€s un gran
desconocido, tal y como pone de manifiesto el Comité Espanol de Repre-
sentantes de Personas con Discapacidad en su informe sobre Derechos
Humanos y Discapacidad en Espana (CERMI, 2011). El colectivo de alum-
nos universitarios con discapacidad sigue siendo muy bajo segtin la ultima
encuesta realizada al respecto (INE, 2008). En concreto, un 38,4% finali-
zan estudios de primaria y un 40,1% tienen estudios de Secundaria o es-
tan en programas de formacién e insercion laboral; s6lo un 11,6% reali-
zan estudios universitarios. Este hecho genera la necesidad de acercar a
los alumnos universitarios a la realidad de las personas con discapacidad.

Conocer algo mas a este colectivo y sus necesidades aporta al alumnado
distintos conocimientos. Por una parte, les prepara para un mundo mas
plural en el que la discapacidad es una realidad mas y, por otra, les inicia
en el aprendizaje de recursos y competencias para buscar soluciones a
cuestiones que pudieron surgir en algin momento de su vida laboral en
areas como Salud, Arquitectura, Ingenieria y/o Ciencias Sociales, por
ejemplo.
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La actividad descrita a continuaciéon se desarroll6 con alumnos en el
contexto del aulay en distintas materias. Ademas se propuso y se llevo a ca-
bo también con el profesorado, con las adaptaciones necesarias en funcion
de la formacién del mismo. Es mas que probable que un profesor en algin
momento de su labor como docente se encuentre en el aula a una perso-
na con discapacidad. En general, el profesor universitario no tiene forma-
cion especifica en la materia y se hace necesario darle pautas de actuacion
que faciliten el funcionamiento del alumno con discapacidad en el entor-
no universitario. Estas pautas deben abarcar tanto aspectos basicos en el
modo de establecer relaciones con él dentro del aula, como la existencia
de apoyos y recursos para el correcto aprovechamiento de las clases, adap-
taciones curriculares, sistemas de evaluacion alternativos, etc. Todo ello de-
be regirse por los principios de normalizacion, integracion e inclusion (Mi-
nisterio de Educacion, 2006).

Al finalizar esta obra se indican algunos portales y paginas web de interés
donde el docente puede encontrar numerosa informacion al respecto.

Descripcion de la experiencia

Como ya se ha indicado el objetivo de la actividad consistia en sensibilizar
a alumnos universitarios en el ambito de la discapacidad. La actividad se
realiz6 con varios grupos de alumnos durante varios cursos académicos.
Precisa de al menos 4 horas para ser realizada integramente. En este caso
se llevo a cabo en dos sesiones de 2 horas cada una.

La primera sesion se inicia proponiendo a los alumnos un cuestionario
sencillo dicotomico que permite realizar una evaluacion inicial diagnosti-
ca sobre su conocimiento acerca de las personas con discapacidad (a mo-
do de ejemplo, se presenta un cuestionario en la tabla 15.1).

Es sabido que para que realmente se produzca un aprendizaje significa-
tivo es necesario partir de los conocimientos de los alumnos. El aprendi-
zaje significativo es un aprendizaje relacional. El sentido lo da la relacion
del nuevo conocimiento con conocimientos anteriores, con situaciones co-
tidianas, con la propia experiencia, etc. (Moreira, 2000). Por este motivo
resulta importante hacer una primera evaluacién del nivel de conocimien-
to de los alumnos (que cada docente podra realizar con mayor o menor
profundidad segin sus objetivos de ensenanza — aprendizaje para la mate-
ria impartida). En este caso el cuestionario era sencillo y tenia una finali-
dad doble: por una parte, valorar el grado de conocimiento sobre el am-
bito de la discapacidad de los alumnos; y por otra parte, hacer explicitas
ideas preconcebidas y estereotipos que sirven de base para actividades pos-
teriores aumentando, ademas, la motivacion del alumno hacia el conoci-
miento del tema.
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TABLA 15.1. CUESTIONARIO INICIAL DE MOTIVACION AL TEMA

A\ F

Casi todas las personas con pérdidas de audicion son personas
ancianas

Las personas con pérdida de audicion son menos inteligentes
que las que tienen una audiciéon normal

La alteracion de la audicion va unida a una audicion selectiva

Todos los sordos leen los labios

Todos los sordos oyen y entienden elevando la voz

Las personas con sordera no pueden conducir

La sordera siempre va asociada a problemas de lenguaje oral

Todas las personas ciegas tienen aptitudes para la musica

En general las personas con discapacidad visual tienen mal
humor

Para acompanar a alguien con ceguera total lo mejor es ir en
paralelo a él cogiéndole del brazo

Es adecuado frente a un ciego no utilizar palabras como

»

“bonito”, “ver” o “mirar”

El 80% de las personas con paralisis cerebral presentan
discapacidad intelectual

Las personas con epilepsia tiene muchas posibilidades de
desarrollar una enfermedad mental

A continuacién se realiza una practica vivencial. El docente organiza
grupos de 4 alumnos y a cada grupo se le asigna el estudio de una disca-
pacidad: persona con movilidad reducida que se debe desplazar en silla de
ruedas; persona con discapacidad visual (total o parcial), etc. Los integrantes
de cada equipo de trabajo deben decidir internamente el rol de cada uno de
ellos (persona con discapacidad, persona guia, persona que registra las inci-
dencias...).
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Posteriormente se entrega a cada grupo una plantilla con una tarea a rea-
lizar en un tiempo determinado. A la finalizacién de la experiencia el gru-
po debera rellenar dicha plantilla. Igualmente, debera hacer una reflexion
sobre la misma. Se muestra a continuacion un ejemplo de plantilla (tabla 15.2.)
que cada docente podra adaptar segin las caracteristicas de su centro de tra-
bajo y los tipos de discapacidad elegidos:

TABLA 15.2. PLANTILLA DE TAREA A REALIZAR ASUMIENDO
EL PAPEL DE UNA PERSONA CON DISCAPACIDAD

DIFICULTADES | ASPECTOS | SENSACIONES/ | TIEMPO DE
ENCONTRADAS | POSITIVOS | SENTIMIENTOS | EJECUCION

1. Salir del edificio para
llegar al aparcamiento

2. Tomar un café
2.1. Llegar a la cafeteria
2.2. Coger el ticket
2.3. Solicitar el café

2.4. Acomodarse en una
mesa para tomarlo

3. Ir al bano
3.1. Acceder a un aseo
adaptado
3.2. Utilizar el WC
3.3. Lavarse las manos

4. Volver al aula

Realizada la actividad los alumnos suelen desear comentar la experien-
ciay merece la pena dedicar un tiempo en el aula a hacerlo. Durante la re-
alizacion de la misma, y dependiendo del rol asumido por cada persona,
surgen sentimientos de frustraciéon, impotencia, tristeza, inseguridad, pero
también de confianza, respeto y responsabilidad. Este tiempo dedicado a
la puesta en comin y reflexiéon conjunta es de gran valor, permite a los
alumnos verbalizar la experiencia vivida buscando modos de transmitir a
los demas sus sentimientos y emociones.

La siguiente sesion permite abordar algunos aspectos teéricos como los
distintos tipos de discapacidad, legislacion existente, barreras arquitecto-
nicas y de comunicacion, y terminologia especifica sobre el concepto de di-
seno para todos.
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Desarrollo de valores y algo mas

La actividad fomenta no s6lo el desarrollo de valores como el respeto a la
diversidad sino la adquisiciéon de competencias genéricas como la escucha
activa y empatia, lo que consideramos como un valor en si mismo. Poner-
se en el lugar de una persona con discapacidad (aunque sea por unos mi-
nutos) permite concienciarse de la realidad de este colectivo y de algtn
modo mirar el mundo de la discapacidad con otros ojos. Se desarrolla tam-
bién el respeto hacia los demas por cuanto se crea un clima en el que ca-
da alumno puede libremente exponer sus sentimientos y emociones surgi-
dos durante la experiencia.

De este modo se fomenta lo que podria denominarse un aprendizaje
global dado que los alumnos adquieren conocimientos, forman actitudes
que pueden en un futuro reflejarse en comportamientos mas solidarios y
responsables a la hora de interaccionar con personas con discapacidad.

Resultados

Después de la actividad, la mayor parte de los alumnos manifiesta sentir
mayor respeto hacia los demas y un incremento en la toma de conciencia
de las distintas barreras arquitecténicas, de la comunicacién e incluso
mentales que una persona con discapacidad se encuentra en el dia a dia.
El hecho de haberse sentido mirados por otros de un modo particular les
ha hecho reflexionar sobre como deben sentirse las personas con discapa-
cidad, aumentando asi su capacidad de empatia.

Al mismo tiempo la actividad ha permitido desarrollar en los alumnos la ca-
pacidad de escucha ante las necesidades, sentimientos y vivencias de los com-
paneros y les ha hecho conscientes de la gran diversidad de respuestas posi-
bles ante los problemas planteados. No hay duda de que se aprende a través
de lo vivenciado, de lo experimentado (Luckmann C., 1996; Boud, Cohen, &
Walker, 1993). De hecho, los alumnos participantes, en encuentros con las do-
centes producidos en anos sucesivos, manifiestan recordar la experiencia plan-
teada como algo que realmente fue significativo en su proceso de desarrollo
personal. Algunos de ellos incluso llegaron a involucrarse en acciones de vo-
luntariado en el ambito de la discapacidad como resultado de la experiencia.

Valoracién personal

La propuesta de realizar esta experiencia tanto entre alumnos como entre
el profesorado surge de una inquietud e interés personal por el mundo de

© narcea, s. a. de ediciones



148 / La educacién en valores en el ambito universitario

la discapacidad. Este interés propicié que se realizaran las acciones pro-
puestas en este capitulo. El acercamiento a las personas con discapacidad
derivo en un profunda reflexion sobre las dificultades que deben afrontar
estas personas para poder acceder y desenvolverse en diversos entornos so-
ciales, incluida la Universidad. Las dificultades existentes: barreras fisicas o
arquitectonicas, de la comunicacién e incluso mentales, hacen que cual-
quier accion tenga un mayor coste en cuanto a esfuerzo y fuerza de volun-
tad. Darse cuenta de que una persona con discapacidad, con los apoyos ne-
cesarios puede realizar las mismas tareas que los demas, es algo revelador.
Se hace preciso pensar en las personas con discapacidad no desde la defi-
ciencia, las limitaciones en la actividad o restricciones de la participacion,
sino desde el funcionamiento, lo que implica, necesariamente, que el en-
torno y la sociedad aporten los apoyos que promuevan una participacion
en igualdad de condiciones (Organizacion Mundial de la Salud, 2001).
Porque es desde ahi donde uno empieza a aceptar la diversidad y a encon-
trar lo positivo que existe en ella. Creemos que trabajar con personas con
discapacidad permite crecer como persona y adquirir mayor capacidad de
paciencia, escucha, respeto y aceptacion al otro. Y es esta vision y expe-
riencia la que se ha pretendido transmitir en el entorno universitario. Al
fin y al cabo, observar que después de la experiencia alumnos y comparne-
ros admiten sentir que ven el mundo desde un prisma algo diferente es
realmente gratificante y motivador para seguir en este camino.

Aplicacion en otros contextos

Existen numerosas actividades de sensibilizacion que se pueden realizar en
este ambito: desde organizar partidas de ajedrez con personas con disca-
pacidad visual y sin ella, hasta actividades deportivas en las que se fomenta
la integracion y normalizacion de personas con discapacidad. Asimismo,
contar con el apoyo de las asociaciones que trabajan en esta area es fun-
damental para organizar acciones de interés de una manera coordinada.
Dependiendo de los estudios que realicen los alumnos es posible pre-
sentarles opciones en las que se tengan que ver ante distintas situaciones:
asi, alumnos de Ingenieria pueden trabajar en disenos ergondémicos, en
medios electréonicos o plataformas virtuales que disminuyan las barreras de
comunicacion. Alumnos de Ciencias de la Salud pueden tener la posibili-
dad de ponerse en la situacion real de atender a personas con discapa-
cidad; alumnos de Arquitectura pueden analizar espacios y disenar mejoras
que garanticen el acceso a los distintos edificios y ubicaciones de trabajo.
Alumnos de Derecho pueden profundizar en las leyes y reglamentos que
regulan los criterios de integracién y normalizacion para todos; y alumnos
de Actividad Fisica y del Deporte puede planificar unidades didacticas
orientadas y adaptadas para personas con distintos tipos de discapacidad.
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Es habitual encontrar en la bibliografia publicaciones realizadas por per-
sonas vinculadas al ambito universitario o bien por personal de las distin-
tas ONGD en tematicas muy diversas. Sin embargo, no es tan sencillo en-
contrar trabajos firmados conjuntamente.

En esta tercera parte del libro, se ha querido dar voz a asociaciones no
gubernamentales vinculadas al ambito universitario para que aborden des-
de su experiencia qué consideran mas relevante en cuanto a la formacion
en valores en la Universidad. Con toda seguridad, sus reflexiones seran
compartidas por muchas otras entidades, salvando las diferencias en cuan-
to a objetivos e intereses.

La colaboracion entre Universidad y ONG es algo absolutamente necesa-
rio. Cada entidad tiene sus caracteristicas diferenciadorasy sus puntos de vis-
ta, pero en el caso que nos ocupa, la educacion en valores se convierte en
un objetivo comun para ambas. Y es desde el trabajo conjunto en el respeto
y la confianza donde se pueden conseguir logros significativos para todos.

© narcea, s. a. de ediciones



16

Una alianza estratégica

Confluir para formar nuestra sociedad civil

Nos situamos en una universidad espanola. Por iniciativa de un profesor,
una clase de su asignatura de primer curso se dedica a un encuentro entre
los alumnos y un formador, miembro de una ONGD, para abordar cues-
tiones introductorias sobre la labor que realizan este tipo de entidades. El
formador inicia la sesion formulando sencillas preguntas para situar el ni-
vel de conocimientos en la materia de su audiencia y confirma que los
alumnos tienen s6lo conocimientos muy basicos, pero muestran un espe-
cial interés sobre el tema. Su exposicion ese dia estd mas que justificada.

Nos situamos ahora en la provincia del Chimborazo (Ecuador). Una vo-
luntaria de 24 anos recién licenciada en farmacia lleva tres meses traba-
jando en un proyecto dirigido a la atencién integral de ninos indigenas
menores de 6 anos que habitan en comunidades muy pobres y remotas del
altiplano. Las condiciones de vida en este entorno son muy dificiles (nada
de comodidades), pero la voluntaria se encuentra motivada y perfecta-
mente adaptada.

Al finalizar su labor, entrega a la ONGD que la ha enviado al proyecto
un detallado informe técnico sobre las carencias nutricionales que ha de-
tectado en los menores. El informe resulta suficiente para sustentar la for-
mulacion posterior de una nueva accion con la que abordar esa necesidad.
Por su parte la voluntaria esta decidida a especializarse en medicina tropi-
cal y a dedicarse profesionalmente a este ambito de trabajo.

Las situaciones descritas, basadas en nuestra experiencia, son reales.
Una vez confrontadas, la primera conclusiéon a la que podemos llegar es
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clara, la transicion entre ambos escenarios puede producirse en buena me-
dida gracias a la cooperacién entre la universidad y las ONGDs en la for-
macion de las personas que se implica en la cooperacion al desarrollo.

A continuaciéon exponemos algunas ideas para favorecer dicha colabo-
racion.

Un acercamiento desde las primeras etapas formativas

Segun el altimo informe de la Coordinadora Estatal de ONGD, (2010), el
colectivo de personas con formacién universitaria se sitia dentro del per-
fil de casi la mitad de ciudadanos espanoles (40,4%) que son capaces de
nombrar alguna entidad que se dedica a la cooperacion al desarrollo. Sin
embargo, este informe también apunta que la mitad de las respuestas de la
encuesta realizada coinciden en tan sélo cuatro organizaciones (Médicos
sin Fronteras, Intermé6n Oxfam, Cruz Roja y Manos Unidas).

Las conclusiones del estudio apuntan por otro lado a la existencia de un
claro déficit de informacion en lo que respecta al conocimiento por parte
de la ciudadania sobre la naturaleza juridica, la estructura funcional, o la
variedad de ambitos de trabajo en que se desempenan estas entidades.

Consideramos que esto por si mismo justifica que la universidad, como
principal referencia en el proceso de educacion y formacion de la ciuda-
dania, y las ONGD (incluimos en un sentido mas amplio a aquellas enti-
dades que, ademas de la cooperacion al desarrollo, se dedican a los dere-
chos humanos y el medio ambiente), busquen espacios comunes de
encuentro para ampliar el conocimiento sobre este sector de actividad.

Al abordar desde el aula las cuestiones relativas a la labor de las ONGD
se cuenta con ciertas ventajas iniciales. Por diversas razones se trata de un
ambito atractivo, que cuenta ademas en Espana con un especial prestigio
(Edelman, 2006). Otros aspectos como los valores y principios que se de-
fienden, o la curiosidad que despiertan los diferentes contextos de trabajo
en que se sitdan, facilitan mucho el trabajo docente.

Sobre esta base favorable, proponemos que las primeras dinamicas edu-
cativas que se lleven a cabo estén orientadas a fomentar la reflexion y el de-
bate. Por ejemplo, ayudar a los alumnos a conocer y debatir la cuestién so-
bre la dimension real de este segmento del tercer sector puede aumentar tan-
to su interés como sus expectativas personales y profesionales. ;Cuantos alum-
nos saben que en la AECID (Agencia Espanola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo) hay registradas mas de 1.000 entidades espanolas de co-
operacion al desarrollo? :O que 450 de ellas conforman la Coordinadora Es-
tatal? ¢Cuantos son conscientes de que es un sector que emplea actualmente
a mas de 5.000 personas, muchos de ellos técnicos cualificados? :O que su
capital humano voluntario es de al menos 25.500 personas?
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Por otro lado, conocer mas a fondo la realidad de este mecanismo de ex-
presion y accién de la sociedad civil conlleva un sentido de pertenencia. Se
trata de propiciar que deje de ser algo ajeno, a pesar de estar bien valorado.

Una primera introduccién del tema en el aula puede llevarse a cabo por
ejemplo mediante algunas preguntas clave. Se trata de un ejercicio que
puede ser objeto de una investigacion previa por parte de los alumnos, pa-
ra después ser debatido:

— ¢Como se crea una ONGD? ¢Cudl es su forma juridicay su razén de ser?
— ¢Quién puede constituirla?
— ¢Crees que hay demasiadas ONGD?

— ¢Cudles son las ventajas o inconvenientes de que sean mas 0 menos
numerosas?

— ¢Cuales son sus mecanismos de financiacion? ¢Y de rendicion de cuen-
tas a la sociedad? ;Crees que son adecuados?

— ¢Cual es el volumen de recursos que gestionan?

— ¢Gomo valoras su impacto en los objetivos que persiguen?

Conocimiento sobre los ambitos de trabajo y los agentes
implicados

Otra cuestion interesante es la de abordar el espectro de los ambitos de ac-
tividad de las ONGD. La percepciéon mayoritaria de la ciudadania (y por
ende de los universitarios) es que se dedican, fundamentalmente, a la Edu-
cacion y a la Salud. En buena medida, esto es debido a que la informacion
sobre su actividad les llega sobre todo de forma genérica a través de los me-
dios de comunicaciéon de masas. Sin embargo, una de las posibles clasifi-
caciones habituales, determina al menos 15 ambitos distintos de trabajo!
(Coordinadora Estatal de ONGD, 2010: 32).

Si seguimos por ejemplo el modelo que propone Abad (2004), podemos
hablar de estas cuatro grandes areas:

— Asesoramiento, informacioén y educacion.

— Vigilancia del Estado y otros entes y organismos publicos nacionales e
internacionales, asi como del sector econémico privado.

— Incidencia o presién politica sobre los Estados, las Organizaciones In-
tergubernamentales (OIG), la sociedad civil y los ciudadanos.

! Educacion, Salud, Género, Produccion, Agua y saneamiento, Gobierno y Sociedad Civil,
Derechos Humanos, Alimentacion, Accion Humanitaria y de Emergencia, Infraestructura
econdémica y de servicios, Medioambiente, Habitabilidad, Microcréditos, Comercio Justo y
Codesarrollo.
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— Ayuda humanitaria de emergencia, prevencion de conflictos, coope-
racion al desarrollo y prestacion de servicios sociales publicos.

En referencia al papel que puede jugar la Universidad, esta diversidad
de ambitos no puede sino facilitar su concurso. Por citar s6lo dos ejemplos,
mas de 50 profesores de al menos 31 asignaturas aportan sus experiencias
y testimonios en materia de Responsabilidad Social en la memoria 2010-
2011 de la Universidad Europea de Madrid (Oficina de Responsabilidad
Social de la Universidad Europea de Madrid, 2011), y ocho facultades han
participado en proyectos aprobados en la VII convocatoria de Coopera-
cion al Desarrollo de la Universidad Complutense de Madrid (2011). Des-
de el punto de vista de una entidad promotora del desarrollo humano, de-
bemos corroborar y reforzar el mensaje de que todas las especialidades
académicas pueden y deben tener cabida en nuestro ambito de trabajo.

En ese sentido, creemos que es muy conveniente que contribuyamos de
forma conjunta a que se conozca la arquitectura del modelo de la coope-
racién internacional espanola, puesto que ademas de entidades privadas
no lucrativas hay otros muchos agentes implicados.

Segiin el informe sobre la Realidad de la Ayuda (Intermon-Oxfam,
2010), la Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD) espanola neta en 2009 ha si-
do de 4.728 millones de euros (0,46% PNB), de los cuales las ONGD han
gestionado 679,55 millones de euros. Esto supone el 14,40% de la AOD ne-
ta. Anadiendo una cifra similar procedente de fondos privados podriamos
dimensionar el conjunto de recursos que las ONGD manejan.

Es un dato a destacar que, aunque quizas no sea conocido por la ciuda-
dania, el mayor esfuerzo se esta llevando a cabo desde otras modalidades
de cooperacion. Principalmente desde las acciones publicas de coopera-
cion bilateral directa o multilateral, en colaboracion con multitud de or-
ganismos internacionales.

Estos otros espacios son sin duda menos accesibles desde la perspectiva
de la movilizacién social o el voluntariado, pero es adecuado tenerlos en
cuenta desde el punto de vista de la funcién orientadora de la universidad
para con sus alumnos.

Profundizar conjuntamente en la evolucién del modelo
de la cooperacion

Convenimos en que respecto a los aspectos técnicos y operativos, las uni-
versidades ya han integrado hace tiempo planes de estudio que estan for-
mando técnicamente a profesionales, voluntarios y cooperantes, un aspec-
to muy positivo sin duda en referencia a la calidad del capital humano con
el que pueden contar las organizaciones. Pero situindonos en un plano
mas de fondo, si se quiere, desde el distanciamiento que propone el profe-
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sor Christian Comeliau (Hessel, 2009) proponemos fomentar también es-
pacios de encuentro para la reflexion critica sobre los debates que hay ac-
tualmente abiertos, puesto que hay mucho conocimiento cientifico que
construir en relaciéon a diversas cuestiones.

S6lo a modo de ejemplo podriamos citar algunas. Desde el ambito juri-
dico, la necesidad de una evolucion del estatus legal y normativo de las
ONGD a nivel internacional, o la cuestion de su legitimidad representati-
va. Desde el politico, la cuestion polémica sobre si las organizaciones civi-
les estén sustituyendo de facto a un Estado Social en retirada, o la de su au-
tonomia o dependencia al interactuar con el mercado.

Aportar valor a estos y otros debates exige un profundo conocimiento
del medio, pero las reflexiones e investigaciones en la materia no pueden
tener inicamente caracter interno. Muy al contrario, de ellas debe ser par-
ticipe la sociedad a través de los diversos cauces existentes, y es ahi donde
la universidad, formadora de técnicos, investigadores y pensadores, tiene
mucho que decir.
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Viaje al borde de los derechos

Contextualizacion

En este capitulo se presentan las bases de una propuesta de formacion di-
rigida a alumnos universitarios que realizan practicas en proyectos de coo-
peracion al desarrollo en los llamados Paises en vias de desarrollo también 1la-
mados Paises del Suy, planteado como un encuentro entre el mundo
académico universitario y el mundo de dichos paises. La materia se deno-
mina Formacién para el encuentro intercultural/Aprender a vivir jun-
tos/as (A. Marchesi). Se prepara al alumnado para este viaje a un territo-
rio social y cultural distinto al propio.

El espacio formativo permite abordar, con una vision global, las realida-
des estructurales que generan exclusion y pobreza. Se pretende abordar
dialogos de fondo sobre las causas de estas estructuras e incorporar una
sensibilidad transformadora en la vision del alumnado. El objetivo final es
que los alumnos desarrollen habilidades para el encuentro intercultural y
fundamentalmente la competencia de aprender a vivir juntos/as.

Se abordan asimismo de un modo critico los aspectos mas relevantes en
el ambito de la formacion de estudiantes para este tipo de experiencias y
de la realidad de la cooperacion al desarrollo. Es importante tener un dis-
curso s6lido y fuerte en valores (Marchesi, 2007), ante realidades de injus-
ticia que se trivializan o ante estrategias educativas que convierten el acer-
camiento a las consecuencias de la pobreza en experiencias de alta
intensidad emocional y bajo compromiso, como si de un parque tematico
se tratara. El Tercer Sector, las ONG, y los territorios de exclusion en los
que operan, no pueden ser simplemente una suerte de laboratorio para vi-
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vencias emocionales de la poblacion universitaria, por el contrario, tienen
la oportunidad de convertir este espacio, este encuentro con la exclusion,
en un ejercicio esencial de lo mas universal: la ciudadania.

Tras mas de quince anos de experiencia formando equipos de técnicos
y voluntariado para viajar y trabajar en proyectos de desarrollo en paises de
América Latina y Africa, fundamentalmente, surgi6 la oportunidad de for-
mar a estudiantes universitarios, dentro de su propio marco académico, pa-
ra que viajaran a realizar prdacticas en aquellos paises, en contextos de pro-
yectos de cooperacion al desarrollo.

Siempre me ha dado miedo que la Universidad convirtiera al territorio
de exclusiéon en un mero territorio de practicas. Bastante dura es ya la po-
breza como para convertirse ademas en un campo de entrenamiento de un
desarrollo profesional al servicio propio. Creo que la realizacion de prac-
ticas es algo fundamental para el desarrollo de un profesional, pero tam-
bién creo que la clave que justifica esta aproximacion a proyectos en el Sur,
tiene mucho mas que ver con el desarrollo ético del alumnado que con el
desarrollo técnico.

El acercamiento, el viaje a un proyecto de desarrollo, es pues la posibili-
dad de desarrollar una competencia fundamental: el aprender a vivir jun-
tos. Por tanto, no podemos convertirlo en un entrenamiento de competencias
técnicas con clientes de bajo riesgo, bajo una coartada moral y bien intencio-
nada. No es tanto que el Sur necesita de nuestras competencias técnicas, que
podriamos discutirlo, como que el mundo necesita de nuestro desarrollo éti-
co como algo basico de nuestro curriculo y nuestra persona.

Conversacion entre ONG y Universidad

Los estudiantes universitarios que participan en mis clases esperan basica-
mente dos cosas, si es un master de cooperacion al desarrollo, esperan que
les diga como conseguir un trabajo en una ONG; si es un curso de forma-
cioén para viajar a un proyecto de desarrollo, esperan que les diga “como
funciona” el asunto, en algo sospechosamente parecido a lo que se le pre-
guntaria a un guia de un viaje organizado.

Yo no respondo a ninguna de dichas expectativas para sorpresa, y a ve-
ces molestia, de los participantes. No creo que las ONG tengan como obli-
gacion propiciar la insercion laboral de poblaciéon universitaria. No creo
que la exclusion sea, basicamente, un nicho de empleo. Tampoco creo que los
proyectos tengan una forma de funcionar que deba ser explicada en esos
términos quasi-clientelares.

No creo que los alumnos estén mal enfocados, simplemente responden
a una légica académica que no conecta necesariamente con la loégica de las
ONG. Creo, por tanto, que hay una labor fundamental en el encuentro en-
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tre el mundo académico universitario y el mundo del Tercer Sector. Es un
encuentro que conversa, prioritariamente, sobre lo ético, (el porqué) y so-
lo después sobre lo técnico (el como). Esto puede resultar desconcertante
para algunos colectivos de universitarios, pero creo que es refrescante, pro-
vocador y basico para ambas partes.

También observo que hay ONG muy seducidas por el potencial humano
y técnico que aportan los multiples cursos y masters orientados hacia el
mundo de la cooperacion, la gestion de entidades no lucrativas, la educa-
cion para el desarrollo o tantas otras vertientes. Creo que respondiendo ex-
clusivamente a esta seduccion, se gana en herramientas y se pierde en sen-
tido de direccion. La construcciéon de un mundo deshumanizante no es un
problema técnico, sino ético.

En mi opinion las ONG pueden propiciar un espacio distinto, de expe-
riencia de encuentro, y no tanto de prdcticas, que ayude a definir una vo-
cacion profesional, creo que pueden aportar un discurso sobre la diferen-
cia entre éxito y sentido, pueden contribuir a poner rostros, emocién y
humanizacion para trascender de lo profesional a lo ciudadano. Necesita-
mos re-inventar la conversacion entre Universidad y Tercer Sector, avanzar
mas alla del planteamiento utilitarista, necesario, pero de corto recorrido,
para volver a hablar de humanizaciéon, mas urgente y de largo alcance.
Comparto ahora algunas ideas sobre el “como”.

Un contexto global para una comprension global

Una de las primeras ideas que me gusta desarrollar en mi propuesta for-
mativa es la idea de entender el contexto global y actualizar nuestras valo-
raciones en relaciéon a la realidad de dicho contexto. Muchos alumnos
traen un equipaje de valoraciones pre-formateados y no han incorporado
la realidad de un mundo de casi 7.000 millones de personas.
Encontramos personas que siguen valorando situaciones actuales, asu-
miendo juicios elaborados con informacion y experiencias de hace mas de
50 anos: asi por ejemplo, se valora el fendmeno migratorio del siglo XXI
con criterios y experiencias vividas décadas atras, como si fuera extrapola-
ble la experiencia de una familia de la Espana rural de la época de los 50,
con la de una victima nigeriana de trata de seres humanos del ano 2011.
Muchas personas cuando viajan a los llamados Paises del Tercer Mundo re-
gresan con opiniones tipo “estan como nosotros hace 40 anos”, como si la
experiencia de post-guerra, contexto politico y situacién internacional de
la Espana de los 50-60, fuera extrapolable lo mismo a poblaciones andinas
que a paises del Magreb o urbes asiaticas de bien entrado el presente siglo.
Los procesos, las situaciones, las informaciones que dieron como resul-
tado una valorizacion determinada, sin duda han sufrido un deterioro, un
envejecimiento, una pérdida de relevancia que hace fundamental pulsar
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ctrl.-I'5 es decir refrescar. Para esta primera fase de refrescar es interesante dar
a conocer cosas elementales del contexto global actual. Datos demogra-
ficos como que el 57% de la poblacién mundial es asiatica, el 30% son
blancos y el 70% son de otros fenotipos, datos socio-culturales, como que
el 70% son no-cristianos o que la homosexualidad es delito en 70 paises, y
que en algunos de ellos supone condena a pena capital. Estos datos, entre
otros, nos van pintando un escenario concreto. Anadimos algunas cifras
como que seis personas (si seis personas) poseen un estimado del 59% de
la riqueza mundial, que el 80% tiene un dificil acceso a derechos funda-
mentales, de entre ellos, un 50% incluye el derecho a la alimentacién. Es
interesante tomar conciencia que sélo un 1% de la poblacién mundial tie-
ne acceso a educacién superior, y al consumo de artefactos tecnolégicos
(UNFPA, 2011; PNUD, 2011).

Buscando entender el contexto global, utilizamos distintos mapamundi.
Algunos de ellos nos ayudan a localizar las mas de treinta guerras olvidadas,
los paises donde se practica la ablacion o donde las mujeres ocupan mas pues-
tos de representacion politica. La percepcion del contexto comienza a en-
riquecerse, a actualizarse. Uno de los mapas mas interesantes que incluimos
tiene que ver con la adaptacion de la extension territorial de los paises a su
producto interior bruto.

Frente a este contexto, ante un publico que basicamente, tiene unas ca-
racteristicas muy minoritarias en relacion al conjunto global de seres hu-
manos, la experiencia se plantea mas que como un viaje geogrdfico, como
un viaje al borde de nuestra particular burbuja de derechos, para asomar-
nos a la realidad de la mayoria de la humanidad.

Distinciones relevantes o irrelevantes

En el encuentro con otra cultura, suele despertar el interés del alumnado
la diversidad de artefactos y costumbres que se va a encontrar. En esa apro-
ximacion hay una riqueza, sin duda, pues la curiosidad es fundamental pa-
ra el aprendizaje. No obstante, en un contexto de globalizacién como el
que vivimos, donde los impactos de las politicas, de los modos de consumo,
de las opciones energéticas son globales, los elementos relevantes a desta-
car sobre el escenario, pueden ser muy distintos en funciéon de nuestra in-
tencionalidad como docentes (Bateson, 2004).

Para actualizar nuestra competencia de aprender a vivir juntos/as, en un mun-
do que camina hacia la aldea global, puede ser mas pertinente (significativo
y provocador en un sentido literal) aprender a distinguir los actores sobre
el escenario en términos de derechos, mas que en términos de costumbres,
clima o modos de vestir algo mas propio de una agencia de viajes o de un do-
cumental tematico que de una propuesta de educacion en valores.
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Prestar atencion a la diferencia entre la titularidad y acceso a derechos
que detentan unos u otros, es mucho mas relevante que prestar atenciéon a
la diferencia entre los gustos que se tienen a la hora de comer o las formas
de pasar la tarde del domingo.

Parte de la propuesta que se le hace al alumnado tiene que ver con este
re-encuadre. El espacio de encuentro intercultural, desde esta perspectiva,
supone un encuentro entre los titulares de derechos, los que tienen acce-
so a una vida larga, saludable, con posibilidades amplias de formacion,
ocio, movilidad, con riqueza social y sentido de direcciéon en sus vidas y
otro, el de los no-titulares de derechos, con una amplisima variedad y pro-
fundidad de situaciones.

Cuando priorizamos esta distinciéon (acceso a derechos — no acceso a de-
rechos) no resulta tan relevante que el otro sea africano o asiatico, como
que tenga acceso a permiso de trabajo o residencia, o no lo tenga. No es
tan relevante que el ofro coma maiz o trigo como que tenga derecho a la
alimentacion y a decidir qué come o no come y cuando. No es tan rele-
vante que el otro rece o no rece a un determinado dios como que tenga li-
bertad religiosa o no la tenga, la imponga o no la imponga. El mensaje que
proponemos tiene que ver con que el encuentro intercultural serd posible
solo si igualamos el acceso a derechos, que nada que tiene que ver, por
cierto, con extender el nivel de consumo.

También, sensu contrario, exploramos derechos y acceso a derechos en el
espacio cultural del otro que quiza estan desactivados o nos son negados en
nuestro propio entorno, asi por ejemplo, la vivencia de una vejez acompa-
fiada y dignificada tan comtn en comunidades del norte de Africa, la vi-
vencia de un sentido de comunidad solidaria tan propia del mundo latino-
americano, o el ejercicio de ciudadania combativa de tantas periferias
urbanas de paises empobrecidos, son hallazgos que es muy interesante no
perderse para realimentar nuestro propio equipaje.

Logicamente, parte de esta propuesta de re-encuadre, supone el cues-
tionarse las estructuras que a unos han dado un equipaje de derechosy a
otros se los han denegado, los procesos de comunicacion e intercambio de
conciencia de derechos, el enriquecimiento que eso supone, para seguir
anadiendo a una idea de plenitud de derechos como parte de unas vidas
plenas.

El viajero vulnerable

El encuentro, en el territorio del otro, en el espacio en el que estructural-
mente se le niegan determinados accesos, aporta un plus de vulnerabilidad
para nuestro alumnado. El desplazamiento quiere ser, por tanto, mas que
un desplazamiento geografico, un desplazamiento de la zona de protec-
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cion y garantias de las que somos titulares en nuestros propios entornos.
Viajamos a un sitio donde hay mosquitos, donde el tiempo puede ser mo-
notono, el transporte incierto, el agua y la alimentacion jugarnos malas pa-
sadas. Viajamos a un sitio donde existe incertidumbre sobre cosas que en
nuestro propia burbuja de derechos nunca han sido inciertas.

Esta pequena aproximacion a la vulnerabilidad es fundamental para el
proceso educativo. Para empatizar con el otro e involucrarse en cambios es-
tructurales. Uno de los mensajes tipo que acunamos en nuestra formacion
suele ser “las causas de la pobreza no estan en los pobres”. El viaje suele
contactarnos con el final del hilo, con la consecuencia. La formacién pro-
pone, que al retorno, el alumnado tire del hilo, para recorrer ese hilvan en
sentido contrario, hasta ubicar causas profundas que generan exclusion
en nuestro propio entorno: consumo insostenible, indiferencia politica,
falta de ejercicio de responsabilidades ciudadanas, silencios complices o
conniventes, etc.

© narcea, s. a. de ediciones



v

OTRAS EXPERIENCIAS
INTERDISCIPLINARES DE
INCORPORACION DE LA

RESPONSABILIDAD SOCIAL
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A continuaciéon se describen algunos ejemplos mas de experiencias de in-
corporacion de valores en universidades. Algunas de ellas han sido desa-
rrolladas en colaboraciéon con la ONGD Mundo Cooperante.

El criterio que ha determinado su seleccién para este capitulo es que son
acciones formativas eminentemente practicas. Se ha valorado especial-
mente el proceso de comunicacién y aprendizaje bidireccional que se pro-
duce entre el formador y los alumnos. Asimismo, se pueden implementar
enteramente en el aula, la interaccion es su elemento esencial y son multi-
disciplinares.

El docente podra desarrollarlas con el enfoque y contenidos que consi-
dere adecuados para una disciplina académica determinada o para los ob-
jetivos que se persigan. Cada una de las experiencias es perfectamente apli-
cable desde distintas areas de conocimiento como pueden ser las Ciencias
de la Salud, los Derechos Humanos, las areas técnicas de ingenieria y/o ar-
quitectura, la economia, etc.
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El microcrédito como
herramienta de la cooperacién.
Practica de role-playing

Se trata de una experiencia formativa disenada y desarrollada por una vo-
luntaria’ de Mundo Cooperante a partir de su experiencia previa en un
programa de cooperacion al desarrollo en Colombia. Lo descrito a conti-
nuacion se deberia complementar con una introduccién tedrica a la ma-
teria usando por ejemplo el monografico de Calderén (Lacalle Calderon,
Rico Garrido, Marquez Vigil & Duran Navarro, 2006).

Objetivo principal

El objetivo de esta experiencia es que el alumno se sitie en el contexto de
trabajo de campo y conocer la perspectiva de los propios agentes que par-
ticipan en ella. Esta dirigida a todos los alumnos de una clase.

Desarrollo de la experiencia

Como es sabido, los microcréditos son una herramienta muy utilizada en
cooperacion al desarrollo. Se trata de una modalidad de ayuda reembolsa-
ble que consiste en una pequena inyeccion de capital para que un indivi-

I Esta voluntaria, licenciada en econémicas, ha colaborado como voluntaria internacional
de Mundo Cooperante en un programa de asesoria, capacitacion y microcréditos para po-
blacién sin recursos.
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duo o grupo de individuos en situacion de pobreza y exclusion financiera
puedan realizar una actividad que genere ingresos de forma sostenible, lo
que conducira a su inclusion social. Desde el punto de vista técnico, la ga-
rantia sobre la devolucion del préstamo es fundamental en esta herra-
mienta, pero la particularidad de los contextos de trabajo y la situacion so-
cio-familiar de los beneficiarios son también aspectos clave. Lo que mas
nos ha interesado de esta experiencia, es compartir como la metodologia
de un programa de microcréditos debe estar orientada a valorar las capa-
cidades y el potencial de las personas. El capital humano es aqui, por tan-
to, mas importante que el financiero (Martin Cavanna, 2008).

Basandonos en la experiencia previa directa sobre el terreno, la pro-
puesta ha consistido en trasladar a la clase universitaria a un escenario si-
milar al que acontece en la realidad. Para ello realizamos un role-playing del
encuentro entre un trabajador social de una entidad promotora de micro-
créditos, que denominamos asesor, y un potencial beneficiario.

Asignamos al conjunto de la clase el rol de asesor. La voluntaria repre-
senta el rol de una posible beneficiaria. En la interaccién, el grupo de
alumnos puede formular todas las cuestiones que crea oportunas para rea-
lizar un estudio socioeconémico y determinar si la beneficiaria podria ser
integrada en el programa. La voluntaria por su parte basa sus respuestas,
previamente elaboradas, en los perfiles sociales que ha conocido. Este as-
pecto es importante, puesto que los alumnos pueden comprobar cémo la
presuncion sobre la forma de actuar de las personas, puede ser erronea
cuando nos situamos en contextos diferentes al nuestro. Como ejemplo, es
muy posible que el asesor tenga inicialmente mas interés en promover la
ayuda y el microcrédito que la propia beneficiaria.

Por su parte, los alumnos descubren como estos trabajadores sociales no
cuentan apenas con informacion previa del caso. No hay registro de in-
gresos, ni historial financiero, ni cuentas bancarias, ni patrimonio que ana-
lizar. Ademas, su funcion no es unicamente la de realizar un analisis de
viabilidad financiera, sino que deben evaluar la situaciéon personal de la po-
tencial microempresaria y pensar en como ayudarla a superar determina-
dos obstaculos. Este es un aspecto clave que destacamos por su valor edu-
cativo, la necesidad de reflexionar de forma conjunta sobre los aspectos
sociales del escenario que se describe. El enfoque de género (analisis del
conjunto de la unidad familiar, roles domésticos, etc.) es un elemento
esencial para un proyecto social de este tipo.

De esta experiencia valoramos muy positivamente el desarrollo de la em-
patia (como competencia) que se produce, asi como la capacidad de los
alumnos para aportar, a través de su analisis, su percepcion sobre la actitud
o el potencial de emprendimiento de las personas (Vargas Llosa, 2009).

Exponemos a continuacion (tabla 18.1.) a modo de ejemplo, un enuncia-
do basico que recoge informacion sobre un posible perfil social y sobre los ser-
vicios que presta el programa de cooperacion en el que nos hemos basado.
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Para trabajar el enfoque econémico del microcrédito como herramien-
ta, se deben introducir en el supuesto valores que permitan realizar calcu-
los sobre la viabilidad de la concesion: condiciones para el préstamo, re-
cursos materiales disponibles, costes del micronegocio, proyeccion de
ingresos, etc.

TABLA 18.1. SUPUESTO DE DEMANDA DE MICROCREDITO

Escenario: Barrio periférico de una gran urbe. Se trata de uno de los barrios
mas pobres y desestructurados de la ciudad. Apenas hay servicios sociales y los
indices de desempleo y violencia social e intra-familiar son altos. El trabajador
social del programa va a visitar a una mujer que ha regentado anteriormente un
pequeno negocio y es por tanto una potencial microempresaria. No dispone de
mas informacion sobre ella.

Informacién que tiene el grupo de | Informacion que solo tiene una persona
alumnos (Rol de asesor) (Rol de beneficiario)

Econdomica: Mujer, con 3 hijos. Uno de ellos es
discapacitado en grado alto (dependiente),

Monto del microcrédito: asignar
otro colabora esporadicamente con algin

valor minimo.
ingreso. También tiene una nina pequena

Condiciones para la concesion: que precisa atencion infantil.

Su hermana trabaja actualmente y podria
proporcionar un aval.

— Contar con un fiador o avalista.
— Disponer de al menos (asignar
valor) para abrir una cuenta de | El marido vive en el hogar pero tiene
ahorro. problemas con el alcohol. No trabaja y
— Una vez sea deudora, ingresar al | frecuentemente no esta en la casa. Sin
menos (asignar valor) mensuales | estudios o capacitacion. Es reacio a los
en la cuenta de ahorro. microcréditos por miedo al endeudamiento,
— Plazos de devolucion: entre 6y | ya que su referencia es el mercado local de

12 meses. la usura. Es reacio a que la mujer acuda a
— Amortizacién: semanal. capacitaciones y descuide el hogar.
- Tipo de interés: 4%. La mujer tuvo un pequeno negocio de venta
de un producto alimenticio muy comin y
Social: facil de procesar. Tuvo que dejarlo por la
— La entidad ofrece de forma incapacidad de atender a su hijo
integrada: Microcréditos, dependiente e hija menor.
capacitacion para un miembro | g origen de los suministros era el mercado
de la familia y apoyo en el local, que presenta ventajas para el acopio
cuidado de los hijos menores de materiales (esta cerca, vende a precios de
de 6 anos. mayorista, etc.).

Nota: para realizar el ejercicio econémico se deben incluir ademas valores de costes/ingresos.
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Introduccién al andlisis
de contextos de los proyectos
de cooperacion

Desarrollada por un formador de Mundo Cooperante, esta experiencia se
ha basado en un acercamiento interactivo, con los alumnos, a una variedad
de contextos de trabajo en los que se llevan a cabo proyectos reales de coo-
peracion.

Conviene aclarar que, si bien consiste en realizar un analisis y estruc-
turacion logica de la informacion, la propuesta no se basa en la praxis or-
todoxa de la herramienta de Enfoque del Marco Logico, en adelante
EML (Camacho, Camara, Cascante & Sainz, 2001), adecuada para cursos
de especializacion. Mas bien esta orientada a acercar a los alumnos de
cualquier disciplina, a la realidad de los contextos de pobreza, mediante
un proceso de comunicacién que permite analizar de forma conjunta
causalidad entre factores y definir, de forma muy genérica, modelos de
intervencion para los problemas que se describen. Al respecto del traba-
jo con EML al uso, remitimos a la amplia bibliografia y manuales practi-
cos existentes.

Objetivo principal

El objetivo de la experiencia es identificar de forma basica y estructura-
da los problemas que acontecen en un contexto determinado para de-
terminar las areas de la cooperacion a que corresponden, enunciar el ti-
po de intervenciones necesarias y proyectar a resultados el esquema
resultante.

Participan en esta experiencia el grupo de alumnos de una clase.
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Desarrollo de la experiencia

A continuacion, a modo de ejemplo, presentamos un enunciado (tabla
19.1.) que recoge una caracterizacion socioeconémica que se analiza con
los alumnos.

Nos situamos en un pais empobrecido del Africa meridional, en una co-
munidad rural. La poblacion se dedica a un monocultivo de subsistencia
(maiz). Los cultivos son de pequeno tamano (maximo media hectarea) y
carecen de nutrientes en el suelo. La productividad es de tonelada de maiz
por hectarea cuando podria ser de 3 toneladas.

Las altimas cosechas han sido muy malas y los ancianos agricultores ase-
guran que cada vez llueve menos y las reservas de agua son muy precarias.
La produccion de alimentos por persona es decreciente. Hay desnutricion
severa durante las peores cosechas.

La inmunosupresion consecuente y la atrofia esta generalizada en los ni-
nos. La malaria estd muy extendida uniformemente por toda la regiéon (ho-
loendémica). Los brotes mas fuertes no tratados pueden ser mortales en
dos dias y paralizan la actividad productiva de la comunidad. El hospital
mas cercano se encuentra alejado, a unos 10 kilémetros.

En la aldea quedan muy pocos hombres y mujeres jovenes y sanos, la ma-
yoria de sus habitantes son hombres y mujeres mayores y ninos. Los jove-
nes de la comunidad estan siendo devastados por el sida. Los abuelos cui-
dan de sus nietos huérfanos y trabajan en el campo sin descanso para
poder alimentarles. Muchas familias han perdido a todos sus hijos mayores
pero son familias muy numerosas, por lo que hay un gran nimero de ni-
nos y ninas.

Resulta de gran utilidad que el formador haya conocido el contexto de
forma directa y recomendamos complementar el enunciado con material
grafico, fotografias y videos del entorno u otras herramientas que permi-
tan su visualizacion (por ejemplo Google™ Earth). El aspecto clave es la dis-
cusion grupal sobre lo que se identifica en el entorno social presentado.
Para moderarla, se puede confeccionar una matriz que incorporara tres
bloques: identificacion, intervencién y proyeccion a resultados y que se
cumplimentard por consenso. Presentamos a continuaciéon un ejemplo de
matriz resultante.
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Introduccién a los derechos
de la infancia

Esta actividad se puede llevar a cabo desde muy diferentes enfoques de-
pendiendo del area de conocimiento en el cual se enmarque una deter-
minada materia asi como del nivel de conocimientos de los propios alum-
nos. La actividad se 1llev6 a cabo en el marco de una materia orientada a
una formacion generalista sobre voluntariado infantil en el ambito de la
cooperacion al desarrollo.

Objetivo principal

Se busca que los alumnos adquieran conocimientos sobre el estableci-
miento de los derechos de la infancia tal y como se conciben hoy en dia e
identifiquen los principales problemas asociados a cada uno de ellos. Esta
actividad esta dirigida al grupo de alumnos de una clase.

Desarrollo de la experiencia

La experiencia precisa de al menos 3-4 horas para desarrollarse de modo
idoneo. A nivel metodolégico se organizé en dos sesiones claramente di-
ferenciadas. Es preciso que el docente tenga conocimientos profundos del
recorrido histérico que la formulacion de los Derechos de la Infancia ha
tenido a nivel internacional e incluso es deseable que tenga formacién en
legislacion para poder explicar de modo adecuado la terminologia utiliza-

© narcea, s. a. de ediciones



174 | La educacién en valores en el ambito universitario

da. La primera sesion consistié en una exposicion tedrica (sesion de tipo
expositivo) sobre el marco juridico que regula los Derechos de la Infancia.
Asi, se expusieron los precedentes, incluyendo logicamente, la Declaracion
de los Derechos Humanos de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU).
Posteriormente, se analizaron los Tratados Internacionales (tanto de la
ONU como de la Organizacion Internacional del Trabajo) y el Ordena-
miento Juridico Nacional (incluyendo legislacion de tipo autonémico, so-
bre asociacionismo y sobre cooperacion al desarrollo que incorpore la in-
fancia).

La segunda sesion consistié en una experiencia cooperativa. A los alum-
nos se les entregé un listado con 19 ejemplos reales de vulneracion de los
derechos de la infancia. Estos ejemplos se habian extraido de fuentes
contrastadas como los informes de Human Rights Watch (2002) y UNICEF
(2009). Debian buscar, de los 19 Derechos fundamentales de la Infancia
(ONU, 1989), aquellos que correspondian con cada enunciado de vulne-
racién. Este trabajo lo hacian en pequenos grupos buscando un consenso
entre todos los integrantes. Después se realizaba un debate conjunto. A
modo indicativo se presentan en la tabla 20.1., dos enunciados y los dere-
chos vulnerados en cada uno de ellos.

TABLA 20.1. VULNERACION DE LOS DERECHOS DE LA INFANCIA

EJEMPLO DE VULNERACION DE
DERECHOS DE LA INFANCIA

DERECHOS DE LA INFANCIA

Las enfermedades prevenibles mediante | Salud y acceso a servicios de aten-
la vacunacion causan mas de 2.000.000 cion de la salud (Art. 24), (ONU,
millones de muertes por ano, de las 1989).

cuales aproximadamente 1,4 millones
corresponden a menores de cinco anos
(Human Rights Watch, 2002).

Se estima que en la actualidad trabajan Proteccion frente al trabajo infantil,
246 millones de ninos y ninas con la trata, la explotacion sexual y de
edades comprendidas entre los 5 y los otro tipo, y el abuso de drogas

17 anos, segun los Gltimos calculos de la (Art. 32-36, 39), (ONU, 1989).
Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT). De esta cifra, cerca de un 70%,

0 171 millones de ninos y ninas, trabajan
en situaciones o condiciones

peligrosas en minas, con quimicos y
pesticidas en la agricultura o manejando
magquinarias peligrosas (UNICEF, 2006).
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Esta actividad posibilita por una parte que los alumnos aumenten el gra-
do de conocimiento de la situacion real de la infancia en muchos lugares
del mundo (y en este sentido se puede hacer hincapié en determinados de-
rechos segtn la tematica de la materia concreta que el profesor esté im-
partiendo) y al mismo tiempo fomenta la competencia de pensamiento cri-
tico, en cuanto al tiempo dedicado al debate en el aula que obliga a los
alumnos a reflexionar sobre las situaciones reales planteadas y las conse-
cuencias de las mismas. Asimismo, anadir el hecho de que algunas vulne-
raciones podian encajar en dos o mas derechos.
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CONCLUSIONES

La universidad debe ser un lugar donde se fomenten determinadas com-
petencias en los estudiantes tal y como viene reflejado en la Ley Organica
4/2007 (BOE, 2007), asi como en el informe Delors (1996) sobre el futuro
de la educacion. Para ello, el modelo de ensenanza-aprendizaje debe fun-
damentarse en el aprender a conocer, aprender a hacer; aprender a vivir juntosy
aprender a ser. Estos pilares tienen en cuenta el desarrollo personal y social,
la orientacion al conocimiento, y la responsabilidad ética-social.

La sociedad globalizada en que nos encontramos y el acceso a la reali-
dad que vive una gran parte de la poblaciéon en el mundo es algo innega-
ble en estos dias. No se puede vivir de espaldas a ella. Hoy mas que nunca
es preciso incorporar en nuestras aulas las realidades multiculturales y so-
ciales existentes. La consecucion de los derechos humanos, el respeto a la
diferencia y la aceptacion del otro son tarea de todos, no sélo de politicos
y/o dirigentes de grandes potencias. Es desde este prisma desde donde se
plantea un trabajo diario de reflexién sobre los esquemas, valores, actitu-
des y acciones de los estudiantes y de los profesores.

Tengamos en cuenta que el docente es al mismo tiempo transmisor y
modelo actitudinal para sus alumnos. Asi pues ha de ser capaz de realizar
autocritica en relacion a sus modos de actuacion y a los mensajes que les
transmita.

A lo largo de este libro hemos querido mostrar diversas experiencias en
las que se ha tratado de impulsar la formacién en valores y la toma de con-
ciencia de los valores éticos, partiendo de la base de que queremos formar
personas socialmente responsables (Boni Aristizabal & Lozano Aguilar, 2004).
En estas experiencias, se ha constatado que, en los niveles universitarios, esta
formacion ha de realizarse de un modo real, vivenciado y experimentado.
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Analizando los ejemplos de actuacién mostrados, se observa que no es
preciso que existan materias que en su programa contengan aspectos vin-
culados a la solidaridad, el respeto a la diversidad o los derechos humanos.
Es posible, desde cualquier angulo que se plantee, abordar temas que es-
tan presentes en la sociedad por encima de etiquetas, categorias y planifi-
caciones de estudios, areas, grados o itinerarios curriculares. Asi pues, cual-
quier profesor puede, si lo desea, introducir la formacién en valores en su
aula, independientemente, del area de conocimiento a la cual se pueda
adscribir. Todos ellos comparten en tltima instancia la formacién ética de
futuros profesionales en una sociedad sostenible y capaces de responder a
las dificultades nuevas que vayan surgiendo.

Sin embargo, parece que resultaria de gran interés el incorporar la edu-
cacion en valores en el curriculo oficial de algiin modo, tal y como ya se
hace en algunas universidades, gracias a la flexibilidad que ofrecen los nue-
vos grados. Toma asi valor el concepto de sostenibilidad curricular

Igualmente, salir de la burbuja del ambito docente, se hace mas que
nunca necesario también para el profesor universitario. Caminar juntos de
la mano, asociaciones no gubernamentales, contrapartes, docentes y alum-
nos, reflexionando conjuntamente, realizando aprendizaje enactivo, es el
mejor modo de crear una universidad en la que realmente se genere co-
nocimiento. Por este motivo, las aportaciones desde el ambito de las ONG,
en ocasiones desde una posiciéon de denuncia, son muy enriquecedoras pa-
ra el ambito académico.

Podemos observar igualmente, a través de las experiencias realizadas, co-
mo se fomenta en ellas el emprendimiento social ofreciendo a nuestros es-
tudiantes otra forma de vincularse con la sociedad en la que viven. Nues-
tros estudiantes seran capaces de integrar en su ambito profesional un
proyecto de vida que apele a la conciencia de si mismosy de los otros y que
promueva la justicia social.

Epigrafe especial merecen los capitulos dedicados a cooperacion al de-
sarrollo por todo lo que suponen en cuanto que sitian a las personas en el
foco del desarrollo. En general nuestros estudiantes llegan a la universidad
totalmente alejados de lo que ocurre fuera de su entorno mas proximo. Ac-
tividades como las que aqui se muestran les acercan a modos de vida dife-
rentes. Suponen un encuentro entre el mundo universitario y ese otro
mundo del que no tenian conciencia. Les sitia frente a realidades, no tan
lejanas, de exclusion y pobreza.

En definitiva, y desde la humildad, hemos pretendido ensenar a nuestros
estudiantes la importancia de saber vivir todos juntos, independientemente de
las religiones, las razas, los niveles educativos, los recursos econémicos, las ideo-
logias y las diferencias, ya sean fisicas, mentales o de cualquier otra indole.

Todos compartimos el mismo mundo.
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ste libro surge de la inquietud por formar en valores

a los estudiantes universitarios. La universidad tiene

un compromiso con la sociedad, de la que es parte,
por tanto debe formar profesionales altamente competentes
pero también socialmente responsables.

La universidad no s6lo ha de formar a sus estudiantes para
que puedan incorporarse al mundo laboral con garantias

de éxito; también debe formarles en responsabilidad y en
compromiso con los demds. Para ello debera crear situaciones
en las que el alumnado aumente sus niveles de concienciacion
y compromiso con la sociedad.

El libro, tras una introduccién tedrica sobre

aspectos generales en relacién al término valor,

a la cooperacion al desarrollo y al emprendimiento
social, recoge varias experiencias realizadas en

el &mbito universitario para la formacion en valores.

Las propuestas recogidas son interdisciplinares,
tienen distinta duracién y objetivos, y se han
realizado en diversas areas de conocimiento.

El lector podra encontrar ideas para su aplicacion
en temdticas ajenas a la propia especializacion,
ya que la formacion en valores se puede abordar
desde multitud de enfoques no excluyentes

entre si, resultando de vital interés buscar modos
creativos de hacerlo.
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